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Tan huong dac quyén 16i di uu tién tai phong
cho PVcomBank Premier Lounge
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Khach hang la HGi vién Dich vu Ngan hang U'u tién tai Ngan hang TMCP Dai
Chudng Viét Nam (PVcomBank) sé dugc hudng dac quyén 10i di uu tién qua cong
an ninh khi st dung dich vu phong ché PVcomBank Premier Lounge tai Cang
hang khéng quéc té Da Nang.

Chinh thic dua vao van hanh tu cuéi nam 2024, phong chd PVcomBank Premier
Lounge khong chi gay an tugng véi thiét ké sang trong, tinh t€, ma con mang
dén khong gian dich vu cao cap danh cho cac Hbi vién Dich vu Ngan hang Uu
tién (PVcomBank Premier).
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Phong chd PVcomBank Premier Lounge gay an tugng véi khach hang
nho thiét ké sang trong, hai hoa

Toa lac ngay tai cira D3, sanh T1 nha ga di quoc néi, so vGi nhiing phong cho
bén trong khu vuc kiém tra an ninh, PVcomBank Premier Lounge sé h(tu nhiéu




lgi thé khi cé thé phuc vu da dang cdc nhédm khach hang, bao gom ca khach
hang cé chuyén bay cling nhu ngudi than, déi tac di tién hodac dén khach. Sau
khi check-in va ky gui hanh ly, khach hang c6 thé thu gian, nghi ngoi va tan
huédng tron ven céc dich vu uu tién cta PVcomBank trong khdng gian sang
trong, tién nghi hoac tham gia cac cudc hop, x& ly codng viéc trudc gio khai
hanh.

VGi mong muén nang cao chat luogng trai nghiém danh cho Hoi vién Dich vu
Ngan hang uu tién, PVcomBank ti€p tuc ma rong thém dac quyén 16i di uu tién
doi véi cac khach hang st dung dich vu phong ché PVcomBank Premier Lounge.
Tuy theo nhu cau cd nhan, khach hang cé thé chd déng dang ky dich vu nay
cho ban than va nguoi than di cung ngay tai phong cho, d4p dung cho cac
chuyén bay ndi dia va quéc té khéi hanh tir san bay Da Nang. Khi di chuyén qua
c6ng an ninh bang 16i di uu tién, khach hang chi can xuat trinh CCCD hoac méa
QR tuong Ung vai so lugt sir dung cho ban than va nhiing nguoi di kem.

Khong chi gitp tiét kiém thoi gian lam tha tuc tai san bay, dac quyén 16i di uu
tién cda PVcomBank con gép phan nang cao trai nghiém, mang dén nhiing
hanh trinh bay thodi mai va thuan tién cho cac khach hang uu tién cling nhu
nguoi than. Dua trén phdn hang mic d6 uu tién, moéi HOi vién Dich vu
PVcomBank Premier sé& dugc hudng dac quyén vaéi s6 lugt uu dai cu thé, toi da
|én dén 5 lugt/nam va 5 nguoi di kém/luot.

PVcomBank Premier Lounge phuc vu khach hang t&r 7h dén 20h tat ca cac ngay
trong tuan. Bén trong khu vuc phong cho, hé thong da dang tién ich dugc b6 tri
mot cach hai hoa, hgp ly bao gom: duong truyén wi-fi téc do cao, quay buffet
am thuc da dang, ghé massage, khu vuc trdi nghiém kénh sé... Vi man hinh
LED hién thi thong tin chi tiét vé cac chuyén bay cung hé théng thong bao két
néi truc ti€p vai trung tam diéu hanh cta Cang hang khong quéc té Pa Nang,
khach hang hoan toan cé thé yén tam thu gian, lam viéc, ma van theo déi lich
trinh bay cla minh day dud, chinh xac.
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Khach hang dé dang tan hudng dac quyén I6i di uu tién khi sir dung
dich vu phong chd PVcomBank Premier Lounge

Ngoai ra, PVcomBank Premier Lounge cling bo tri khéng gian riéng dé phuc vu
nhom khach hang cao cdp khi cé6 nhu cau an uéng hoac st dung cac thiét bj
c6ng nghé. Tai day, khach hang cling nhan dugc su hoé trg, tu van truc tiép tu
cac Gidam doc dich vu khach hang uu tién vé nhiing gidi phap tai chinh dac
guyén cta Ngan hang. Diéu nay gép phan mang lai nhiing trdi nghiém tron ven,
xuyén su6t cho khach hang khi tim hi€u vé hé sinh thai san pham, dich vu, tién
ich tai PVcomBank.

“Chung tbéi hoan toan hi€u rang doi véi nhirng khach hang la Hbi vién Dich vu
Ngan hang Uu tién, thoi gian la vé cung quy gid. Vi vay, viéc mé rong thém dac
quyén 16i di uu tién tai phong chd PVcomBank Premier Lounge khong chi gilp
cac khach hang uu tién tiét kiém thoi gian, ma con thoai mai tan huéng tron
ven nhiing khodnh khac thu gidn, nghi ngai trudc khi bat dau hanh trinh bay.
PVcomBank hy vong nhirng dac quyén vugt troi tai khu vuc phong chd ctia Ngan
hang sé la noi gan két nhiing gia tri tinh hoa, md ra phong cach séng trén hanh
trinh thinh vugng cla khach hang”, dai dién PVcomBank chia sé.
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