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Phó Thủ tướng Chính phủ Phạm Thị Thanh Trà vừa ký Chỉ thị số 24/CT-TTg ngày
28/5/2026 của Thủ tướng Chính phủ về tăng cường công tác bảo vệ an ninh
quốc gia, bảo đảm trật tự an toàn xã hội trong hoạt động du lịch.

Ảnh minh họa

UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương tăng cường kiểm tra, giám sát
hoạt động du lịch trên địa bàn, kịp thời phát hiện, chấn chỉnh, xử lý nghiêm các
hành vi vi phạm pháp luật.

Thực hiện chủ trương của Đảng, chính sách của Nhà nước trong phát triển du
lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn, ngành du lịch Việt Nam ngày càng phát
triển mạnh mẽ, đóng góp quan trọng vào tăng trưởng kinh tế - xã hội và nâng
cao vị thế quốc gia; ngày 21 tháng 3 năm 2021, Thủ tướng Chính phủ ban hành
Chỉ thị số 10/CT-TTg về công tác bảo vệ an ninh quốc gia, bảo đảm trật tự an
toàn xã hội trong lĩnh vực du lịch trong tình hình mới (Chỉ thị 10). 
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Từ khi ban hành Chỉ thị 10 đến nay, các bộ, ngành, địa phương đã quán triệt,
triển khai và đạt được những kết quả tích cực, đưa các quan điểm, chủ trương,
chính sách của Đảng, Nhà nước về phát triển du lịch bền vững vào thực tiễn;
phát hiện và khắc phục nhiều tồn tại, hạn chế, thiếu sót cả về cơ chế, chính
sách, pháp luật, hiệu quả công tác, tổ chức thực hiện, phối hợp liên ngành...
phòng ngừa hoạt động của các thế lực thù địch, các loại tội phạm lợi dụng du
lịch xâm phạm an ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội.

Tuy nhiên, công tác bảo vệ an ninh quốc gia, bảo đảm trật tự an toàn xã hội nói
chung và trong lĩnh vực du lịch nói riêng ngày càng khó khăn, thách thức, đặc
biệt các loại tội phạm lợi dụng chính sách thị thực thông thoáng, độ mở cao và
các chính sách ưu đãi đối với doanh nghiệp, cùng với sự phát triển mạnh mẽ
của khoa học công nghệ để hoạt động xâm phạm an ninh quốc gia, trật tự an
toàn xã hội.

Bên cạnh đó, sự phối hợp giữa các cơ quan chức năng với khu vực tư nhân (tổ
chức, doanh nghiệp, cá nhân và hiệp hội nghề nghiệp) hoạt động trong lĩnh vực
du lịch còn chưa chặt chẽ, thiếu hiệu quả, nhất là việc chia sẻ thông tin, dữ liệu
giữa các cơ quan và giữa khu vực tư nhân với các cơ quan chức năng; việc sáp
nhập, thay đổi chúc năng, nhiệm vụ của một số bộ, ngành đòi hỏi phải điều
chỉnh lại chức năng, nhiệm vụ trong Chỉ thị để phù hợp thực tế; việc sáp nhập
đơn vị hành chính mới của các địa phương, mở rộng không gian phát triển du
lịch, cũng cần quy định trách nhiệm, quyền hạn, yêu cầu mới trong tổ chức
quản lý hoạt động du lịch, đặc biệt tại các trung tâm du lịch trọng điểm.

Xây dựng phương án ứng phó với rủi ro, thách thức an ninh phi truyền
thống và các tình huống phức tạp có thể tác động đến hoạt động du
lịch

Trong bối cảnh đất nước đang bước vào "kỷ nguyên mới, kỷ nguyên vươn mình
của dân tộc"; ngành du lịch ngày càng phát triển mạnh mẽ, hội nhập sâu rộng;
để giải quyết hài hòa mối quan hệ giữa phát triển kinh tế du lịch và bảo vệ an
ninh quốc gia, bảo đảm trật tự an toàn xã hội, Thủ tướng Chính phủ yêu cầu tập
trung quán triệt triển khai thực hiện các nội dung sau:

Các bộ, cơ quan ngang bộ, Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc
trung ương, hiệp hội nghề nghiệp và khu vực tư nhân hoạt động trong lĩnh vực
du lịch quán triệt, triển khai nghiêm các chủ trương, đường lối của Đảng, chính
sách, pháp luật của Nhà nước về phát triển du lịch bền vững gắn với bảo đảm
an ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội. Nhiệm vụ giữ ổn định chính trị, đối
ngoại và an ninh trật tự là yếu tố quan trọng, xuyên suốt giúp Việt Nam cạnh
tranh về du lịch với các quốc gia trong khu vực và trên thế giới góp phần phát
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triển du lịch bền vững; đặt yêu cầu quan trọng về bảo đảm an ninh, an toàn
trong quá trình xây dựng, ban hành và tổ chức thực hiện cơ chế, chính sách,
chiến lược, quy hoạch, chương trình, đề án liên quan đến du lịch. 

Đồng thời, tăng cường bảo vệ chính trị nội bộ, bảo vệ bí mật nhà nước, bảo đảm
an ninh các đoàn công tác ra nước ngoài xúc tiến, quảng bá và hợp tác du lịch
quốc tế; chủ động phòng ngừa, phát hiện, ngăn chặn hoạt động của các thế lực
thù địch, bọn phản động và các loại tội phạm lợi dụng du lịch để xâm phạm lợi
ích, an ninh quốc gia, thực hiện hành vi vi phạm pháp luật.

Chủ động rà soát, hoàn thiện hệ thống pháp luật, cơ chế quản lý trong lĩnh vực
du lịch và các lĩnh vực liên quan theo hướng vừa tạo điều kiện thuận lợi thu hút
đầu tư, phát triển thị trường, mở rộng hợp tác quốc tế, vừa khắc phục sơ hở,
không để lợi dụng gây mất an ninh, trật tự. Nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý
nhà nước; tăng cường kiểm tra, giám sát, kịp thời phát hiện, chấn chỉnh và xử lý
nghiêm các vi phạm, tồn tại, bất cập ảnh hưởng đến môi trường du lịch an toàn,
lành mạnh.

Tập trung nâng cao chất lượng nhân lực du lịch và nhân lực quản lý có liên
quan; đẩy mạnh tuyên truyền, phổ biến pháp luật, nâng cao nhận thức về bảo
vệ an ninh quốc gia, bảo đảm trật tự an toàn xã hội cho đội ngũ làm du lịch và
các cá nhân, tập thể tham gia hoạt động du lịch. Đồng thời tăng cường năng lực
dự báo, chủ động xây dựng phương án ứng phó với rủi ro, thách thức an ninh
phi truyền thống và các tình huống phức tạp có thể tác động đến hoạt động du
lịch.

Tăng cường cơ chế phối hợp liên ngành và liên khu vực trong công tác bảo vệ
an ninh quốc gia, bảo đảm trật tự an toàn xã hội trong lĩnh vực du lịch; đẩy
mạnh trao đổi, chia sẻ thông tin, dữ liệu giữa các cơ quan quản lý nhà nước với
hiệp hội nghề nghiệp, doanh nghiệp và các tổ chức, cá nhân hoạt động trong
môi trường du lịch. Thiết lập đầu mối kết nối, quy trình thông tin hai chiều để
kịp thời nắm tình hình, phát hiện và xử lý sớm các vấn đề phức tạp phát sinh
liên quan khách du lịch, thị trường, hoạt động kinh doanh dịch vụ du lịch và nền
tảng số du lịch; đồng thời khuyến khích khu vực tư nhân chủ động cung cấp
thông tin, phối hợp với các cơ quan chức năng trong phòng ngừa, ngăn chặn
hoạt động của các đối tượng, các hành vi vi phạm pháp luật góp phần xây dựng
môi trường du lịch an toàn, minh bạch và bền vững.

Đấu tranh phòng, chống các loại tội phạm lợi dụng du lịch hoạt động
xâm phạm an ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội
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Bộ Công an chủ trì, phối hợp các bộ, ngành, địa phương liên quan trong thực
hiện quản lý nhà nước về an ninh, trật tự trong lĩnh vực du lịch; đấu tranh
phòng, chống các loại tội phạm lợi dụng du lịch hoạt động xâm phạm an ninh
quốc gia, trật tự an toàn xã hội, nhất là tổ chức, môi giới xuất nhập cảnh trái
phép, hoạt động phản động, khủng bố, gián điệp, tội phạm có tổ chức, tội phạm
xuyên quốc gia, tội phạm mạng và các tội phạm khác có yếu tố nước ngoài liên
quan lĩnh vực du lịch. 

Thực hiện chức năng quản lý nhà nước, hướng dẫn, kiểm tra việc chấp hành
pháp luật về an ninh, trật tự, cư trú, xuất nhập cảnh, phòng cháy chữa cháy và
các quy định có liên quan thuộc phạm vi quản lý của Bộ Công an đối với các cơ
sở lưu trú, doanh nghiệp lữ hành, vận chuyển du lịch, khu vui chơi giải trí; kịp
thời phát hiện, chấn chỉnh, xử lý hoặc kiến nghị xử lý nghiêm các hành vi vi
phạm pháp luật về an ninh, trật tự liên quan hoạt động du lịch của các tổ chức,
cá nhân, doanh nghiệp. Tham gia ý kiến về bảo đảm an ninh, trật tự trong thẩm
định hồ sơ quy hoạch, đề án, dự án du lịch trọng điểm theo quy định.

Phối hợp Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch, Bộ Quốc phòng và các bộ, ngành liên
quan tham gia ý kiến về bảo đảm quốc phòng, an ninh, trật tự trong quá trình
xây dựng, hoàn thiện chủ trương, chính sách, pháp luật về du lịch; tăng cường
công tác bảo vệ an ninh chính trị nội bộ, quản lý cán bộ, đảng viên ra nước
ngoài du lịch, tiếp xúc, quan hệ với người nước ngoài, bảo vệ bí mật nhà nước,
phòng ngừa ngăn chặn các hoạt động tác động chuyển hóa nội bộ, chuyển hóa
chính sách, pháp luật trong lĩnh vực du lịch; điều chỉnh, bổ sung các quy định
pháp luật nhằm giải quyết bất cập, sơ hở, thiếu sót trong công tác quản lý nhà
nước về du lịch mà các đối tượng lợi dụng để trục lợi, thực hiện các hành vi
phạm tội. 

Phối hợp trong quản lý các vấn đề liên quan an ninh, trật tự đối với hoạt động
các văn phòng đại diện du lịch của tổ chức nước ngoài tại Việt Nam; quản lý
người lao động nước ngoài làm việc tại Việt Nam và người lao động Việt Nam
làm việc cho nước ngoài trong lĩnh vực du lịch; tham gia các đoàn kiểm tra liên
ngành trong lĩnh vực du lịch, các đoàn xúc tiến, quảng bá và hợp tác du lịch
quốc tế tại các thị trường trọng điểm về quốc phòng, an ninh và đối ngoại.

Chủ động nắm tình hình, dự báo sớm các yếu tố tác động đến an ninh, trật tự,
an ninh phi truyền thống trong hoạt động du lịch, nhất là tại các địa bàn chiến
lược, khu vực trọng điểm về du lịch, đáp ứng yêu cầu phát triển du lịch và làm
cơ sở để các cơ quan quản lý du lịch, doanh nghiệp và địa phương chủ động
phương án bảo đảm an toàn cho khách du lịch.
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Đẩy mạnh ứng dụng khoa học - công nghệ và chuyển đổi số trong công tác bảo
đảm an ninh du lịch, khai thác hiệu quả cơ sở dữ liệu quốc gia về dữ liệu xuất
nhập cảnh và cơ sở dữ liệu về dân cư, hệ thống định danh và xác thực điện tử,
nhất là nghiên cứu phát triển các tiện ích trên ứng dụng VNelD phục vụ quản lý
và phòng ngừa tội phạm trong lĩnh vực du lịch...; xây dựng cơ chế chia sẻ thông
tin liên thông với các bộ, ngành, địa phương nhằm nâng cao hiệu quả quản lý
người nước ngoài và các hoạt động du lịch có yếu tố xuyên biên giới.

Tăng cường công tác kiểm tra, hướng dẫn thực hiện các quy định về bảo đảm
an ninh, trật tự trong hoạt động du lịch; kịp thời sơ kết, tổng kết, rút kinh
nghiệm, nhân rộng mô hình hay, cách làm hiệu quả. Nâng cao hiệu quả hoạt
động của lực lượng Công an thực hiện nhiệm vụ bảo vệ an ninh quốc gia, bảo
đảm trật tự an toàn xã hội trong lĩnh vực du lịch. 

Đẩy mạnh hợp tác quốc tế trong chia sẻ thông tin, tình hình và hoạt động điều
tra, xử lý các vụ việc phức tạp, đấu tranh ngăn chặn các tội phạm mới phát sinh
liên quan du lịch. Chỉ đạo lực lượng công an các cấp phối hợp chặt chẽ với
ngành du lịch và chính quyền địa phương trong công tác bảo đảm an ninh, an
toàn cho khách du lịch và các hoạt động du lịch; xây dựng, triển khai các đề án,
kế hoạch nghiệp vụ nhằm tạo thế trận an ninh nhân dân trong lĩnh vực du lịch;
phát động Phong trào Toàn dân bảo vệ an ninh tổ quốc; triển khai các phương
án bảo vệ an ninh tại các khu, điểm du lịch trọng điểm, các lễ hội, sự kiện văn
hóa - du lịch lớn.

Rà soát, đề xuất sửa đổi, bổ sung các quy định pháp luật, tiêu chuẩn,
quy chuẩn và quy trình quản lý hoạt động du lịch

Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch chủ trì rà soát, đề xuất sửa đổi, bổ sung các
quy định pháp luật, tiêu chuẩn, quy chuẩn và quy trình quản lý hoạt động du
lịch góp phần bảo vệ an ninh quốc gia, bảo đảm trật tự an toàn xã hội trong
tình hình mới; kịp thời rà soát, hoàn thiện các quy định pháp luật, khắc phục
những bất cập, thiếu thống nhất trong hệ thống pháp luật về du lịch; điều
chỉnh, bổ sung quy định đối với các công ty kinh doanh dịch vụ lữ hành, cơ sở
lưu trú du lịch, kinh doanh vận tải khách du lịch, khu du lịch, điểm du lịch, các
địa điểm tham quan, vui chơi, giải trí phục vụ khách du lịch chưa được công
nhận khu du lịch, điểm du lịch, hướng dẫn viên, các loại hình du lịch mới như du
lịch bay, lặn ngắm san hô, đi bộ dưới biển, du lịch thám hiểm và hoạt động kinh
doanh dịch vụ du lịch khác.

Xây dựng và triển khai có hiệu quả Chương trình chuyển đổi số và hệ thống hóa
cơ sở dữ liệu ngành du lịch; phối hợp với các bộ, ngành, địa phương liên quan
trong chia sẻ thông tin, dữ liệu về doanh nghiệp du lịch, nguồn nhân lực, khách
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du lịch, các khu điểm du lịch; phối hợp với Bộ Công an phòng ngừa và phát
hiện, cảnh báo sớm các nguy cơ, dấu hiệu, đối tượng phức tạp về an ninh trật tự
trong hoạt động du lịch. 

Xây dựng điểm tiếp nhận trực tuyến (ứng dụng, trang web...) phản ánh, đóng
góp của du khách đối với các hoạt động du lịch trên cả nước. Xây dựng chiến
lược phát triển nguồn nhân lực du lịch cấp quốc gia và địa phương; phối hợp rà
soát, chuẩn hóa vị trí việc làm, năng lực và đạo đức nghề nghiệp của đội ngũ
cán bộ, công chức, viên chức trong các cơ quan quản lý nhà nước về du lịch;
xây dựng quy tắc ứng xử, chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp cho cán bộ làm việc
trong các đơn vị phục vụ khách du lịch.

Phối hợp Bộ Công an, Bộ Quốc phòng tăng cường công tác quản lý người nước
ngoài nhập cảnh, xuất cảnh, quá cảnh, cư trú và hoạt động trong lĩnh vực du
lịch tại Việt Nam; định kỳ, đột xuất trao đổi, phối hợp về công tác bảo đảm an
ninh chính trị nội bộ ngành du lịch; thẩm định, cấp phép các văn phòng đại diện
của nước ngoài và tổ chức quốc tế về du lịch tại Việt Nam; trao đổi thông tin,
đánh giá hoạt động du lịch có yếu tố nước ngoài;...

Tăng cường kiểm tra liên ngành tại các địa bàn, tuyến, khu, điểm du lịch trọng
điểm; kịp thời phát hiện, kiến nghị xử lý các hoạt động kinh doanh du lịch trái
phép, núp bóng đầu tư, lao động chui, môi giới, lưu trú, hướng dẫn du lịch trái
quy định hoặc lợi dụng du lịch để thực hiện hành vi vi phạm pháp luật; biện
pháp quản lý khách du lịch.

Chủ trì công tác truyền thông, tuyên truyền, định hướng thông tin trong lĩnh vực
du lịch, kịp thời xử lý khủng hoảng truyền thông và phối hợp trong công tác đấu
tranh, phản bác các quan điểm sai trái, tin giả, tin sai sự thật, nhất là các vấn
đề an ninh phi truyền thống (dịch bệnh, môi trường, nguồn nước, vệ sinh thực
phẩm...) gây ảnh hưởng đến ngành du lịch; kết hợp tuyên truyền thông tin đối
ngoại với hoạt động xúc tiến quảng bá du lịch Việt Nam ra nước ngoài; tổ chức
hướng dẫn, tập huấn cho cơ quan quản lý du lịch và doanh nghiệp hoạt động
trong lĩnh vực du lịch về việc chấp hành các quy định pháp luật góp phần nâng
cao trách nhiệm của doanh nghiệp, hiệp hội và người lao động du lịch trong
phối hợp phòng ngừa, phát hiện và xử lý những vấn đề phức tạp phát sinh.

Kiểm soát chặt chẽ hoạt động lợi dụng du lịch để đổi tiền trái phép,
đầu cơ ngoại tệ, tài sản ảo, tài sản mã hóa

Ngân hàng Nhà nước Việt Nam phối hợp các bộ, ngành, đơn vị liên quan thực
hiện công tác phòng, chống rửa tiền và chuyển tiền bất hợp pháp, nhất là các
dòng tiền liên quan nước ngoài, các giao dịch bất thường. Phối hợp Bộ Văn hóa,
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Thể thao và Du lịch hướng dẫn doanh nghiệp du lịch sử dụng dịch vụ thanh toán
hợp pháp, có kiểm soát; phát hiện, ngăn chặn, xử lý nghiêm các tổ chức, cá
nhân tiếp tay cho doanh nghiệp lữ hành ký quỹ "khống".

Phối hợp Bộ Công an kiểm soát chặt chẽ hoạt động lợi dụng du lịch để đổi tiền
trái phép, đầu cơ ngoại tệ, tài sản ảo, tài sản mã hóa; phối hợp Bộ Tài chính
thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp theo quy định của Luật Quản lý thuế nhằm
tránh thất thu thuế; phối hợp Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch và các địa
phương khuyến khích phát triển dịch vụ ngân hàng hiện đại, minh bạch, phục
vụ khách du lịch trong và ngoài nước, góp phần thúc đẩy kinh tế số nhưng vẫn
bảo đảm kiểm soát rủi ro an ninh tài chính.

Tăng cường kiểm tra, giám sát hoạt động du lịch trên địa bàn, kịp thời
phát hiện, chấn chỉnh, xử lý nghiêm các hành vi vi phạm pháp luật

Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương chủ trì chỉ đạo xây
dựng và thực hiện chương trình, kế hoạch công tác bảo vệ an ninh quốc gia,
bảo đảm trật tự an toàn xã hội trong lĩnh vực du lịch trên địa bàn quản lý và
theo thẩm quyền, phân công rõ trách nhiệm đối với từng nhiệm vụ cụ thể; tổ
chức quy hoạch và đầu tư phát triển các tuyến giao thông kết nối điểm du lịch
theo hướng đồng bộ, thuận tiện; đưa các nội dung về an ninh, quốc phòng vào
quy hoạch, điều chỉnh quy hoạch phát triển kinh tế xã hội nói chung và du lịch
nói riêng.

Tăng cường kiểm tra, giám sát hoạt động du lịch trên địa bàn, kịp thời phát
hiện, chấn chỉnh, xử lý nghiêm các hành vi vi phạm pháp luật (không đảm bảo
điều kiện kinh doanh lữ hành, lưu trú, vận tải du lịch, du lịch mạo hiểm; điều
kiện an ninh, an toàn; các vấn đề tour "giá rẻ", đầu tư, kinh doanh "núp bóng",
hoạt động du lịch và hướng dẫn viên "chui"; lợi dụng du lịch để lừa đảo, "chặt
chém", gian lận thương mại, kinh doanh dịch vụ thiếu minh bạch, xâm phạm
quyền lợi du khách....).

Chỉ đạo các lực lượng chức năng triển khai các phương án bảo vệ địa bàn du lịch
trọng điểm, lễ hội, sự kiện lớn đảm bảo đồng bộ, hiệu quả; tăng cường quản lý
các dự án đầu tư trên địa bàn, trong đó có các dự án du lịch; chú trọng công tác
truyền thông, xử lý khủng hoảng thông tin, phản bác thông tin sai lệch, xấu độc
làm ảnh hưởng đến hình ảnh điểm đến và môi trường đầu tư.

Phát hiện sớm các dấu hiệu bất thường, nguy cơ phát sinh hành vi vi
phạm pháp luật trong hoạt động du lịch

Tăng cường bảo vệ an ninh quốc gia, bảo đảm trật tự an toàn trong hoạt động du lịch
https://thuonghieucongluan.com.vn/tang-cuong-bao-ve-an-ninh-quoc-gia-bao-dam-trat-tu-an-toan-trong-hoat-dong-du-lich-
a320395.html



Hiệp hội nghề nghiệp, tổ chức xã hội - nghề nghiệp hoạt động trong lĩnh vực du
lịch chủ động cập nhật các văn bản chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính
phủ, cơ quan quản lý nhà nước; tăng cường phổ biến, tuyên truyền, hướng dẫn
hội viên thực hiện nghiêm các quy định pháp luật về bảo vệ an ninh quốc gia,
bảo đảm trật tự an toàn xã hội trong hoạt động du lịch. Phối hợp cơ quan quản
lý nhà nước trong công tác xây dựng hoàn thiện chính sách pháp luật, quy
hoạch, chiến lược phát triển nguồn lực phục vụ phát triển ngành du lịch an ninh,
an toàn.

Tích cực công tác giám sát, phản biện, phát hiện sớm các dấu hiệu bất thường,
nguy cơ phát sinh hành vi vi phạm pháp luật trong hoạt động du lịch và kịp thời
thông tin cho các cơ quan chức năng để xử lý.

Xây dựng cơ chế phối hợp thường xuyên, chặt chẽ với các cơ quan chức năng
(công an, quân đội, văn hóa - du lịch, chính quyền địa phương) nhằm tăng
cường hiệu quả phát hiện, phòng ngừa, xử lý các hành vi vi phạm trong lĩnh vực
du lịch.

Ứng dụng công nghệ số để hệ thống hóa dữ liệu hoạt động đặt tour,
đặt phòng, truy vết lịch trình khi cần thiết

Các tổ chức, cá nhân cung cấp dịch vụ du lịch và cộng đồng doanh nghiệp du
lịch chủ động xây dựng quy trình nội bộ, quy trình ứng phó khẩn cấp bảo đảm
an toàn cho du khách và người lao động; tổ chức tập huấn cho người lao động
nắm chắc và thực hiện thành thạo các quy trình, kỹ năng xử lý tình huống và
nhận diện các hành vi vi phạm pháp luật trong lĩnh vực du lịch; thực hiện
nghiêm các quy định của pháp luật trong quá trình kinh doanh và cung cấp dịch
vụ du lịch, trong đó có quy định về xuất nhập cảnh, cư trú, lưu trú, quản lý
khách du lịch, quản lý, sử dụng lao động nước ngoài trong kinh doanh du lịch...

Phối hợp chặt chẽ, cung cấp thông tin với cơ quan công an, quân đội, quản lý du
lịch và chính quyền địa phương trong phát hiện, xử lý các vụ việc phức tạp,
nhạy cảm liên quan đến an ninh quốc gia, trật tự an toàn xã hội. Các doanh
nghiệp lữ hành phối hợp chặt chẽ với cơ quan đại diện ngoại giao Việt Nam ở
nước ngoài nhằm đảm bảo quyền lợi của du khách Việt Nam khi đi du lịch nước
ngoài.

Bảo đảm tính minh bạch, hợp pháp trong hoạt động kinh doanh; không tiếp tay
hoặc tạo điều kiện cho các hành vi vi phạm pháp luật dưới hình thức du lịch
(kinh doanh du lịch chui; môi giới bất hợp pháp; không khai báo lưu trú cho
khách du lịch trong nước và người nước ngoài; hợp tác với đối tác nước ngoài
không rõ ràng về pháp lý...).
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Ứng dụng công nghệ số để hệ thống hóa dữ liệu hoạt động đặt tour, đặt phòng,
truy vết lịch trình khi cần thiết; triển khai hệ thống giám sát an ninh tại các cơ
sở lưu trú, khu vui chơi, bảo đảm khả năng cảnh báo và phối hợp xử lý sự cố. 

Thực hiện đầy đủ chế độ báo cáo thống kê định kỳ và đột xuất theo đúng quy
định, bảo đảm tính chính xác, kịp thời và đầy đủ của dữ liệu trên hệ thống báo
cáo thống kê của cơ quan quản lý nhà nước về du lịch.

Phát triển văn hóa doanh nghiệp du lịch trách nhiệm, văn minh, tôn trọng pháp
luật, góp phần xây dựng môi trường du lịch an toàn, thân thiện, lành mạnh.

Theo chinhphu.vn

Tăng cường bảo vệ an ninh quốc gia, bảo đảm trật tự an toàn trong hoạt động du lịch
https://thuonghieucongluan.com.vn/tang-cuong-bao-ve-an-ninh-quoc-gia-bao-dam-trat-tu-an-toan-trong-hoat-dong-du-lich-
a320395.html


