
TP. HCM: Tăng cường công tác kiểm tra, chấn
chỉnh hoạt động quảng cáo mỹ phẩm
12:14 07/03/2024

Tình trạng kinh doanh, quảng cáo mỹ phẩm đa dạng về chủng loại, xuất xứ diễn
ra trên mạng xã hội, sàn giao dịch thương mại điện tử đang rất khó kiểm soát,
cần tăng cường công tác kiểm tra, chấn chỉnh hoạt động quảng cáo mỹ phẩm
trên địa bàn TP. Hồ Chí Minh.

Theo đó, Sở Y tế TP. Hồ Chí Minh cho biết, hiện nay tình trạng kinh doanh,
quảng cáo mỹ phẩm đa dạng về chủng loại, xuất xứ diễn ra trên mạng Internet,
trên các sàn giao dịch thương mại điện tử và các trang mạng xã hội (Zalo,
Facebook...) đang rất khó kiểm soát.

Sở Y tế TP. Hồ Chí Minh đã có văn bản gửi Ủy ban Nhân dân (UBND) quận/huyện
và TP. Thủ Đức, cùng các đơn vị sản xuất, kinh doanh, nhập khẩu mỹ phẩm trên
địa bàn thành phố, tăng cường công tác kiểm tra, chấn chỉnh hoạt động quảng
cáo mỹ phẩm…

Ảnh minh họa (nguồn: Internet)
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Cụ thể, Sở Y tế TP. Hồ Chí Minh đề nghị các cơ quan, đơn vị triển khai nhiều nội
dung nhằm thực hiện tốt công tác quản lý nhà nước trong lĩnh vực mỹ phẩm đạt
hiệu quả, ngăn ngừa hành vi quảng cáo sai sự thật gây hiểu nhầm cho người
tiêu dùng; đảm bảo an toàn, quyền lợi cho người tiêu dùng.

Trong đó, UBND quận/huyện và TP. Thủ Đức được đề nghị chỉ đạo các phòng,
ban, lực lượng chức năng tăng cường công tác phối hợp, kiểm tra, xử phạt
nghiêm các tổ chức, cá nhân vi phạm trong hoạt động sản xuất, kinh doanh mỹ
phẩm nói chung và trong hoạt động quảng cáo mỹ phẩm khi chưa được cơ quan
nhà nước có thẩm quyền cấp Giấy xác nhận nội dung quảng cáo theo quy định;
quảng cáo mỹ phẩm có tính năng, công dụng không phù hợp hoặc vượt quá tính
năng, công dụng như đã công bố tại cơ quan quản lý nhà nước có thẩm quyền. 

Các tổ chức, cá nhân chỉ được phép hoạt động quảng cáo các sản phẩm mỹ
phẩm trên các phương tiện quảng cáo sau khi được cơ quan nhà nước có thẩm
quyền cấp Giấy xác nhận nội dung quảng cáo.

Các lực lượng chức năng kiên quyết xử phạt, buộc thu hồi, loại bỏ các yếu tố vi
phạm hoặc buộc tiêu hủy đối với các trường hợp thông tin, quảng cáo, tiếp thị,
tư vấn, ghi nhãn, hướng dẫn sử dụng mỹ phẩm có tác dụng để phòng bệnh,
chữa bệnh, chẩn đoán, điều trị, giảm nhẹ bệnh, điều chỉnh chức năng sinh lý cơ
thể người khiến người tiêu dùng hiểu nhầm các sản phẩm đó là thuốc;

Tăng cường công tác tuyên truyền, thực hiện triển khai các quy định pháp luật
đến các tổ chức, cá nhân sản xuất, kinh doanh mỹ phẩm trên địa bàn nhằm
nâng cao nhận thức trong việc chấp hành các quy định pháp luật của các tổ
chức, cá nhân.

Đối với các đơn vị sản xuất, kinh doanh, nhập khẩu, quảng cáo mỹ phẩm, Sở Y
tế TP. Hồ Chí Minh đề nghị phải chủ động rà soát, tự kiểm tra, chấn chỉnh hoạt
động sản xuất, kinh doanh tuân thủ các quy định của pháp luật về quản lý mỹ
phẩm nói chung và các quy định của pháp luật trong hoạt động quảng cáo mỹ
phẩm nói riêng.

Các đơn vị này chỉ được phép hoạt động quảng cáo các sản phẩm mỹ phẩm
trên các phương tiện quảng cáo sau khi được cơ quan nhà nước có thẩm quyền
cấp Giấy xác nhận nội dung quảng cáo; đồng thời phải tuân thủ các nội dung
quảng cáo đã được cơ quan nhà nước có thẩm quyền phê duyệt.

Các đơn vị cũng không được phép thông tin, quảng cáo, tiếp thị, tư vấn, ghi
nhãn, hướng dẫn sử dụng mỹ phẩm không phù hợp với tính năng, công dụng đã
công bố hoặc có tính năng, công dụng để phòng bệnh, chữa bệnh, chẩn đoán,
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điều trị, giảm nhẹ bệnh, điều chỉnh chức năng sinh lý cơ thể người khiến người
tiêu dùng hiểu nhầm các sản phẩm đó là thuốc.

Liên quan đến vấn đề trên, mới đây, Thanh tra sở Y tế TP. Hồ Chí Minh đã xử
phạt Công ty TNHH Salacos tới 123,5 triệu đồng do nhiều sai phạm trong lĩnh
vực dược, mỹ phẩm, trang thiết bị y tế.

Công ty TNHH MTV SX và TM Mỹ phẩm Lê Vân bị xử phạt vi phạm
hành chính 200 triệu đồng (Ảnh: KT)

Cụ thể, Công ty TNHH Salacos (D3/492K Vườn Thơm, Bình Lợi, huyện Bình
Chánh, TP, Hồ Chí Minh) bị xử phạt 123,5 triệu đồng. Đồng thời, Thanh tra Sở Y
tế còn buộc doanh nghiệp này tháo gỡ, tháo dỡ, xóa quảng cáo hoặc buộc thu
hồi xuất bản phẩm, tạp chí in quảng cáo; Buộc nộp lại số tiền bằng trị giá tang
vật, phương tiện vi phạm hành chính đã bị tiêu thụ; Buộc thu hồi hàng hóa và
buộc ghi nhãn hàng hóa đúng quy định trước khi tiếp tục lưu thông; Buộc nộp
lại số tiếp nhận phiếu công bố sản phẩm mỹ phẩm.

Thanh tra sở Y tế TP. Hồ Chí Minh cho biết, nguyên nhân của việc xử phạt đối
với công ty trên là do các hành vi quảng cáo các sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ
đặc biệt mà không được cơ quan nhà nước có thẩm quyền xác nhận nội dung
trước khi thực hiện quảng cáo theo quy định.

Cùng với đó, công ty này còn sản xuất, nhập khẩu, vận chuyển, lưu giữ, buôn
bán hàng hóa có nhãn (kể cả nhãn phụ) hoặc tài liệu kèm theo không ghi đủ
hoặc ghi không đúng các nội dung bắt buộc trên nhãn hàng hóa hoặc nội dung
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bắt buộc phải thể hiện theo tính chất hàng hóa theo quy định pháp luật về nhãn
hàng hóa.

Đặc biệt, Công ty TNHH Salacos sản xuất mỹ phẩm có công thức không đúng
như hồ sơ công bố sản phẩm mỹ phẩm (Sản phẩm mỹ phẩm THE HAIR MILK
PERFUME 100ML LAM THẢO HAIR CARE PRODUCTS Ghi thừa các thành phần
Tussilago Farfara Flower Extract, Achillea Millefolium Extract, Cinchona
Succirubra Bark Extract, Allantoin, Polysorbate 20, DMDM Hydantoin; ghi thiếu
các thành phần Alcohol, Glycerin, Hydrolyzed Keratin, Butylene Glycol,
Phenoxyethanol, Polysorbate 80, Milk).

Tương tự, Công ty TNHH MTV SX và TM Mỹ phẩm Lê Vân (2B31/1 Ấp 2, xã Phạm
Văn Hai, huyện Bình Chánh) cũng vừa bị xử phạt vi phạm hành chính 200 triệu
đồng.

Thanh tra Sở Y tế TP. Hồ Chí Minh xác định công ty này đã không bảo đảm một
trong các điều kiện sau khi đã được cấp giấy chứng nhận đủ điều kiện sản xuất
mỹ phẩm theo quy định của pháp luật; kinh doanh hàng hóa trên nhãn có hình
ảnh, hình vẽ, chữ viết, dấu hiệu, biểu tượng, huy chương, giải thưởng và các
thông tin khác không đúng bản chất, không đúng sự thật về hàng hóa đó.

Thông tin, quảng cáo, tiếp thị, tư vấn, ghi nhãn, hướng dẫn sử dụng thực phẩm,
mỹ phẩm và các sản phẩm khác không phải là thuốc có tác dụng để phòng
bệnh, chữa bệnh, chẩn đoán, điều trị, giảm nhẹ bệnh, điều chỉnh chức năng
sinh lý cơ thể người khiến người tiêu dùng hiểu nhầm các sản phẩm đó là thuốc.

Cùng với số tiền phạt trên, công ty này còn bị tước quyền sử dụng Giấy Chứng
nhận đủ điều kiện sản xuất mỹ phẩm 2 tháng; buộc nộp lại số tiếp nhận phiếu
công bố sản phẩm mỹ phẩm số 001715/21/CBMP-HCM đã được Sở Y tế TP. Hồ
Chí Minh cấp ngày 25/5/2021; buộc thu hồi và tiêu hủy toàn bộ sản phẩm mỹ
phẩm dầu massage Đại Lực Hoàng, ngày sản xuất 22/11/2023, hạn sử dụng
22/11/2026, LO 01, loại bỏ hình ảnh, chữ viết, dấu hiệu, biểu tượng, huy
chương, giải thưởng và các thông tin không đúng bản chất, không đúng sự thật
về hàng hóa đó.

Hoàng Bách
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