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Thời gian tới, Bộ Tài chính sẽ tăng cường các giải pháp triển khai dịch vụ công
trực tuyến ngành Tài chính nhằm thực hiện tốt kế hoạch phát triển kinh tế - xã
hội và dự toán ngân sách nhà nước trong các năm tới.

Dịch

vụ công trực tuyến Bộ Tài chính

Theo Quyết định số 683/QĐ-BTC ngày 28/4/2020 ban hành Danh mục dịch vụ
công trực tuyến mức độ 3, 4 của Bộ Tài chính tích hợp, cung cấp trên Cổng Dịch
vụ công quốc gia năm 2020, đến năm 2020, Bộ Tài chính tích hợp, cung cấp tối
thiểu 30% dịch vụ công mức 3, 4 trên Cổng Dịch vụ công quốc gia theo đúng
chỉ đạo của Chính phủ tại Nghị quyết số 01/NQ-CP ngày 1/1/2020 về nhiệm vụ,
giải pháp chủ yếu thực hiện kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội và dự toán ngân
sách nhà nước năm 2020.
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Cụ thể, Bộ Tài chính sẽ triển khai thực hiện tích hợp 194 dịch vụ công trực
tuyến mức độ 3, 4 lên Cổng dịch vụ công quốc gia.

Trong đó, cơ quan Bộ Tài chính sẽ tích hợp 24 dịch vụ công trực tuyến liên quan
tới lĩnh vực kế toán, kiểm toán và lĩnh vực quản lý giá; Kho bạc Nhà nước sẽ tích
hợp 6 dịch vụ công trực tuyến mức độ 4; Tổng cục Hải quan tích hợp 60 dịch vụ
công trực tuyến mức độ 4; Ủy ban Chứng khoán Nhà nước tích hợp 11 dịch vụ
công trực tuyến mức độ 3; Tổng cục Thuế tích hợp 2 dịch vụ công trực tuyến
mức độ 3 và 91 dịch vụ công trực tuyến mức độ 4.

Bên cạnh đó, Bộ Tài chính cũng khuyến khích các đơn vị thuộc, trực thuộc thực
hiện tích hợp, cung cấp thêm trên Cổng Dịch vụ công quốc gia các dịch vụ công
trực tuyến ngoài danh sách đã được phê duyệt.

Nhằm thực hiện thắng lợi các mục tiêu đề ra, trong thời gian tới, các đơn vị phải
tập trung triển khai các giải pháp tại Quyết định số 683/QĐ-BTC của Bộ Tài
chính, trong đó chú trọng một số nội dung sau:

Một là, tiếp tục tích cực triển khai dịch vụ công trực tuyến, chủ động, phối hợp
chặt chẽ với các đơn vị liên quan để triển khai hiệu quả, đồng bộ. Các đơn vị
trong Ngành cần thường xuyên theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện công
bố, cập nhật thủ tục hành chính lên cơ sở dữ liệu quốc gia về thủ tục hành chính
trên Cổng dịch vụ công quốc gia.

Hai là, tập trung rà soát, cắt giảm thủ tục hành chính, chi phí cho DN. Đẩy
mạnh thực hiện dịch vụ công trực tuyến, trong đó phải tập trung tái cấu trúc
quy trình nghiệp vụ, đơn giản hóa các thủ tục hành chính mức độ 3, 4 để tích
hợp, cung cấp trên Cổng Dịch vụ công quốc gia theo hướng cắt giảm mạnh chi
phí, tạo thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp… Chủ động rà soát xây dựng lộ
trình chi tiết triển khai, khẩn trương tích hợp các dịch vụ công trực tuyến lên
Cổng Dịch vụ công quốc gia đảm bảo hoàn thành theo nguyên tắc đảm bảo đến
hết quý III/2020 đạt tối thiểu 70% (riêng Tổng cục Hải quan tối thiểu 40%) và
quý IV/2020 hoàn thành tích hợp 100% số dịch vụ công trực tuyến theo phụ lục
đính kèm Quyết định số 683/QĐ-BTC.

Ba là, tiếp tục chuẩn hóa thông tin, dữ liệu thủ tục hành chính và cập nhật đầy
đủ, kịp thời, chính xác trên Cơ sở dữ liệu quốc gia về thủ tục hành chính, mã hồ
sơ trên hệ thống một cửa điện tử bảo đảm công khai, minh bạch, tạo điều kiện
thuận lợi cho người dân, DN trong tiếp cận, thực hiện, giám sát việc giải quyết
thủ tục hành chính.
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Bốn là, đẩy mạnh thanh toán trực tuyến phí, lệ phí, thuế, thu phạt xử lý vi phạm
hành chính và các nghĩa vụ tài chính khác trong giải quyết thủ tục hành chính,
thực hiện dịch vụ công trên Cổng Dịch vụ công quốc gia, Cổng Dịch vụ công Bộ
Tài chính góp phần thực hiện thành công giải pháp đẩy mạnh thanh toán không
dùng tiền mặt.

Năm là, chú trọng việc tuyên truyền về những kết quả tích cực trong triển khai
dịch vụ công trực tuyến của ngành Tài chính và nỗ lực cải cách thủ tục hành
chính. Qua đó, nâng cao nhận thức, thay đổi thói quen, hành vi, tạo sự đồng
thuận của người dân, DN trong việc thực hiện thủ tục hành chính qua dịch vụ
công trực tuyến, qua đó, tạo sự đồng thuận, ủng hộ trong quá trình cải cách thủ
tục hành chính của toàn ngành Tài chính.
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