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Tang truéng 56,6% trong top dau nganh Ngan
hang, KienlongBank day manh muc tiéu cho
2025
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Cung véi dong chady cong nghé trong hanh trinh chuyén déi thanh Ngan hang
S6 vao nam 2025 dé kién tao nén nhing san pham, dich vu dap ing moi nhu
cau cua khach hang, KienlongBank da tri€n khai nhiéu gidi phdp nham hién
thuc hda “muc tiéu kép” vira thac ddy kinh doanh nhung van dam bao hoat
dong an toan, bén viing.

KienlongBank™

KienlongBank hoan thanh muc tiéu kép cua 2024

La nam th( 4 trong hanh trinh chuyén minh tré thanh Ngan hang S6 hién dai,
toan dién, nam 2024 ghi ddu méc son 29 nam hinh thanh va phat trién cua
KienlongBank véi nhiing nd luc khéng ngung trong viéc hoan thién va da dang
hod cac dich vu, chuyén nghiép héa tung hoat dong, gép phan khéng nhé mang
dén hiéu qud kinh doanh cia Ngan hang.




Khép lai nam 2024, blec tranh tai chinh chung cla KienlongBank cho thay nhiéu
thanh tich dang tu hao, vugt toan bd ké hoach da dugc thong qua tai Dai hoi
dong c6 dong. So vai cung ky nam trudc, téng tai sdn clda KienlongBank tang
5.204 ty dong (tuang duong 6%), dat 92.176 ty dong. Téng huy dong von tang
6.963 ty dong (tuong duong 9,2%), dat 82.906 ty dong.

Du no tin dung ang 8.852 ty dong (tuong duong 16,8%), dat 61.431 ty dong, ghi
nhan hé so tang trudng tin dung cao hon ty 1€ binh quan cla toan nganh Ngan
hang. Téng lgi nhuan trudc thué vugt méc 1.100 ty déng, hoan thanh 139% ké
hoach toan nam d& dugc dé ra. Xét vé téc do tang trudng, KienlongBank dan
dau véi ty 1é tang trudng 56,6% cao nhat toan nganh, thu vé 3.191 ty dong thu
nhap |ai thuan trong nam 2024.

Khong chi tang trudng an tugng vé két qua kinh doanh, trong nam 2024, chat
lugng tai san tai KienlongBank cling dugc cai thién dang ké. Ngan hang cling
ti€p tuc co cau theo hudng gidm ty trong tai sdn coé ty 1€ rui ro cao, cdi thién
kha nang sinh 16i; tdp trung céng tac tang trudng, can bang gilta huy déng va
hoat d6ng tin dung nham nang cao diém an toan vén. Két thic nam, ty Ié no
xau & mic 1.69%, thudc nhédm thap so véi mat bang chung toan nganh, dam
bdo tuan thd yéu cau ctia NHNN.

Song song vai nhitng két qud kinh doanh tich cuc, ti€p ndi qua trinh xay dung
nén tdng quan tri rdi ro, KienlongBank da cung véi nhiéu doi tdc hang dau trong
nudc va quoc té trén da linh vuc; tr tu van quan tri rdi ro, céng nghé, cho dén
tai chinh... d€ ngay nang cao nang luc quan tri, van hanh. Véi viéc trién khai
sdm Basel IIl mot cach chd déng va dong bo tiéu chuan ESG cung nhiéu cong cu
guan tri hién dai, KienlongBank dang nang cao sic manh néi tai cia thuong
hiéu, ma& réng kha nang ti€p can thi trudng, khang dinh hoat déng kinh doanh
phat tri€n lanh manh, an toan, hiéu qua bén viing.

Virng vi thé cung budc di chién lugc 2025

Su phat trién ngay cang manh mé cla cac céng ty cbng nghé tai chinh (Fintech)
cung véi lan séng s6 héa ngan hang, qua trinh sé hda va dinh hudng phat trién
Ngan hang sé tré thanh “con at chu bai” trong chién lugc tao dung su canh
tranh, thu hdt ngudi dung hién nay clda cac ngan hang, trong dé cé
KienlongBank.

V&i tdm nhin ké trén, KienlongBank da cé nhiéu thay déi an tugng trong chién
lugc kinh doanh, khi ma giai doan tang trudng dua vao so6 lugng cla cac ngan
hang sé budc vao thai diém bdo hoa. Thay vao do, bén canh viéc cung cap céac
san pham, dich vu truyén théng, KienlongBank da khéo léo tinh chinh, tuy bién




mo& hinh kinh doanh véi su dich chuyén sang cac san pham, dich vu s6. Ngan
hang da "thiét ké" - "may do" cac sdn pham mot cach ti mi - toan dién dé co6 thé
cham vao nhu cau cling nhu cam xuc tradi nghiém cua khach hang.

Bén canh dé, lubn bam sat va tuan thu theo chi dao cia Chinh phd va NHNN,
Ngan hang cling da danh nhiéu nguon luc dé€ mé réng sadn pham, dich vu ngan
hang dén céc ving ndng nghiép ndng thén, ving sau vung xa. Tat cad cac san
phdm nay dugc KienlongBank thiét ké ky luéng, mang tinh cd nhan hoa téi uu
cho cac tép khach hang, huéng dén viéc tang truédng theo chiéu sau.

Chinh tu duy d6i méi ctia dbi ngli Ianh dao, phong thai ti€p can va gidi quyét
van dé cla doi ngli can bd nhan vién méi chinh la diéu tao ra nhitng budc ngoat
I6n, gitp Ngan hang dat dugc thanh céng. Dé la ly do tai sao ngay tu khi quyét
dinh chuyén hudng chién lugc sang phat trién Ngan hang s6, KienlongBank da
chu dong trong viéc kién toan bé may nhan sy, b6 sung thém nhiing tai nang
tré vai ky vong gilp Ngan hang tang cuong nang luc quan tri diéu hanh, dua ra
nhing thay d6i mang tinh thai cuéc dé dat dugc muc tiéu dé ra.

Ngan hang cling chd trong xay dung mot moi truong lam viéc véi van héa trao
guyén tao co hoi. Cac thé hé nhan su ké& can luén dugc Ngan hang chu trong
phat trién, boi dudng nghiép vu va tao dong luc dé phan dau.

Dinh hudng trong giai doan tdi, KienlongBank sé tap trung tang cuong nang luc
quan tri, kién toan b6 may va nguoén luc tai chinh. Ngadn hang sé ddy manh cac
san pham - dich vu sé hda, ing dung cé6ng nghé Al ho trg va phuc vu toéi da nhu
cau cua khach hang; tich cuc xay dung hé sinh thai véi cac doi tdc thuong mai




dién t& phat trién cac sadn pham dugc “may do" riéng biét cho tung doi tuong
khach hang; gia tang gia tri trong “mot di€ém cham”.
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