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Chuyén dich s6 la mét trong nhiing chia khéa gilp ngan hang me, cac céng ty
thanh vién thuéc Tap doan MB di xuyén qua khoé khan cta dai dich Covid-19,
ghi nhan hiéu qua hoat dong viing vang trong quy | vira qua.

Két qua kinh doanh quy | cho thdy nhimng né luc vuot bac cua ca hé théng téap
doan

Quy |, 1ai hop nhat cua MB dat 2.196 ty dong

MGi day, Ngan hang TMCP Quan D6i (MB) da cong b6 bao cdo tai chinh hgp nhat
va riéng |é quy 1/2020. Theo dd, Ngan hang dat muc lgi nhuan hop nhat 2.196
ty dong, tuong duong 91% so véi cung ky 2019 trong boi cdnh nén kinh té Viét
Nam gap rat nhiéu khoé khan do anh hudng cia dai dich Covid-19.



Két qua nay dugc hién thuc hda trén nén tang MB thuc thi chién lugc phat trién
ngan hang s6 tu nhiéu nam trudc va tré thanh ngan hang khéng giay to dau
tién cua Viét Nam.

Quy 1/2020, MB da hoan thanh ké hoach phat hanh tang von diéu Ié theo Nghi
quyét Pai hoi dong c6 déng 2019 va ban c6 phiéu quy cho nha dau tu nuéc
ngoai, tao dugc thang du voén c6 phan gan 1.200 ty dong. Viéc nay da gilip MB
nang hé so an toan von (CAR) hgp nhat tang Ién trén 11% (ty 1&é an toan vén
theo quy dinh hién hanh clia NHNN la 8%) - day la chi s6 an toan von ¢ muc cao
trén thi truong hién nay.

Bao cdo tai chinh hgp nhat cia MB cho biét, tinh dén hét 31/03/2020, téng tai
san cla Ngan hang dat gan 407.000 ty dong, du ng tin dung dat gan 262.000 ty
doéng, duy tri mic 6n dinh so vai thoi diém cudi nam 2019. Chi tiéu huy déng
von riéng Ngan hang dat 269.000 ty dong. Ty |1é ng xau hgp nhat cia MB duoc
ki€m soat chi @ mic 1,62% va ty 1é ng xau riéng ngan hang la 1,46%. Ty |1é bao
phd ng xau riéng MB la 107 %.

K&t qud nay dat trong bdi cadnh ng xau cla hé théng ngan hang chiu ap luc tang
do dich bénh va truéc thuc trang cé hon 35.000 doanh nghiép Viét Nam déng
clra, gidi thé, pha san vi dai dich COVID-19, cho thay, nhitng né luc vuot bac cua
cd hé thong Tap doan. Bén canh tru c6t la Ngan hang me MB, la su gép sic va
nd luc cla cac cong ty thanh vién,

MBAMC sé héa hoat ddéng kinh doanh, lién tuc cai tién

Trong 3 thdng dau nam 2020, Cong ty TNHH Quan ly ng va Khai thac tai san
Ngan hang Quan doi (MBAMC) da hoan thanh tét cac chi tiéu kinh doanh du méi
truong rat thach thirc do anh hudng cta dai dich. MBAMC da trién khai manh
mé cOng tac quan ly tdoa nha, ti€n hanh cac bién phap khao séat sic khoe, ki€m
tra than nhiét, khr trung 100% céac toa nha dang quan ly. Cong ty cling duy tri
ty 1& l1ap day cac toa nha binh quan dat 90%-95%.

Nhan thay s6 hoda la don bay khong thé thiéu dé Cong ty vugt qua tinh hinh khé
khan hién tai, MBAMC xay dung chién lugc s6 hdéa hoat dong kinh doanh, cai
tién lién tuc cac phan mém hoat déng 16i nhu CMV, DC, dp dung thém céc phan
mém quan ly tai san bdo dam, quan ly tda nha nham nang cao chat lugng dich
vu.

Hoat dong tu van tham dinh tai sdn dugc nang cao chat lugng thong qua viéc
phat trién thém diém mang ludi tham dinh tai san, dp dung chinh sach “Kho
gid”, rat ngan thai gian ra bao cdo tham dinh. Bén canh dé, MBAMC nang cao



chat lugng hoat déng thu héi no théng qua trién khai co ché phé duyét nhanh,
diéu chinh chinh sach ban giao s6m khodn ng, thuong xuyén ra soat, trao doi
véi cac don vi kinh doanh MB nham cap nhat tinh hinh va dua ra giai phap thu
hoi ng hiéu qua.

MB Ageas Life giit vitng vi tri TOP 7 doanh nghiép bao hiém nhéan tho

Sau gan 4 nam hoat dong, Céng ty TNHH Bao hi€ém Nhan tho MB Ageas (MB
Ageas Life) da dat dugc nhirng budc tién ving chac trén thi truong bao hiém
nhan tho Viét Nam. 3 thang dau nam 2020, MB Ageas Life gilt vi tri 6n dinh &
TOP 7 doanh nghiép bao hiém nhan tho ding dau thi truong vé doanh thu phi
bdo hiém khai thac mdi.

Trong doé, riéng vé kénh Bancassurance (bao hiém lién két ngan hang), MB
Ageas Life diing & TOP 4. Bay cling la quang thai gian Céng ty phat hanh bd
hop dong dién tu E-policy va E-app, gép sic gitp duy tri hoat dong kinh doanh
trong béi canh dai dich, dong thoi tham gia mot sé hoat dong hd trg céng déng
vuot qua dai dich.

MB Ageas Life cho biét, Cong ty sé ti€p tuc trién khai tot cadc hoat déng kinh
doanh, huéng téi hoan thanh xuéat sac ké hoach dat ra trong nam 2020 va dam
bdo vi thé viing chac Top 1 cta MB Group trén thj trudng Bancassurance vé
doanh thu khai thac méi.

MIC day manh kénh Bancas va bao hiém sé, khang dinh vi thé TOP dau

Trong giai doan dau nam 2020, trudc nhiing khé khan cia nén kinh té MIC da
kip thoi nam bat va dua ra nhiing chién lugc thic day hoat dong kinh doanh
trong dé tap trung phéat trién sdn phdm va ma rong kénh phan phoi. Cac san
pham thiét k€& linh hoat két hgp chinh sach cham séc chuyén nghiép dap Gng
nhu cau cla nhiéu khach hang. Vé kénh phan phoi MIC tap trung day manh
kénh Bancas va bao hiém sé.

Nho nhitng nd luc khdng ngling nghi trong suét thoi gian qua, két qua kinh
doanh Quy 1/2020 dat doanh thu bao hiém goc la 762 ty déng tang truéng 67%
so cung ky 2019 cao hon mic tang truéng thi trudng bao hiém phi nhan tho. Vai
muc tiéu phat trién bén ving, MIC kiém soat tot cac chi phi hoat déng va du
ki€n chi tra c6 tirc nam 2019 tir 8% dén 10%.

MBS tap trung phat trién san pham va cac du an sé

Quy 1/2020, mac du bi anh huéng béi dich Covid-19 va tinh hinh canh tranh gay
gat trong nganh ching khoan, nhung CTCP Chitng khodn MB (MBS) van no luc



phat trién thi phan co sd tang cao han so vGi cing ky nam ngoai. Bén canh do,
két thac quy |, MBS cling ddng dau thi phan moi gidi c6 phi€éu UPCoM tai HNX.
Day cling la giai doan MBS trién khai cac du an s6 gobm gém: Bang gia théng
minh Plus24, du an tu van online, du dn xay dung trai nghiém khach hang,
email marketing..., nham cung cép thém tién ich cho nha dau tu tham gia giao
dich.

Nam 2020 la nam MBS tron 20 nam thanh lap. BDay la nam MBS hoat ddng véi

phuong cham “cing cé nén tang, chuyén dich sd, tang trudng toan dién, hiéu

qud va bén viing” MBS sé tiép tuc tap trung vao cac hoat dong kinh doanh cot
16i, tdng cuong cai tién hé théng céng nghé nham gia tang chat lugng dich vu

va tién ich cho khach hang, ciing cé va quy tri quan tri rdi ro chat ché, tiép tuc
khang dinh bé day uy tin, thuong hiéu MBS véi khach hang.

Mcredit iung dung tri tué nhan tao, giit vitng vi tri TOP dau

Sau 3 nam hoat déng, Cong ty Tai chinh tiéu dung MB (Mcredit) da nhanh chéng
chiém linh thi phan, tang truéng quy mo6. Nam 2019, Céng ty dat doanh thu gap
2,2 1an so vGi 2018, nam trong TOP 4 céng ty I6n nhat vé quy md cho vay véi du
ng quan ly gan 9.000 ty dong, mang ludi kinh doanh bao phu 55 tinh thanh
khap cad nudc, véi da dang cac san phdm va kénh ban hang mai.

Két thdc quy 1/2020 thi phan cho vay khach hang cta Mcredit duy tri TOP 4 toan
thi truong véi doanh thu dat gan 1.000 ty dong, tang trudng 36% so vaGi cung ky
2019. Nam 2020, bén canh cac muc tiéu kinh doanh hét sirc thach thic, Mcredit
tap trung cai tién vé quan tri va van hanh nham téi uu quy trinh, nang cao hiéu
qud hoat dong. Bong thai, uu tién dau tu nang cao nang luc cla hé thong cong
nghé thong tin ting budc trién khai kinh doanh sé va (ng dung tri tué nhéan tao,
gilr virng vi tri TOP 4 cong ty tai chinh tiéu dung hang dau thi truong vé quy mo
va hiéu qua hoat dong.

Pugc biét nam 2019, téng lgi nhuan cac céng ty thanh vién dat 1.114 ty dong,
chiém 11% lgi nhuan Tap doan MB. Day cling la nam Igi nhuan trudc thué Tap
doan lan dau tién vuot moc 10.000 ty dong, dat 10.036 ty - tang trudng 29% so
vGi 2018, hoan thanh 105% ké& hoach nam. Bing TOP dau nganh ngan hang vé
céac chi s6 hiéu quad nhu ROE hop nhéat 21,8%, CAR hop nhat ~10,12%, ty |1é no
xau hgp nhat 1,16%.

Trong boi canh dai dich con nhiéu thach thic, MB quyét dinh Ui thoi han Dai hoi
dong c6 déng 2020 dén cham nhat cudi thang 6/2020 dé thuc hién cubc gap
mat c6 doéng, théng nhat ké hoach kinh doanh ca nam va chién lugc phat trién
mdai.
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