
Tây Ninh đẩy mạnh tích hợp tiện ích VNeID,
nâng cao chất lượng phục vụ người dân
07:56 14/06/2026

Từ cải cách thủ tục hành chính đến mở rộng các dịch vụ số thiết yếu phục vụ
người dân, Tây Ninh đang tăng tốc triển khai 61 tiện ích trên ứng dụng VNeID
theo định hướng chuyển đổi số quốc gia. Việc khai thác hiệu quả nền tảng định
danh điện tử không chỉ góp phần nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước mà còn
tạo thêm nhiều thuận lợi cho người dân và doanh nghiệp trong các giao dịch
hằng ngày.

Nhằm thực hiện hiệu quả Nghị quyết số 57-NQ/TW của Bộ Chính trị và Kế hoạch
số 35/KH-TU của Ban Thường vụ Tỉnh ủy Tây Ninh về đột phá phát triển khoa
học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia năm 2026, tỉnh Tây
Ninh đang triển khai đồng bộ nhiều giải pháp đưa các tiện ích của ứng dụng
VNeID vào phục vụ đời sống kinh tế - xã hội.

Theo đó, các sở, ban, ngành, địa phương và đơn vị liên quan được yêu cầu tăng
cường phối hợp, chủ động triển khai danh mục 61 tiện ích trên nền tảng định
danh điện tử quốc gia. Đây được xem là một trong những nhiệm vụ trọng tâm
nhằm thúc đẩy cải cách hành chính, hỗ trợ phát triển kinh tế số, xã hội số, đồng
thời nâng cao hiệu quả công tác bảo đảm an ninh, trật tự trên địa bàn tỉnh.
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61 tiện ích VNeID được Tây Ninh triển khai đồng bộ, nâng cao chất
lượng phục vụ người dân (Ảnh: minh hoạ)

Trong tổng số 61 tiện ích đang được triển khai, có 22 tiện ích thuộc nhóm văn
minh xã hội; 19 tiện ích phục vụ phát triển kinh tế; 14 tiện ích hỗ trợ phòng,
chống tội phạm và 6 tiện ích thuộc lĩnh vực đổi mới sáng tạo.

Nhiều dịch vụ số thiết thực đã và đang được tích hợp, đưa vào sử dụng thông
qua ứng dụng VNeID. Nổi bật là việc giảm bớt các loại giấy tờ trong quá trình
giải quyết thủ tục hành chính; triển khai số hóa dữ liệu đất đai, dữ liệu hộ tịch;
cung cấp dịch vụ công liên thông và dịch vụ công không phụ thuộc địa giới
hành chính.

Bên cạnh đó, người dân còn có thể tiếp cận nhiều tiện ích phục vụ trực tiếp nhu
cầu hằng ngày như cổng đặt lịch khám bệnh tập trung, sổ sức khỏe điện tử, cấp
phiếu lý lịch tư pháp trên VNeID, sử dụng chữ ký số cá nhân, hợp đồng điện tử
và học bạ điện tử. Một số giải pháp ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong quản lý giao
thông, hỗ trợ bảo đảm an ninh, trật tự cũng đang được nghiên cứu, triển khai
phù hợp với yêu cầu thực tiễn của địa phương.

Để việc triển khai đạt hiệu quả, UBND tỉnh Tây Ninh yêu cầu các cơ quan, đơn vị
nghiên cứu đầy đủ danh mục tiện ích đã được tích hợp trên VNeID, từ đó xây
dựng kế hoạch thực hiện phù hợp với chức năng, nhiệm vụ được giao. Công tác
tuyên truyền cũng được chú trọng nhằm giúp cán bộ, công chức, viên chức, lực
lượng vũ trang và người dân hiểu rõ giá trị, lợi ích của nền tảng định danh điện
tử quốc gia.

Song song với đó, các sở, ngành và UBND các xã, phường tiếp tục rà soát,
chuẩn hóa, số hóa và làm sạch dữ liệu chuyên ngành; tăng cường kết nối, chia
sẻ dữ liệu với các hệ thống liên quan để bảo đảm việc khai thác thông tin trên
VNeID được thông suốt, hiệu quả. Việc hướng dẫn người dân sử dụng các tiện
ích của ứng dụng VNeID cũng được lồng ghép trong quá trình tiếp nhận, giải
quyết thủ tục hành chính, tiếp công dân và thực hiện các nhiệm vụ chuyên
môn.

Việc triển khai đồng bộ 61 tiện ích trên VNeID sẽ giúp tiết giảm đáng kể thời
gian và chi phí thực hiện thủ tục hành chính; nâng cao chất lượng phục vụ của
cơ quan nhà nước; đồng thời tạo điều kiện để người dân, doanh nghiệp thực
hiện các giao dịch điện tử an toàn, minh bạch dựa trên dữ liệu đã được xác thực
từ hệ thống định danh điện tử quốc gia.

L.T (t/h)
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