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UBND tỉnh Tây Ninh đã ban hành văn bản chỉ đạo các sở, ngành và địa phương
khẩn trương triển khai Kế hoạch số 01-KH/BCĐ của Ban Chỉ đạo tỉnh thực hiện
Nghị quyết số 57-NQ/TW bảo đảm hoàn thành đúng tiến độ các nhiệm vụ đề ra.

Đồng bộ, liên thông trong chuyển đổi số

Theo kế hoạch, quá trình chuyển đổi số trong hệ thống chính trị phải được triển
khai thống nhất từ Trung ương đến địa phương, phù hợp với mô hình chính
quyền địa phương hai cấp. Việc ứng dụng công nghệ đi đôi với cải cách quy
trình, phân cấp, phân quyền; lấy dữ liệu làm trung tâm và bảo đảm “đúng – đủ –
sạch – sáng – thống nhất – dùng chung”.

Tỉnh Tây Ninh nhấn mạnh yêu cầu quyết liệt, khẩn trương, tránh hình thức, bảo
đảm thực chất và hiệu quả, coi sự hài lòng của người dân, doanh nghiệp là
thước đo. Đồng thời, an ninh thông tin, bảo mật dữ liệu được xác định là nguyên
tắc tiên quyết trong toàn bộ quá trình.
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Mục tiêu xuyên suốt là xây dựng chính quyền số vận hành thông suốt, hiệu quả,
phục vụ tốt nhất người dân và doanh nghiệp. Đến cuối năm 2025: 100% thủ tục
hành chính liên quan đến doanh nghiệp được thực hiện trực tuyến, thông suốt,
liên mạch; tối thiểu 80% hồ sơ thủ tục hành chính được xử lý trực tuyến hoàn
toàn, người dân chỉ phải nhập dữ liệu một lần; hoàn thành kết nối, liên thông 12
cơ sở dữ liệu quốc gia với cơ sở dữ liệu chuyên ngành, hình thành kho dữ liệu
dùng chung của tỉnh; toàn bộ hồ sơ, tài liệu công việc được tạo lập và xử lý trên
môi trường điện tử, tiến tới số hóa tối thiểu 30% tài liệu lưu trữ có giá trị cao
trước năm 2026.

Do đó, tỉnh Tây Ninh xác định các giải pháp trọng tâm thực hiện như: Thiết lập
mô hình tương tác duy nhất cho người dân, doanh nghiệp qua Ứng dụng VNeID
và Cổng Dịch vụ công quốc gia. Hiện đại hóa phương thức chỉ đạo, điều hành
dựa trên dữ liệu số, gắn với hệ thống điều hành thông minh (IOC) và kết nối liên
thông với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư.

Hoàn thiện hệ thống quản lý văn bản và điều hành thống nhất trong khối Đảng,
chính quyền, Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội. Đẩy mạnh ứng
dụng công nghệ tiên tiến như trí tuệ nhân tạo, dữ liệu lớn, thực tế ảo, thiết bị
bay không người lái phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành.

Chủ trương chuyển đổi số không chỉ nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động của bộ
máy, mà còn hướng tới phục vụ nhân dân tốt hơn, tạo môi trường thuận lợi cho
doanh nghiệp phát triển, góp phần xây dựng Tây Ninh trở thành địa phương
phát triển hiện đại, bền vững.

Ngoài ra, UBND tỉnh yêu cầu thủ trưởng các sở, ngành, địa phương khẩn trương,
nghiêm túc triển khai thực hiện.

Thuận Yến (t/h)
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