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Thdo go bat cap vé dir liéu trong dich vu cong
truc tuyén
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Viéc két néi, chia sé dir liéu gilra cac ca quan nha nudc lau nay van la diém
nghén trong cung cap dich vu cong truc tuyén. Théng tu 12/2025/TT-BKHCN,
vlira dugc BO Khoa hoc va Cong nghé ban hanh, dugc ky vong sé tao nén tang
ky thuat thdng nhat cho quan ly giao dich dién td, qua d6 mang lai nhiéu thay
déi thiét thuc cho nguoi dan va doanh nghiép khi thuc hién tha tuc hanh chinh
trén moi trudng so.

Trong qua trinh trién khai dich vu c6ng truc tuyén, mét trong nhiing bat cap Ién
nhat la tinh trang dt liéu phan tan, thi€u lién thong, khién ngudi dan va doanh
nghiép phadi nhiéu lan cung cap lai thong tin da c6. Thong tu s6 12/2025/TT-
BKHCN, ban hanh ngay 11/7/2025, da dua ra khu6n khé ky thuat nham khac
phuc tinh trang nay théng qua viéc thiét [ap va van hanh Hé théng ti€p nhan,
tong hgp dit liéu phuc vu quan ly nha nudc vé giao dich dién ta (DTM).

Anh minh hoa



Giam trung lap thong tin, tang khai thac dir liéu da cé

Mot n6i dung dang chi y cla Thong tu la viéc Hé thong DTM cho phép thu thap,
tong hgp va két néi dir liéu tr nhiéu ngudn khac nhau, bao gébm cac hé thong
thong tin phuc vu giao dich dién t&, co sé dir liéu quoc gia, co sé dit liéu chuyén
nganh va cac nén tang so lién quan.

Theo quy dinh, dit liéu sau khi dugc két ndi va téng hop sé dugc si dung cho
muc dich phan tich, théng ké&, bdo cdo va quan ly thong nhat. Diéu nay tao co
sa d€ cac co quan nha nudc han ché yéu cau nguoi dan, doanh nghiép cung cép
lai nhitng théng tin da tén tai trong hé théng, ting budc gidm ho so trung lap va
thu tuc khong can thiét trong cac giao dich dién tu.

Vé lau dai, khi di liéu dugc khai thac xuyén subt gilta cac hé thong, viéc thuc
hién thu tuc hanh chinh truc tuyén dugc ky vong sé lién mach hon, gép phan
rdt ngan thoi gian xtr ly va gidm chi phi tuan thd cho doanh nghiép.

Tang kha nang giam sat, diéu hanh giao dich dién tu

Thong tu 12 cling dat ra yéu cau cu thé vé viéc gidm sat, thong ké va bao céo
hoat dong giao dich dién t&r thong qua Hé thong DTM. Hé thong nay cé chirc
nang téng hop dir liéu vé tinh hinh két noi, chia sé dit liéu, s6 luong giao dich,
muc d6 s dung va hiéu qua van hanh cta cac hé théng théng tin phuc vu giao
dich dién tu.

Céc théng tin nay gilp co quan quan ly nha nudc nam bat kip thoi tinh trang
van hanh, phat hién sém cac bat cap, di€ém nghén hoac gidn doan trong qua
trinh cung cap dich vu cong, tir dé cé bién phap diéu chinh phu hop.

Mot nbi dung khac dugc danh gid la tién bd cta Thong tu la quy dinh rd cach
thirc két noi, chia sé dir liéu gitta Hé thong DTM véi cac hé thong thong tin cua
BO, nganh va dia phuong. Viéc két n6i cé thé dugc thuc hién theo hinh thirc truc
tuyén, tu dong hoac theo ché d6 bdo cdo, trén co sé cac giao thirc va tiéu chuan
ky thuat thong nhat. Cach tiép can nay tao nén tang cho viéc chia sé dit liéu cé
ki€m soat, phuc vu hiéu qua cong tac quan ly nha nudc.

Doi vGi doanh nghiép, dac biét la doanh nghiép cung cap dich vu sé va ha tang
s0, cac quy dinh nay md& ra co hdi tham gia sau haon vao hé sinh thai giao dich
dién t&, dong thoi tao diéu kién dé€ phéat trién cac dich vu gid tri gia tang dua
trén dir liéu.

Bao dam an toan, an ninh théng tin



Song song v&i yéu cau két néi va khai thac dir liéu, Thong tu 12 dat trong tdm
vao bao ddm an toan, an ninh théng tin. H&é théng DTM phai tuan thu day du
cac quy dinh vé an toan thong tin mang, cé co ché ghi nhat ky truy cap, gidm
sat, ki€m tra va danh gia dinh ky, cling nhu phuong an x& ly su ¢6 khi can thiét.

Pay dugc xem la yéu to then chot dé€ tao niém tin cho nguoi dan va doanh
nghiép khi thuc hién giao dich dién t& véi co quan nha nudc, nhat la trong boi
canh dir liéu ngay cang tré thanh tai sdn quan trong clia nén kinh té so.

Théng tu 12/2025/TT-BKHCN khéng chi mang tinh ky thuat, ma con dat nén
mong cho quan ly giao dich dién t& dua trén dir liéu. Khi dir liéu dugc két noi,
khai thac va gidam séat tap trung, cac dich vu cong truc tuyén sé cé diéu kién van
hanh 6n dinh, minh bach va hiéu qua hon.
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