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Thai Nguyén chan chinh co quan, don vi, dia
phuong gidi quyét hd so thu tuc hanh chinh
cham, muon
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Phé Cha tich UBND tinh Thai Nguyén, Nguyén Thi Loan d& ky ban hanh Van ban
sO0 6580/UBND-TTPVHCC vé viéc chan chinh, phé binh cac co quan, don vi, dia
phuong gidi quyét hé so tha tuc hanh chinh chdm, mudn.

Xa Yén Trach la mét trong nhitng don vi khong c6 h6 so qua han hoac
chi cé mot ho so qua han dugc Cha tich UBND tinh bi€u duong

Thoi gian qua, thuc hién chi dao cta Chu tich UBND tinh, cac s&, ban, nganh va
UBND céac x&, phuong da c6 nhiéu gidi phap nham néang cao hiéu qua hoat dong
ti€p nhan, gidi quyét va tra két qua thda tuc hanh chinh. Nhiéu sdng kién da
dugc ap dung, goép phan tao chuyén bién tich cuc va ndng cao muic do hai long
cla nguoi dan, doanh nghiép. Chu tich UBND tinh bi€u duong, ghi nhan né luc
cla cac ca quan, don vi trong viéc thuc hién quyét liét cdc nhiém vu dugc giao.




Theo thong ké tlr ngay 1/7/2025 dén nay, nhiéu co quan, don vi khong cé ho so
qud han hoac chi c6 mot hé so qua han (Van phong UBND tinh, S Tu phéap, Sé
Khoa hoc va Céng nghé, Sé N6i vu, S Cong Thuaong, Ban Quan ly cac khu cong
nghiép, S& Y té, cac xa, phudng: Chg Ra, Phu Thinh, Quang Bach, Sang Mdc,
Nam Hoa, Phugng Tién, Lam VYV, Trung H6i, Dinh Hod, Yén Trach...); ty 1& s6 hda
ho so dat trén 95% (S& Tu phap, S3 Noi vu, Van phong UBND tinh, Sé Van ho4,
Thé thao va Du lich, Sé Gido duc va Dao tao, SG Dan toc va Ton gido...; cac x3a,
phuong: Phugng Tién, Nam Hoa, Nam Cuong, Kim Phugng, Phuc Loc, Phd Dinh,
Yén Thinh, Cao Minh...), ty Ié cung cap dich vu céng truc tuyén duy tri & muic
cao.

Tuy nhién, theo théng ké dén 11 gi¢ ngay 2/12/2025, trén Céng Dich vu cong
quéc gia, tinh Thai Nguyén van con 6.029 hé so thu tuc hanh chinh qua han.
Trong dd, SG N6ng nghiép va Mo6i truong va cac don vi truc thudc cé 4.574 ho
s0; SA& Tai chinh 472 ho so; xa Biém Thuy 201 ho6 so; xa Van Han 147 ho so; xa
Dan Tién 39 ho so; xa Thanh Cong 35 ho so... Viéc dé xay ra s6 lugng 16n ho so
gué han anh huéng dén két qud cdi cach hanh chinh va Bo Chi s6 danh giad chat
lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh sé 766/Qb-TTg.

Trudc thuc trang nay, Chu tich UBND tinh phé binh va yéu cau Thu trudng céac
co quan, don vi, Chu tich UBND céac xa, phudng nghiém tdc kiém diém, rut kinh
nghiém; déng thoi khan truang chi dao thuc hién cdc nhiém vu trong tam sau:

Th& nhat, yéu cau cac co quan, don vi va UBND cac xa, phudng chi dao céc
phong, ban, can bd lién quan ra soat, lam ré nguyén nhan va xt ly ngay ho so
gua han; bdo cdo Chu tich UBND tinh truéc ngay 10/12/2025.

Th hai, giao S NOi vu chu tri ki€m tra cong vu dot xuat doi véi cac don vi cé
nhiéu hé so qud han; kiém tra trdch nhiém cla cén bd dugc giao xu ly ho so.
Trén co sé két qua kiém tra, dé xuat x& ly trach nhiém tap thé, cd nhan theo
quy dinh; tham muu khong xét thi dua, khen thudng déi véi nguoi diing dau dé
XAy ra ty 1& ho so qua han cao, ty 1& s6 hda ho so thap.

Th& ba, yéu cau S& Xay dung, Sé Dan téc va Ton gido, S& Cong Thuong, S&
NOng nghiép va Mo6i trudng, S& Tai chinh, UBND xa Pai Phlc ra soat, cd gidi
phap cai thién diém soé thanh phan trong B6 Chi s6 theo Quyét dinh 766/QD-
TTg; bao cao Chu tich UBND tinh truéc ngay 12/12/2025.

Th{& tu, yéu cau Sé Khoa hoc va Céng nghé khan truong tham muu gidi phap
hoan thién Hé théng thong tin gidi quyét thad tuc hanh chinh cuda tinh, bdo dam
két n6i, lién thong véi Cong Dich vu cong quéc gia va cdc phan mém chuyén
nganh.




Th& nam, dé nghi Bi thu Dang Uy cac xa, phudng tang cuong lanh dao, chi dao;
phé& binh, kiém diém trach nhiém nguoi ding dau néu dé xay ra tinh trang
cham, mudn trong ti€p nhan va gidi quyét tha tuc hanh chinh.

Th sdu, giao Van phong UBND tinh theo doi, dén déc, kiém tra viéc thuc hién;
tong hgp kho khan, vudng mac, kip thoi bdo cdo Cha tich UBND tinh xem xét,
chi dao.
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