
Thái Nguyên tăng cường công tác đảm bảo an
ninh, an toàn cho khách du lịch
17:31 07/09/2025

Thực hiện chỉ đạo của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch về việc tăng cường công
tác bảo đảm an ninh, an toàn cho khách du lịch, Chủ tịch UBND tỉnh Thái
Nguyên giao Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch chủ trì, phối hợp với các sở,
ngành, đơn vị và địa phương liên quan triển khai nhiều nhiệm vụ trọng tâm.

Lực lượng Cảnh sát giao thông tuyên truyền cho khách du lịch quốc tế
về an toàn giao thông (Ảnh minh hoạ)

Cụ thể, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch được giao tiếp tục tham mưu triển khai
nghiêm túc, hiệu quả các văn bản chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ
và Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch, như: Chỉ thị số 18/CT-TTg về quản lý môi
trường du lịch, Chỉ thị số 14/CT-TTg về nâng cao hiệu lực quản lý nhà nước
trong lĩnh vực du lịch, Chỉ thị số 10/CT-TTg về bảo đảm an ninh, an toàn du lịch
trong tình hình mới, cùng các bộ quy tắc, tiêu chí và đề án liên quan.
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Chủ tịch UBND tỉnh yêu cầu phổ biến, hướng dẫn và giám sát chặt chẽ các
doanh nghiệp, cơ sở kinh doanh dịch vụ du lịch trong việc niêm yết, bán đúng
giá; không chèo kéo, gian lận khách du lịch; bảo đảm vệ sinh môi trường, vệ
sinh an toàn thực phẩm; duy trì nhà vệ sinh đạt chuẩn và chủ động thực hiện
các biện pháp bảo đảm an ninh, an toàn tuyệt đối cho du khách.

Bên cạnh đó, tỉnh khuyến khích các đơn vị đầu tư phát triển sản phẩm, nâng
cao chất lượng dịch vụ, xây dựng thương hiệu du lịch bền vững. Công tác thanh
tra, kiểm tra, giám sát sẽ được tăng cường nhằm xử lý nghiêm các hành vi vi
phạm trong hoạt động du lịch.

Chủ tịch UBND tỉnh cũng chỉ đạo triển khai đồng bộ các biện pháp bảo đảm an
toàn đối với những sản phẩm, dịch vụ có nguy cơ ảnh hưởng đến tính mạng, sức
khỏe du khách theo Luật Du lịch năm 2017 và Nghị định số 168/2017/NĐ-CP.
Đồng thời, đôn đốc các tổ chức, cá nhân hoạt động trong lĩnh vực du lịch nêu
cao tinh thần trách nhiệm, tăng cường cảnh báo, nhắc nhở, hướng dẫn du khách
bằng nhiều hình thức truyền thông, kết hợp phương thức truyền thống với công
nghệ số và trí tuệ nhân tạo, nhằm phòng ngừa rủi ro, sự cố đáng tiếc.
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