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Chủ tịch UBND tỉnh Thái Nguyên, Vương Quốc Tuấn ký ban hành Chỉ thị số
11/CT-UBND về tập trung triển khai các nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm nhằm
góp phần cải thiện, nâng cao Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh và hiệu quả
cải cách hành chính năm 2026.

Ông Nguyễn Tuấn Hải, Chủ tịch HĐQT Công ty cổ phần Đầu tư
Alphanam đánh giá rất cao môi trường đầu tư tại Thái Nguyên (Ảnh:
thainguyen.gov.vn)

Theo kết quả công bố năm 2025, PCI của Thái Nguyên tiếp tục duy trì trong
nhóm các địa phương có chất lượng điều hành “Khá”; Chỉ số cải cách hành
chính (PAR INDEX) và Chỉ số hài lòng về sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà
nước (SIPAS) xếp thứ 6/34 tỉnh, thành phố. Tuy nhiên, một số chỉ số thành phần
quan trọng vẫn có điểm số thấp, giảm thứ hạng so với năm trước. Vì vậy, tỉnh
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đặt mục tiêu khắc phục những tồn tại, hạn chế, phấn đấu đưa PCI, PAR INDEX
và SIPAS nằm trong nhóm dẫn đầu cả nước.

Chỉ thị yêu cầu các sở, ban, ngành và UBND các xã, phường xác định cải thiện
môi trường đầu tư, kinh doanh và cải cách hành chính là nhiệm vụ trọng tâm;
lấy người dân, doanh nghiệp và nhà đầu tư làm trung tâm phục vụ, coi khó
khăn, vướng mắc của người dân, doanh nghiệp là trách nhiệm của cơ quan nhà
nước để chủ động tháo gỡ kịp thời.

Một trong những nhiệm vụ nổi bật được tỉnh đặt ra là tiếp tục rà soát, đẩy mạnh
cải cách hành chính, cắt giảm tối thiểu 30% thời gian giải quyết các thủ tục liên
quan đến đầu tư, đất đai, xây dựng, môi trường, thuế và hải quan. Đồng thời,
triển khai hiệu quả cơ chế “Luồng xanh 24 giờ” và “Luồng xanh 60%”, ưu tiên
giải quyết nhanh hồ sơ các dự án trọng điểm, dự án công nghệ cao, đổi mới
sáng tạo; nâng cao tỷ lệ dịch vụ công trực tuyến toàn trình và số hóa 100% kết
quả giải quyết thủ tục hành chính.

Tỉnh cũng yêu cầu đẩy mạnh phân cấp, phân quyền gắn với chuyển đổi số; siết
chặt kỷ luật, kỷ cương hành chính, kiên quyết xử lý tình trạng nhũng nhiễu, gây
khó khăn cho người dân và doanh nghiệp; đẩy nhanh công tác giải phóng mặt
bằng, tạo quỹ đất sạch phục vụ các dự án lớn. Cùng với đó, tăng cường đối
thoại giữa chính quyền với cộng đồng doanh nghiệp nhằm kịp thời tháo gỡ khó
khăn, tạo môi trường đầu tư thông thoáng, minh bạch và bình đẳng.

Đối với các ngành, lĩnh vực, Chỉ thị giao Sở Tài chính nâng cao chỉ số “Gia nhập
thị trường”, đổi mới công tác xúc tiến đầu tư, khẩn trương xây dựng kế hoạch
đánh giá năng lực cạnh tranh cấp sở, ngành và địa phương (DDCI). Sở Nội vụ
hoàn thành chương trình nâng cao các chỉ số PAPI, PAR INDEX và SIPAS; nghiên
cứu chính sách thu hút nhân tài. Sở Khoa học và Công nghệ tập trung phát triển
chính quyền số, kinh tế số, xã hội số, hỗ trợ doanh nghiệp chuyển đổi số.

Các sở, ngành liên quan được giao nhiệm vụ tháo gỡ điểm nghẽn về đất đai, hạ
tầng, điện năng, logistics; công khai quy hoạch, rút ngắn thời gian giải quyết
thủ tục đầu tư, xây dựng; hỗ trợ doanh nghiệp tiếp cận tín dụng, thị trường,
nguồn lực đất đai; thúc đẩy phát triển công nghiệp hỗ trợ, nông nghiệp công
nghệ cao, kinh tế xanh và chuyển đổi số.

Chỉ thị cũng yêu cầu các địa phương thực hiện nghiêm cơ chế “một cửa”, công
khai 100% thủ tục hành chính, tổ chức đối thoại với doanh nghiệp định kỳ 2
lần/năm; thiết lập các kênh tiếp nhận phản ánh về hành vi nhũng nhiễu, tiêu
cực; lấy kết quả đánh giá sự hài lòng của người dân và doanh nghiệp làm tiêu
chí đánh giá, xếp loại cán bộ, công chức, viên chức hằng năm.
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