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Theo báo cáo của Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh Thái Nguyên, từ khi
triển khai cơ chế “Luồng xanh” trong giải quyết thủ tục hành chính đến nay,
toàn tỉnh đã tiếp nhận trên 500 hồ sơ.

Đại Phúc là một trong những địa phương tiếp nhận nhiều hồ sơ
"Luồng xanh 60%". (Ảnh: Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Đại
Phúc)

Tính đến ngày 12/4, tại Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh đã tiếp nhận
95 hồ sơ, chủ yếu theo cơ chế “Luồng xanh 60%”, một số hồ sơ theo cơ chế
“Luồng xanh 24h”. Các hồ sơ tập trung nhiều ở lĩnh vực tiếp nhận của các sở,
ngành như: Sở Nông nghiệp và Môi trường, Sở Xây dựng, Sở Tài chính, Sở Công
Thương và Ban Quản lý các khu công nghiệp tỉnh.

Tại Trung tâm Phục vụ hành chính công các xã, phường, đã tiếp nhận 444 hồ sơ
thủ tục hành chính áp dụng cơ chế "Luồng xanh 60%". Một số địa phương có hồ
sơ tiếp nhận cao là phường Phổ Yên, xã Đại Phúc, phường Vạn Xuân..., chủ yếu
thuộc lĩnh vực cấp giấy phép xây dựng mới đối với công trình cấp III, cấp IV.
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Trong thời gian tới, để tiếp tục thực hiện tốt chủ trương của tỉnh, tạo điều kiện
cho doanh nghiệp, người dân trong giải quyết thủ tục hành chính, Trung tâm
Phục vụ hành chính công tỉnh đề nghị các sở, ban, ngành, địa phương có thủ tục
hành chính áp dụng cơ chế “Luồng xanh” chủ động ban hành quy trình nội bộ
phân định rõ các bước, thời hạn, trách nhiệm của bộ phận/cá nhân được giao
tiếp nhận và giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính; chỉ đạo tăng cường phối hợp
chặt chẽ giữa bộ phận tiếp nhận với các bộ phận tham mưu giải quyết hồ sơ;
tăng cường phối hợp, thông tin kịp thời tình hình tiếp nhận, giải quyết hồ sơ thủ
tục hành chính theo cơ chế “Luồng xanh” giữa các sở, ban, ngành, địa phương
với Trung tâm Phục vụ hành chính công các cấp, phục vụ công tác báo cáo,
thống kê và yêu cầu quản lý; đồng thời tiếp tục rà soát và lựa chọn thủ tục hành
chính thường xuyên phát sinh để đưa vào danh mục thủ tục hành chính áp dụng
cơ chế “Luồng xanh”.
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