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Than toc trién khai SAP S4HANA, Sun Group
tiép tuc but pha ngay ca trong giai doan Covid
15:49 05/01/2021

Ngay 1/1 vlra qua, Tap doan Sun Group da chinh thic hoan tat giai doan 1 cua
viéc chuyén d6i s6 quy mod réng bang viéc cong bo dua vao van hanh hé théng
ERP - SAP S/4HANA - m6t hanh trang can thiét trong hanh trinh phat trién bt

pha 1én tam cao mdi.

L& céng bo van hanh chinh thdc hé thng ERP-SAP cla tap doan Sun
Group. (Anh: THAO PHUONG)

SAP S/4HANA la moét trong s6 nhiing gidi phap ERP (Enterprise Resource
Planning - H& thong hoach dinh nguon luc doanh nghiép) thé hé mai s6 1 thé
gi6i hién nay. Tai Viét Nam, hién cé hon 400 don vi lua chon gidi phap SAP la
cong cu dé quan tri va diéu hanh doanh nghiép. SAP ho trg thic day qua trinh
chuyén d6i sé cho cac doanh nghiép dé tré thanh doanh nghiép thong minh
thong qua viéc dp dung cdng nghé tién tién, quy trinh kinh doanh chuén hda,
tinh gon va tich hop. Qua do, cac doanh nghiép dat dugc nhitng budc phat trién




bén viing, dem lai chat lugng phuc vu t6i vu cho khach hang.

La mot tap doan da nganh hoat déng trong 4 Iinh vuc chd chét: Du lich nghi
dudng, Vui chai gidi tri, Bat dong san va Dau tu ha tang, Sun Group khéng chi
mang trén minh s ménh kién tao cac cong trinh chat luong, dang cap, khac
biét gop phan thay déi dién mao cac diém dén giau tiém nang nhung chua dugc
khai thac x{ng tam, ma con luén cap nhat xu thé, véi muc tiéu mang lai nhiing
giad tri tét nhat, bén viing nhat cho doanh nghiép, khach hang va céng déng.
Theo dd, Sun Group da sém dat muc tiéu chuyén déi s6 dé ti€p can va (ng
dung céc thanh qua cong nghé tién tién trén thé gidi, san sang chuyén minh,
thay d6i nham hudng téi mét mé hinh quan tri hiéu qua hon.

Trong b6i cdnh dai dich Covid-19 khi€én nén kinh té dinh tré, véi chd truong
"bién nguy thanh co", Sun Group da tadn dung khoang thai gian nay dé tap trung
kién toan bd mday, mét mat ti€p tuc cho ra doi cac sdn phdm du lich méi dang
cap nhu Khu nghi dudng sudi khoang néng Yoko Onsen Quang Hanh, cap treo
Cat Hai - Phu Long..., mat khac Tap doan cling tap trung cho viéc cling cé hé
thong, nang cap cac quy trinh quan tri va dac biét la dau tu cho hé thong ERP
dé san sang bt phd ngay khi thi truong c6 dau hiéu phuc héi tré lai sau dai
dich.

Chi sau gan 3 thang trién khai, hé thong SAP S/4HANA da chinh thidc dugc Sun
Group dua vao hoat dong. Hé théng dugc cung cap béi SAP - mot céng ty hang
dau thé gidi vé phan mém (ng dung trong doanh nghiép, véi kinh nghiém trién
khai va déng hanh clung hang tram doanh nghiép Viét Nam chuyén déi sé hda
manh mé trong hon 10 nam qua va duogc trién khai truc ti€p béi doi tdc CMC
Ciber - thanh vién clia CMC - Tap doan cong nghé thong tin, vién thong hang
dau Viét Nam, dugc biét dén la nha cung cap cac gidi phap va dich vu phan
mém chat lugng cho thi trudong trong va ngoai nudc, gilp cac doanh nghiép toi
uu hda quy trinh, gidm chi phi van hanh va tang hiéu qua sdn xuat kinh doanh.
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Dai dién tdp doan Sun Group phéat biéu tai su kién. (Anh: THAO
PHUONG)

Chia sé vé dau moc dau tién trong qua trinh chuyén daéi so, ba Lé Thi Hai Yén -
Phé Téng gidm doc Tap doan Sun Group cho biét: "Viéc trién khai ERP cho mét
doanh nghiép luén la viéc khéng hé don gian, dac biét véi mét Tap doan da
nganh nghé nhu Sun Group thi lai cang phic tap hon. Chung téi da gap rét
nhiéu khé khan khi trién khai véi khoi luong nghiép vu, quy trinh, dir liéu rat 16n.
Hon nira, viéc ap dung ERP déng loat cho tdt ca cac nganh nghé cua Tap doan
trong khodng thoi gian chua day 3 thang bao gom tir khdo sat hé théng, thiét
k& quy trinh tuong lai, cdi té cac quy trinh hién tai, chudn héa dir liéu, dao tao
va lam quen vdi hé théng mdi thuc su la mét khéi luong céng viéc khéng 16 va
la mot thua thach vé cung 16n. Tuy nhién, véi su chi dao quyét liét cuda lanh dao
Tap doan va su déng long cda toan thé cdc cdp can bd nhén vién, chung téi da
can dich thanh cbéng theo diung ké hoach dat ra. Két qua nay la thanh qua
chung cuda tat cd nguoi Sun Group va la budc khdi dau thuén loi dé Sun Group
tiép tuc dau tu cho hang loat céc du dn chuyén déi sé cua tap doan trong cac
nam tiép theo, nham mang lai cho khdch hang nhiing sdan pham dich vu va trai
nghiém tét nhéat".

Trong khi d6, 6ng Nguyén Héng Viét, Téng Giam doc SAP Viét Nam chia sé:
"2020 la ndm céac doanh nghiép y thirc sdu sdc hon vé tam quan trong cda ha
tang céng nghé vimng chac doéi véi su phat trién bén vimng cda mét doanh
nghiép. Vi gidi phap SAP S/4HANA, Sun Group sé khdi déng hanh trinh chuyén
doi s6, dat nén moéng huéng téi trdi nghiém khéac biét danh cho khach hang."




Chia sé vé su hgp tac véi Sun Group trong boi cdnh dac biét chua ting cd, ong
Hoang Ngoc Hung, Chu tich HDQT CMC Ciber, Phé Cha tich diéu hanh Tap Doan
CMC cho biét: "Viéc du an duoc ky két, trién khai, go-live ding tién db chi trong
mét thoi gian ngan, trong béi canh tac déng cda dai dich Covid-19, la né luc
tuyét voi va dang ghi nhédn tlr phia Sun Group va CMC Ciber. Viéc trién khai
thanh céng gidi phap SAP S/4HANA sé giup tap doan Sun Group cé thém mot
céng cu hitu ich trong muc tiéu tang hiéu qua san xudt kinh doanh, ndng cao
chdt luong sdan pham dé phuc vu tét hon nhu cdu khach hang. Viéc tich hop dir
liéu vao mét hé théng duy nhat cling sé giup truy xudt théng tin mét cach
nhanh chéng, tir dé giup ban ldnh dao dua ra cac quyét dinh kip thoi, chinh xac
va gidm thiéu cac rdi ro, tiét kiém chi phi, gia tang lgi thé canh tranh, giup Sun
Group phat trién nhu ké hoach da dé ra".

Ngay sau su kién cong boé chinh thic dua vao van hanh, hé théng SAP cla Sun
Group da hoat dong théng su6t ngay trong nhitng ngay dau nam mdi, hra hen
budc khai dau tot dep cho mét cong cudc chuyén minh sé héa manh mé, tan
tién va dong bd trong thoi gian téi, gép phan nang cao gia tri va tiép tuc dua
Sun Group tré thanh moét trong nhiing tap doan kinh té tu nhan hang dau Viét
Nam.
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