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Tháng 2/2024, tổng khách du lịch đến Hà Nội ước đạt 2,18 triệu lượt, tăng 7,1%
so với cùng kỳ năm 2023. Ước 2 tháng đầu năm 2024, tổng khách du lịch đến
Hà Nội đạt 4,23 triệu lượt khách, tăng 11,9% so với cùng kỳ năm 2023.

Ảnh minh hoạ (nguồn: Internet)

Trong số lượng 2,18 triệu khách tới Hà Nội tháng 2/2024, ước tính khách du lịch
quốc tế ước đạt 383.000 lượt, tăng 15% so với cùng kỳ năm trước (bao gồm
270.000 lượt du lịch quốc tế có lưu trú); khách du lịch nội địa ước đạt 1,79 triệu
lượt, tăng 5,6% so với cùng kỳ năm trước. Tổng thu từ khách du lịch ước đạt
8,057 tỷ đồng, tăng 9% so với cùng kỳ năm 2023. 

Tính từ đầu năm 2024 đến nay, tổng lượng khách đến Hà Nội ước đạt 4,23 triệu
lượt, tăng 11,9% so với cùng kỳ năm 2023. 
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Trong đó, khách du lịch quốc tế ước đạt 890 nghìn lượt, tăng 52,4% so với cùng
kỳ năm trước (bao gồm 628 nghìn lượt khách quốc tế có lưu trú). Khách du lịch
nội địa ước đạt 3,34 triệu lượt, tăng 4,5% so với cùng kỳ năm trước. Tổng thu từ
khách du lịch ước đạt 16,416 tỷ đồng, tăng 20,9% so với cùng kỳ năm 2023.

Hiện, Hà Nội có 3.759 cơ sở lưu trú với 71.050 phòng; trong đó có 606 khách
sạn, khu căn hộ đã được xếp hạng từ 1-5 sao với tổng số 26.445 phòng. Công
suất sử dụng phòng trung bình khối khách sạn tháng 2-2024 ước đạt 61,2%,
tăng 0,4 % so với tháng 1 và tăng 5,0% so với cùng kỳ năm 2023.

Về dịch vụ du lịch đạt chuẩn, trên địa bàn Hà Nội hiện có 31 cơ sở kinh doanh
dịch vụ ăn uống, 38 cơ sở kinh doanh dịch vụ mua sắm, 07 cơ sở kinh doanh vui
chơi giải trí, 02 cơ sở kinh doanh dịch vụ chăm sóc sức khoẻ đã được công nhận
đạt chuẩn phục vụ khách du lịch. 

Tính đến ngày 19/2/2024, trên địa bàn Hà Nội có 1.773 doanh nghiệp kinh
doanh dịch vụ lữ hành quốc tế; 376 doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ lữ hành
nội địa; 32 doanh nghiệp kinh doanh vận chuyển khách du lịch, 7 văn phòng đại
diện doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ lữ hành nước ngoài; 5.501 hướng dẫn
viên du lịch quốc tế; 2.242 hướng dẫn viên du lịch nội địa và 103 hướng dẫn
viên du lịch tại điểm đang hoạt động. 

Trong thời gian tới, Sở Du lịch Hà Nội sẽ tiếp tục xây dựng, phát triển sản phẩm
du lịch trải nghiệm mới gắn với di sản - di tích, làng nghề theo tuyến Trung tâm
Hà Nội - Thanh Trì - Thường Tín - Phú Xuyên; tuyến Trung tâm Hà Nội - Thanh
Oai - Ứng Hoà - Mỹ Đức, tuyến Trung tâm Hà Nội - Sơn Tây - Ba Vì. 

Tiếp tục đẩy mạnh phát triển sản phẩm du lịch đường sông kết nối các điểm
đến du lịch dọc khu vực sông Hồng, sông Đuống, hoàn thiện tuyến du lịch
Chương Dương Độ - Bát Tràng - Đền thờ Chử Đổng Tử, tiến tới mở rộng tuyến du
lịch từ bến Chương Dương Độ đi khu vực Sơn Tây, Ba Vì. 

Đồng thời, đẩy mạnh hợp tác với các tỉnh thành phố phát triển tuyến, sản phẩm
du lịch liên kết theo từng nhóm sản phẩm thế mạnh, có tính bổ trợ lẫn nhau
như: tuyến du lịch văn hóa tâm linh Hà Nội - Hà Nam - Ninh Bình, tuyến du lịch
khám phá, trải nghiệm Hà Nội - Sơn La, Hà Nội - Lào Cai - Lai Châu..

Về công tác chuyển đổi số ngành du lịch, Sở Du lịch Hà Nội sẽ tiếp tục triển khai
phần mềm cơ sở dữ liệu của toàn ngành du lịch (dulich.myhanoi.vn). Xây dựng
hệ thống phần mềm tiện ích, thông minh hỗ trợ công tác quản lý, phục vụ
khách du lịch tra cứu thông tin, quảng bá du lịch Hà Nội; duy trì, vận hành và
cập nhật dữ liệu phần mềm cơ sở dữ du lịch nông nghiệp nông thôn...
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