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Chủ tịch UBND tỉnh Thanh Hóa vừa có văn bản về việc đẩy mạnh thực hiện
Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021-2030.

 

Ảnh minh họa

Theo đó, để tổ chức triển khai thực hiện nghiêm túc, chất lượng và hiệu quả các
nội dung chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, UBND tỉnh về công tác
cải cách hành chính trên địa bàn tỉnh Thanh Hóa, Chủ tịch UBND tỉnh Thanh
Hóa yêu cầu Giám đốc các sở, Trưởng các ban, ngành cấp tỉnh, Chủ tịch UBND
các huyện, thị xã, thành phố tập trung tuyên truyền, quán triệt, triển khai đồng
bộ các văn bản về công tác cải cách hành chính.

Trong đó, tập trung triển khai quyết liệt, hiệu quả Chương trình tổng thể cải
cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021 - 2030 theo đúng chỉ đạo của Thủ
tướng Chính phủ. Trực tiếp chỉ đạo tổ chức triển khai thực hiện Chương trình
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tổng thể cải cách hành chính và chịu trách nhiệm về kết quả, tiến độ thực hiện
nhiệm vụ cải cách hành chính được giao.

Đồng thời, phải thường xuyên đề xuất thí điểm, áp dụng những mô hình mới,
cách làm hay, giải pháp, sáng kiến sáng tạo nhằm nâng cao chất lượng giải
quyết thủ tục hành chính cho tổ chức, người dân và doanh nghiệp; Tăng cường
vai trò, trách nhiệm, năng lực của các cơ quan tham mưu chủ trì triển khai các
nội dung cải cách hành chính.

Thực hiện cơ chế phân công, phối hợp rõ ràng, cụ thể, rõ thẩm quyền, trách
nhiệm giữa các cơ quan, đơn vị trong triển khai các nội dung cải cách hành
chính để bảo đảm Chương trình tổng thể cải cách hành chính được triển khai
đồng bộ, thống nhất theo lộ trình và mục tiêu đã đề ra. Tăng cường ứng dụng
công nghệ thông tin và công nghệ số để chuẩn hóa, đơn giản hóa quy trình
nghiệp vụ; tích hợp các mẫu đơn, tờ khai và các giấy tờ có nội dung thông tin
trùng lặp; cung cấp các tiện ích thông minh hỗ trợ người dân, doanh nghiệp khi
giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính; giảm tỷ lệ trễ hẹn trong giải quyết hồ sơ;
nghiêm túc thực hiện việc công khai xin lỗi người dân, tổ chức khi để xảy ra trễ
hẹn.

Tập trung kiểm tra, rà soát, đối chiếu các tiêu chí, tiêu chí thành phần giảm
điểm thuộc phạm vi, lĩnh vực, trách nhiệm của cơ quan, đơn vị, địa phương
mình trong chấm điểm Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh để xây dựng kế
hoạch, xác định nhiệm vụ, giải pháp khắc phục ngay sau khi Bộ Nội vụ công bố
Chỉ số cải cách hành chính cấp tỉnh hàng năm; Các sở, ngành, địa phương được
UBND tỉnh phân công chủ trì thực hiện các nội dung về cải cách hành chính tại
Kế hoạch cải cách hành chính hàng năm và giai đoạn, chủ động tổ chức triển
khai thực hiện ngay sau khi Kế hoạch được ban hành, bảo đảm tiến độ và chất
lượng theo quy định.

Văn phòng UBND tỉnh hướng dẫn các ngành, các cấp tập trung rà soát, đề xuất
cắt giảm các quy định thủ tục hành chính rườm rà, phức tạp, không cần thiết;
tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin và công nghệ số để chuẩn hóa, đơn
giản hóa quy trình nghiệp vụ; tích hợp các mẫu đơn, tờ khai và các giấy tờ có
nội dung thông tin trùng lặp; cung cấp các tiện ích thông minh hỗ trợ người dân,
doanh nghiệp khi giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính; giảm tỷ lệ trễ hẹn trong
giải quyết hồ sơ; nghiêm túc thực hiện việc xin lỗi người dân, tổ chức khi để xảy
ra trễ hẹn; Thường xuyên theo dõi, chấn chỉnh tác phong, lề lối và thái độ làm
việc của công chức tại Trung tâm Phục vụ Hành chính công tỉnh và Bộ phận một
cửa các cấp; xây dựng hình ảnh đội ngũ công chức chuyên nghiệp, trách nhiệm,
kỷ luật, kỷ cương, thân thiện và tận tình phục vụ Nhân dân.
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Sở Tư pháp chủ trì, phối hợp với các đơn vị có liên quan tham mưu triển khai
thực hiện nội dung đổi mới và nâng cao chất lượng xây dựng, thẩm định, ban
hành văn bản quy phạm pháp luật và tổ chức thi hành pháp luật; trong đó đặc
biệt chú trọng việc hoàn thiện thể chế, cơ chế, chính sách thuộc thẩm quyền
của tỉnh trên tất cả các lĩnh vực quản lý nhà nước.

Sở Nội vụ khẩn trương hoàn thành việc rà soát, sắp xếp tinh gọn tổ chức bộ
máy và kiện toàn chức năng, nhiệm vụ các cơ quan hành chính, đơn vị sự
nghiệp công lập theo các quy định của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ; báo
cáo Chủ tịch UBND tỉnh trong năm 2021; Thực hiện nghiêm các quy định về
quản lý, sử dụng cán bộ, công chức, viên chức thuộc phạm vi quản lý; bảo đảm
cơ chế cạnh tranh lành mạnh, dân chủ, công khai, minh bạch trong tuyển dụng,
bổ nhiệm, đề bạt công chức, viên chức.

Sở Thông tin và Truyền thông hướng dẫn, đôn đốc các cơ quan, đơn vị triển khai
các ứng dụng công nghệ, thực hiện chuyển đổi số để tăng cường công tác chỉ
đạo, điều hành và thực hiện nhiệm vụ...

 Hoài Thu
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