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HĐND tỉnh Thanh Hóa đã thông qua Nghị quyết số 12/2025/NQ-HĐND về việc
miễn toàn bộ phí, lệ phí khi người dân, doanh nghiệp thực hiện thủ tục hành
chính qua dịch vụ công trực tuyến.

Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh Thanh Hóa

Bắt đầu từ hôm nay (24/6), người dân và doanh nghiệp khi thực hiện thủ tục
hành chính qua dịch vụ công trực tuyến tại Thanh Hóa sẽ không phải nộp bất kỳ
khoản phí hay lệ phí nào. Đây là nội dung nổi bật trong Nghị quyết số
12/2025/NQ-HĐND mới được HĐND tỉnh Thanh Hóa thông qua ngày 24/6/2025.

Đối tượng áp dụng Nghị quyết là các tổ chức, cá nhân có yêu cầu giải quyết thủ
tục hành chính và thực hiện qua hình thức dịch vụ công trực tuyến; các cơ quan
Nhà nước, đơn vị sự nghiệp công lập, các tổ chức được giao nhiệm vụ cung cấp
dịch vụ công trực tuyến và các cơ quan, tổ chức, cá nhân khác có liên quan.

Để được miễn phí khi thực hiện các thủ tục hành chính, người dân cần truy cập
Cổng dịch vụ công tỉnh Thanh Hóa hoặc Cổng dịch vụ công Quốc gia; đăng ký
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tài khoản và xác thực thông tin cá nhân (nếu chưa có); lựa chọn thủ tục cần
thực hiện và nộp hồ sơ theo hướng dẫn; nhận kết quả giải quyết trực tiếp qua
hệ thống hoặc qua bưu điện nếu có yêu cầu.

HĐND tỉnh giao UBND tỉnh chỉ đạo, triển khai thực hiện; đồng thời yêu cầu các
ban, tổ đại biểu và đại biểu HĐND giám sát chặt chẽ quá trình thực thi. Các nội
dung về thu, nộp, quản lý và sử dụng lệ phí tiếp tục thực hiện theo đúng Luật
Phí và lệ phí cũng như các văn bản hướng dẫn liên quan của Bộ Tài chính.

An Nhiên
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