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Ngày 30/3, tại Trung tâm hội nghị phường Hạc Thành, UBND tỉnh Thanh Hóa
phối hợp với Ngân hàng Nông nghiệp và Phát triển Nông thôn (Agribank) Việt
Nam tổ chức lễ ra mắt mô hình thí điểm Kiosk thông minh và hệ thống xác thực,
cấp bản sao số tài liệu điện tử.

Đồng chí Tô Huy Vũ, Chủ tịch Hội đồng thành viên Ngân hàng
Agribank Việt Nam phát biểu tại lễ ra mắt mô hình.

Tại lễ ra mắt, đồng chí Nguyễn Tuấn Hòa, Giám đốc Trung tâm Phục vụ hành
chính công tỉnh Thanh Hóa báo cáo kết quả phối hợp thực hiện mô hình thí điểm
Kiosk thông minh và hệ thống xác thực, cấp bản sao số tài liệu điện tử.

Để thực hiện mô hình, Trung tâm Phục vụ hành tỉnh đã phối hợp cùng với các
phòng nghiệp vụ Công an tỉnh, Ngân hàng Agribank Việt Nam, Công ty CP Kỹ
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thuật công nghệ Phương Đông tham mưu cho UBND tỉnh Thanh Hóa ban hành
kế hoạch triển khai thực hiện.

Bí thư Tỉnh ủy Nguyễn Doãn Anh cùng các đại biểu tham quan trải
nghiệm Kiosk thông minh tại lễ ra mắt.

Phát biểu tại lễ ra mắt mô hình, đồng chí Tô Huy Vũ, Chủ tịch Hội đồng thành
viên Ngân hàng Agribank Việt Nam cho biết, Agribank Việt Nam rất vinh dự khi
đồng hành cùng tỉnh Thanh Hóa triển khai mô hình Kiosk thông minh và hệ
thống xác thực, cấp bản sao số tài liệu điện tử. Đây không chỉ là một hoạt động
tài trợ, mà là một bước đi cụ thể nhằm hiện thực hóa chủ trương lớn của Đảng
và Chính phủ về chuyển đổi số quốc gia. Mô hình Kiosk thông minh hoàn toàn
mới với một cách làm mới và quan trọng hơn một tư duy phục vụ mới: Vì người
dân thuận tiện hơn, chính quyền gần dân hơn, xã hội minh bạch hơn.

Việc lựa chọn tỉnh Thanh Hóa để triển khai mô hình này không chỉ là mở rộng
địa bàn, mà là một bước đi chiến lược. Với Thanh Hóa - địa phương có quy mô
dân số lớn, nhu cầu dịch vụ cao, tinh thần cải cách mạnh mẽ, mô hình này sẽ
được triển khai thành công, tạo nền tảng thực tiễn lan tỏa ra toàn quốc.
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Các đại biểu thực hiện nghi thức ra mắt mô hình Kiosk thông minh.

Từ thực tiễn triển khai tại Thanh Hóa, Agribank cho rằng, việc đưa Kiosk thông
minh vào phục vụ người dân không chỉ góp phần nâng cao chất lượng giải quyết
thủ tục hành chính, mà còn tạo thuận lợi trong tiếp cận dịch vụ công, từng bước
xây dựng nền hành chính hiện đại, minh bạch, vì người dân phục vụ. Đây cũng
là một trong những nền tảng quan trọng thúc đẩy quá trình chuyển đổi số quốc
gia theo hướng bền vững.

Tại lễ ra mắt, Bí thư Tỉnh ủy Nguyễn Doãn Anh cùng các đồng chí lãnh đạo tỉnh
Thanh Hóa, lãnh đạo Agribank, Bộ Công an đã thực hiện nghi thức ra mắt mô
hình Kiosk thông minh.
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