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Thanh Héa: Ung dung céng nghé théng tin dé

tang tinh chuyén nghiép va xay dung hiéu qua
van héa du lich

19:02 03/07/2021

Tinh Thanh Héa dang ting budc trién khai viéc iing dung cdéng nghé théng tin
vao cac hoat déng du lich. Diéu nay, sé gilp tang tinh chuyén nghiép, xay dung
hiéu qua van héa du lich , cling nhu nang cao céng tac quan ly nha nudc trong
[inh vuc du lich.
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Bai Dong- thi xa Nghi Son (Thanh Hbéa) dang la diém dén mdi thu hut
du khach

Trudc tdc dong manh mé cta cach mang céng nghiép 4.0, viéc ing dung céng
nghé théng tin trong linh vuc du lich dugc coi la gidi phap dot pha dé tao lgi thé
thu hat du khéch, nadng cao nang luc canh tranh va hoi nhap quéc té.

Thuc té, hién nay, khach du lich st dung Internet, cac tién ich théng minh, céac
thiét bi théng minh dé tim ki€m thong tin du lich, tham khao diém dén, so sanh
va lua chon cac dich vu du lich hgp ly, thuc hién cac giao dich mua tour, dat
phong, mua vé may bay, thanh todn truc tuyén... ngay cang cé xu huéng gia
tang. Diéu nay ching té tam quan trong cla ng dung c6ng nghé thong tin




trong phat trién du lich ctda Viét Nam.

Xéac dinh, nganh du lich chinh la mo6t trong 05 tru c6t kinh t€ mdi nhon, do
vay, UBND tinh Thanh Héa da ban hanh K& hoach s6 115-KH/UBND vé viéc
“Trién khai thuc hién Dé an téng thé (ng dung Céng nghé théng tin trong linh
vuc du lich giai doan 2018-2020, dinh hudng dén nam 2025 trén dja ban tinh”.

Theo dd, muc tiéu tir nay dé€n nam 2025, tinh Thanh Hba sé phéat trién cac ing
dung trén thiét bi di ddng cung cap cho khach du lich tai cidc khu du lich trong
diém, trong dé cé cac théng tin vé diém dén, san pham dich vu du lich, thuyét
minh du lich ty dong; 100% cac khu, di€m du lich trong di€m caa tinh dugc lap
dung hé théng mang internet khong day cong cdng phuc vu khach du lich;
100% may tra ctru théng tin du lich va dich vu dugc lap tai cac khu vuc: Cang
Hang khong Tho Xuan, Ga Thanh Héa, Clra khau quéc té Na Meéo va cac khu du
lich trong diém.

Tuy nhién, cidc doanh nghiép du lich trén dia ban tinh hay cac diém tham quan,
cac dan vi van chuyén, viéc 'ng dung cong nghé théng tin trong hoat déng kinh
doanh du lich dang chiém ty |é rat thap. Nguyén nhan chinh do doanh nghiép
du lich Thanh Héa chu yéu la cac doanh nghiép nhé va via, von it, kinh doanh
nho, 1é nén kha nang tai chinh chi trad cho dau tu &ng dung céng nghé khéng
cao.

Du ki€n trong thoi gian tdi, tinh Thanh Héa sé ddy manh trié€n khai thuc hién
viéc ing dung cong nghé thong tin vao hoat déng du lich, trudc hét la tai cac
dia ban trong diém nhu: (tng dung céng nghé sé hé trg khach du lich trudc va
sau chuyén di; nang cao hiéu qua quan ly di€m dén du lich, phat trién diém dén
du lich thong minh va hé théng thong tin nganh du lich Thanh Héa; phat trién
hé théng thong tin nganh du lich Thanh Héa.
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