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Thanh toan khong dung tién mat, TPBank
mang dén nhiéu ich lgi gia tang cho khach
hang
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Theo lanh dao TPBank, nghi quyét 02 ctia Chinh phu di vao thuc hién sé khong
gay bat ky xdo tron hay“bd ngd” nao véi khach hang TPBank, vi t&r vai nam nay,
khach hang ctia nha bang nay da thuc hién thanh toan nhiéu loai phi dich vu
qua eBank ma khong phai giao dich tién mat tai nha hay dén tan diém thu phi
n{ra.

Véi cac thao tac don gidn qua Ung dung eBank dugc cai dat trén dién thoai: TPBank
Mobile hoac dang nhap vao tai khoan cla minh trén website: ebank.tpb.vn khdch hang cé
thé dé dang thuc hién thanh toan cac khoan cudc, phi dich vu.




Thanh toan khéng dung tién mat, TPBank mang dén nhiéu ich Ilgi gia tang cho
khach hang

Gia dinh chi Lé Hoa (Q. Bong Da, TP. Ha N§i) tu vai nam nay da tra tién dién,
nudc va internet bang cach thanh toan ty déng qua tai khoan ngan hang cé
dang ky eBank cta TPBank. Chi can mot lan dién thong tin ca nhan, ma so
khach hang va dat thai gian thanh toan dinh ky qua irng dung eBank trén dién
thoai, d&n ngay da cai dat tai khoan cla chi sé tu dong thanh toan khoan cudc
phi cla thang dé va gti tin nhan thong bao vé dién thoai cta chi.

Viéc thanh toan tu dong qua tai khoan ngan hang nhu chi Hoa hay rat nhiéu gia
dinh khac dang lam gilp tiét kiém dugc rat nhiéu thoi gian. Dong thai, gia dinh
chi cling khéng bi quén, |& ngay phai thanh todn hay phai “can” thoi gian nguoi
thu phi s& dén thu tai nha. “Téi chi can vai phat dé dang ky théng tin cho céac
dich vu cé thé thanh todn qua tai khoan ngan hang, thay vi hang thang phai
chd nguoi dén thu rat bat tién vi khéng phai lic nao gia dinh toi cling cé nguoi &
nha” - chi Hoa chia sé.

Cung quan diém vdai chi Hoa, anh Nam (Q. Hoang Mai, TP. Ha Néi) cling cho biét
anh rat vui miung trudc théng tin Chinh pha ban hanh Nghi quyét 02: khong
dung tién mat thanh todn nhiéu khodn phi dich vu tai cac do thi. Vi tir gio sé cé
thém nhiéu khoan phi, gia dinh anh khéng can phai dén tan noi hay cho dgi dé
c6 thé déng tién nira.

V@i nhitng ngudi da cé tai khodn va quen cac thao tac thi viéc thanh toan da
qua dé dang. Con véi nhitng ngudi chua c6 tai khoan ngén hang ciing khéng hé
khé khan dé€ s& hitu cho minh mot tai khodn TPBank. Chi can ra diém giao dich
gan nhat, cung cap cac thoéng tin cd nhan co ban véi nhan vién tai quay cla
TPBank la khach hang da dang ky thanh cong tai khoan tai ngan hang. bon gian
hon, khach hang cé thé ra ngay LiveBank - ngan hang s6 tu dong phuc vu 24/7
cla TPBank dé dang ky ma tai khoan va nhan thé ngay. T4i thoi di€m hién tai,
TPBank van dang la ngan hang dau tién va duy nhat trién khai thanh céng mé
hinh LiveBank phuc vu khach hang nhu mét chi nhdnh ngan hang truyén théng
vao moi thoi diém trong ngay k& ca ngay nghi va L&, Tét.

Bén canh céc dich vu théng thudng nhu: gui tiét kiém, mad tai khoan, nap tién
vao tai khoan, chuyén tién trong nudc, quéc té..., LiveBank con cho phép rat
tién bang van tay, rit tién bang QR Code va phat hanh thé ATM nhan ngay.

Nam bat nhu cau khach hang cung dinh huéng dén dau xu thé trong céc dich
vu ngan hang s6, TPBank luén sang tao va mang dén khach hang nhiing trai
nghiém san pham - dich vu hang dau, nhan duogc nhirng danh gia tich cuc tur




khach hang. Khéng chi riéng cac thanh todn online, TPBank cling kh6ng ngung
phat trién cac san pham gilp khach hang rit ngan thoi gian thanh toan truc
ti€p khi la mét trong ba ngédn hang dau tién ing dung c6ng nghé thé chip nham
choéng lai cac hanh vi danh cap dir liéu, gia mao tai khodn thé ngan hang.
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