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Thanh Gy Lang Son: Té chirc Hoi nghi giao ban
quy 1/2023
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Thanh Gy Lang Son vua t6 chidc Hi nghi giao ban quy 1/2023 vé thuc hién Quy
dinh s6 11-Qbi/TW ngay 18/2/2019 cta B6 Chinh tri vé trach nhiém ctda ngudgi

dirng dau cap uy trong viéc ti€p dan, déi thoai truc ti€p véi dan va xir ly nhirng
phan anh, ki€n nghi ctia dan; trién khai nhiém vu quy 11/2023.
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nghi

Trong quy 1/2023, Ban Thuong vu Thanh Gy Lang Son da quan tam, lanh dao,
chi dao sau sat viéc quan triét, trién khai thuc hién cdc van ban chi dao cla
Trung uong va cuUa tinh vé cong tac ti€p cdng dan, gidi quyét khi€u nai to cdo.
Theo dd, cong tac ti€p co6ng dan dugc cap uy, chinh quyén tir thanh pho dén cac
phuong, xa quan tam thuc hién, duy tri nghiém tdc theo quy dinh.

Cu thé: Quy 1/2023, khéng c6 cong dan dang ky Bi thu Thanh ay tiép; 1anh dao
UBND thanh pho ti€p 116 luot cong dan; Ban Ti€ép cong dan thanh pho tiép 69
luot cong dan; bi thu ddng Uy cac phuong, xa ti€p 5 lugt cong dan; cha tich
UBND céac phuong, xa tiép lugt 69 luot cong dan.

Thanh pho da giai quyét 50/93 don khié€u nai, to6 cdo, dé nghi thudc thdm quyén
(dat 53,8%), cac dan chu yéu lién quan dén linh vuc dat dai, gidi phdng mat



bang...

Phat bi€u tai hoi nghi, Bi thu Thanh Gy Lang Son, Poan Thi Loan dé nghi bi thu
dang Gy cac phuong, xa tiép tuc thuc hién tot Quy dinh sé 11-Qbi/TW; ra soat,
hoan thién quy dinh, ndi quy bi thu dang Gy cap xa ti€p cong dan; chi dao ghi
chép day du trong hé thong s6, sach ti€p cong dan clda bi thu dang Gy cap xa;
tang cuong lanh dao, chan chinh cong tac tiép cong dan, ti€p nhan x& ly phan
loai don thu dung quy dinh; chu trong, ndng cao chat lugng céng tac hoa giai 6
co s&; kién toan, nang cao chat lugng hoat déng cla hoi déng hoa gidi tranh
chép dat dai clia cac phuong, xa.

Bi Thu Thanh Gy dé nghi: UBND thanh phé Lang Son, cac phuong, xa day nhanh
tién do gidi quyét don thu, khi€u nai, té cdo clia cong dan, dam bdo thai gian
quy dinh, gidi quyét dit diém céac truong hop do Ban No6i chinh Tinh Gy va céc
cd quan cap trén chuyén dén; té chirc tap huan céng tac gidi quyét don thu,
khi€u nai, td6 cdo, hoa giai tranh chap dat dai; tang cuong cong tac phoi hgp
gilta cac co quan chuyén mon cla thanh pho trong gidi quyét cac vu viéc phuc
tap.

Céac co quan, don vi, doan thé trén dia ban thanh ph6 tang cuong tuyén truyén
cac quy dinh vé tiép céng dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo, nam bat tinh hinh
du luan xa hoi, nhat la du luan & dia ban trién khai du én trong diém cua tinh,
thanh phé.

Tai H6i nghi, cac dai bi€u da thao luan, phat biéu y kién lam ré két qua dat dugc
va nhitng han ché trong quy |, trong dé tap trung vao moét sé van dé, nhu: Tién
do, tinh hinh gidi quyét don thu, khi€u nai, td6 cdo phuc tap, kéo dai; cong tac
hoa giai tranh chap dat dai tai UBND cap xa, phudng; trach nhiém cuda bi thu
cap ay xa, phuong trong ti€p céng dan va chi dao ti€p cong dan, gidi quyét
khi€u nai, toé céo...
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