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Thém tinh nang nhan dién khuéon mat tai ngan
hang tu dong duy nhat tai Viét Nam
14:43 01/07/2020

Tinh nang nhan dién khuén mat méi day da dugc Ngan hang TMCP Tién Phong
(TPBank) ap dung rong rai tai hé théng LiveBank nham dua lai cho khéach hang
nhing trai nghiém tién Igi - nhanh chéng dong thoi ddm bao an toan, bao mat.

Khong can mang theo thé hay can cudc cong dan, khéng can nhd sé thé hay ma pin, ké tir
ngay 1/7/2020, khach hang khi dén giao dich tai hé thong LiveBank, chi can ding trudc
may, nhin vao camera, mdy sé nhan dién trong 3s va xac nhan thém van tay la ban da
hoan thanh budc dang nhap dé thuc hién moi giao dich.

Trong khi Face ID cGa Apple chi c6 thé so sdnh duy nhat mot khuén mat luu trir san trong
thiét bi di dong thi cong nghé nhan dién khudn mat cda LiveBank vugt trdi hon khi cho
phép phéan biét ban véi hang triéu nguai khac trong hé théng dir liéu.
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Camera LiveBank ghi nhan hinh anh cda khach hang

Cong nghé nay st dung Depth Camera c6 chic nang Liveness check (ddm bdao
nguoi that, chdng mao danh bang anh hay video) va s& dung cong nghé Al (tri
thong minh nhan tao) dé nam bat di liéu khuén mat chinh xac bang cach chiéu
va phan tich hon hang chuc ngan chdm anh dé tao ra mot ban dé do sau khubn
mat, xac dinh cdc géc canh cta khuén mat, hinh dang va vi tri mat, phéat hién
chuyén dbng... va ghi nhan hinh anh cta khach hang, luu trir trong hé théng.

Chuyén gia Ngan hang soé t&r TPBank cho biét:

“Chulng t6i muén dem dén su thuan tién nhat cho khach hang. Ban chi can ding
truéc camera, hé thong sé tu dong quét va nhan dién khudén mat, sau dé, dé€ gia
tang su chinh xac, ban can xac nhan thém budc xac thuc th& hai bang céch
guét van tay.

Cac thao tdc nay ddm bdo an toan tuyét déi va bdo mat cho khach hang, tranh
tinh trang bi 16 théng tin thé, mat khdu. Céng nghé nay cling gilp TPBank han
ché téi da viéc khach hang mé tai khoan 4o hay dung ching minh thu gia, tu lgi
ca nhan”.




Budc xac thuc quét van tay

Xuat hién lan dau tién nam 2017, TPBank la ngan hang dau tién tai Viét Nam
trién khai s dung hé théng VTM (Video Teller Machine) véi tén goi LiveBank
cho phép khach hang giao dich gui tién, chuyén tién, gi tiét kiém, ma thé... ma
khong can lam viéc truc tiép véi nhan vién tai quay.




Méi thang LiveBank c6 thém hang chuc nghin khdach hang md&i md tai khoan,
phat hanh thé trén kénh nay

Hé thong cua LiveBank hoan toan tu dong hda véi nhiéu cong nghé hién dai tich
hgp nhu: Biometrics - Sinh trac hoc, sir dung céng nghé nhan dang chr viét
OCR, (tng dung QR Code; dugc trang bi cac thiét bi nhan dién sinh trac hoc, dual
camera nhéan dién thuc thé song; va ghi lai toan canh giao dich... Khéng chi dau
tu vé cong nghé, LiveBank con cé nhitng budc phéat trién than toc. Chi sau 3
nam trinh lang, dén cudi 2020 du kién sé c6 300 LiveBank “phu” khap toan
quoc.

Hé thong cling dong thai sé hitu nhiéu tinh nang, dich vu lién tuc dugc cap nhat
va phéat trién dé phu hgp véi nhu cau cao clia cac thugng dé thoi cong nghé 4.0.
Pién hinh véi nam 2018, LiveBank cap nhat tinh nang giao dich bang van tay,
giup ngudi dung tradi nghiém phuong thic giao dich mdi, tién lgi va an toan vi
van tay la khong thé lam gia hay trung nhau, ngay ca véi anh em sinh doi.
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TPBank dang tién t&i muc tiéu tro thanh ngdn hang sé hang dau Viét Nam

Ong Nguyén Hung, T8ng Gidm déc TPBank cho biét: Ching t6i d& chi han 1.000
ty dong cho nhiing linh vuc lién quan dén cong nghé va ngan hang s6. Chién
lugc dau tu nay khong chi don thuan mang vé hiéu qua kinh doanh nhu viéc




moi thadng c6 thém hang chuc nghin khach hang méi mé tai khoan, phat hanh
thé trén kénh nay ma con ap U nhiing tdm huyét 1én lao hon. D4 la n6 luc mang
lai nhiing trai nghiém hoan toan méi cho khach hang, gan két véi ngudi dung va
dem dén nhiing dich vu ngan hang hién dai khong thua kém thé gidi.

Hién mdi chi céd mot s6 nudc phat trién st dung gidi phap xac thuc danh tinh
nay tai cady ATM. O Viét Nam, TPBank |a ngan hang dau tién va duy nhat phat
trién gidi phép nay.

LiveBank ctiia TPBank nhiéu nam lién duoc thé giéi céng nhan la san
pham thanh céng di dau céng nghé sé véi cac giai thudéng: “Ngan hang
sé tét nhat - Best Digital Bank Vietnam 2017”; “Ngén hang sé tiéu
biéu” - IDG Viét Nam nam 2019; “Ngan hang tu déng xuat sac nhat” va
“Best Digital Bank - Ngdn hang sé xuat sac nhat” do The Asian Banker
vinh danh nam 2020...
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