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Nhằm đáp ứng tốc độ đô thị hóa ngày càng nhanh TX. Ba Đồn (Quảng Bình)
được hoạch định theo hướng đô thị thông minh với việc phát triển ứng dụng
công nghệ thông tin đồng bộ, hiện đại vào tất cả các lĩnh vực kinh tế-xã hội.

Trung tâm Giám sát, điều hành đô thị thông minh TX. Ba Đồn.

Theo đó, mới đây, vào ngày 10/02, Thị xã Ba Đồn đã chính thức đưa Trung tâm
Giám sát, điều hành đô thị thông minh vào hoạt động giai đoạn 1. Đây được
xem là một trong những giải pháp trọng tâm nhằm thúc đẩy chuyển đổi số, xây
dựng chính quyền số trên địa bàn và góp phần bảo đảm an ninh, trật tự đô thị.

Sau gần 03 tháng tích cực triển khai thực hiện, đến nay Trung tâm Điều hành
đô thị thông minh Thị xã Ba Đồn đã cơ bản xây dựng xong. Trung tâm được đầu
tư đồng bộ, hiện đại với 12 màn hình tấm ghép 55 inch, hệ thống thiết bị điều
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khiển màn hình, máy chủ chuyên dụng để vận hành khai thác dữ liệu, hệ thống
phần mềm điều khiển trung tâm… với tổng mức đầu tư giai đoạn 1 là 9,6 tỷ
đồng.

Chức năng trọng tâm của Trung tâm Giám sát điều hành đô thị thông minh Thị
xã Ba Đồn gồm: Giám sát, điều hành chỉ tiêu kinh tế - xã hội; chỉ tiêu báo cáo,
thống kê; hiệu quả hoạt động chính quyền; quản lý quy hoạch và hạ tầng đô
thị; an ninh trật tự cộng đồng; an toàn giao thông; tương tác, giao tiếp phục vụ
công dân; chất lượng môi trường, lĩnh vực y tế, giáo dục, du lịch và giám sát
thông tin báo chí, truyền thông…

Dự án Xây dựng Trung tâm Giám sát, điều hành đô thị thông minh Thị xã Ba
Đồn được thông qua chủ trương đầu tư từ giữa năm 2022, trên cơ sở thực hiện
Nghị quyết số 165/NQ-HĐND về Đề án Phát triển chính quyền điện tử và dịch vụ
đô thị thông minh tỉnh giai đoạn 2021 - 2025 và định hướng đến năm 2030. Tập
đoàn Công nghiệp - Viễn thông quân đội Viettel là đơn vị được lựa chọn trong
quá trình thực hiện từ khâu tư vấn, thủ tục dự án, giải pháp kỹ thuật, tổ chức
thực hiện các hạng mục dự án đến việc xây dựng quy trình, quy chế để vận
hành các hạng mục trong Dự án.

Trong giai đoạn 1, Trung tâm Giám sát điều hành đô thị thông minh thị xã Ba
Đồn đã được triển khai gồm các thành phần, dịch vụ như: Trung tâm Giám sát,
điều hành giao thông; Trung tâm Giám sát, điều hành an ninh công cộng; Trung
tâm Giám sát thông tin báo chí và truyền thông; Hệ thống wifi phục vụ du lịch;
Ứng dụng công dân thông minh; Trung tâm giám sát An ninh mạng (SOC).

Trong giai đoạn tiếp theo, Trung tâm điều hành đô thị thông minh Thị xã Ba Đồn
sẽ được mở rộng, nâng cấp và bổ sung thêm nhiều chức năng, dịch vụ để phục
vụ người dân như: Quản lý quy hoạch và hạ tầng đô thị, quản lý chiếu sáng
thông minh, du lịch thông minh, quản lý vệ sinh môi trường, bổ sung mở rộng
hệ thống camera tầm cao, an ninh, giao thông… và tích hợp các công nghệ mới
như nhận dạng đối tượng, AI, Bigdata.

Với việc áp dụng các tiến bộ khoa học, công nghệ thông tin Trung tâm Giám sát
điều hành đô thị thông minh Thị xã Ba Đồn được kỳ vọng sẽ giúp lãnh đạo có
cái nhìn toàn cảnh về thông tin liên quan đến các hoạt động của địa phương.
Trung tâm là nơi phân tích dữ liệu lớn, đưa ra cảnh báo, hỗ trợ ra quyết định ở
nhiều lĩnh vực khác bảo đảm nhanh chóng, chính xác, minh bạch.

Đồng thời, tăng tính tương tác ngược lại khi người dân có thể gửi ý kiến góp ý,
thông báo cho các cơ quan trên địa bàn biết về những sự cố, vấn đề phát sinh
liên quan tới hạ tầng đô thị, giao thông, an ninh an toàn, môi trường… Qua đó,
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góp phần thúc đẩy chuyển đổi số cũng như xây dựng chính quyền số trên địa
bàn.

Lê Quyết
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