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Thiéu kién thuc phap ly khi kinh doanh trén
TMPT, nhiéu nguoi roi vao canh ‘tien mat tat
mang’
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Trong boéi cdnh thuong mai dién t&r ngay cang mé réng, tai Viét Nam cé téi hang
tram nghin ca nhan, doanh nghiép dang tham gia kinh doanh trén cac nén tang
nay. Tuy nhién, theo cac chuyén gia nhan dinh, viéc thiéu kién thic phap ly da
va dang khién khéng it nguoi ban roi vao cadnh “tién mat tat mang”.

Kinh doanh online, phai bat dau tu su hi€u biét va tuan tha phap luét

Cu thé, thong tin trudc bado chi ngay 20/9, 6ng Nguyén Hitu Tuan, Gidm déc
Trung tdm Phat trién thuong mai dién t& (TMDT) va Cong nghé sé - eComDX
(Cuc TMDT va Kinh té s6, B6 Cong Thuong) cho biét: "Phap luat la nén tang
khong thé thi€u néu muon xay dung mot cong dong TMDT phéat trién bén ving.
Chi mot 16i nhd, c6 thé bi phat dén hang chuc triéu déng. Vi vay, kinh doanh
online lau dai phai bat dau tU su hi€u biét va tuan thu phéap luat”.

Theo 6ng Nguyén H{tu Tuan, mot trong nhitng vi pham phé bién nhéat, dé la nha
ban hang khong thong bao website TMDT véi B6 Cong Thuong. Day la thu tuc
phép ly bat bubc, hoan toan mién phi va cé thé thuc hién tryc tuyén. Tuy nhién,
nhiéu ngudi ban hang van “bé qua” do thi€u thong tin.




Phap luat la nén tdng khong thé thi€éu néu mudn xay dung mét cdng
dong TMDT phéat trién bén viing. Vi vay, kinh doanh online lau dai
phadi bat dau tUr su hiéu biét va tudn tha phéap luat. Anh minh hoa

Hau qua cta hanh vi nay la mc phat tlr 10 - 20 triéu déng véi ca nhan, va 20 -
40 triéu dong vdi doanh nghiép. “Khong it ngudi ban hang chi vai triéu dong dé
thiét ké website, nhung lai bi phat hang chuc triéu dong chi vi khéng biét dén
quy dinh nay,” 6ng Tuan chia sé.

Ong Nguyé&n H{tu Tuan cho rang, gan logo “da thdong bao” hoac “da dang ky”
khi chua dugc BO Cong Thuong xac nhan la hanh vi gid mao thong tin va bi x&
phat rat nghiém khac. D6i vGi cd nhan, hanh vi gan logo “dé théng bao” khong
didng quy dinh c6 thé bi phat tir 10 - 20 triéu déng; néu gan logo “da dang ky”
khi chua dugc cap phép sé bi phat tir 20-30 triéu dong. Doi véi doanh nghiép,
muc phat sé gap doi.

Ngoai 16i vi pham vé thdong bdo website, 6ng Tuan ciling dac biét luu y céc nha
ban hang khi kinh doanh cac san pham “nhay cdm” nhu: rugu, thuéc 14, san
pham cham séc st khoe.

“Cac mat hang nay yéu cau gidy phép kinh doanh hop 1&, déng thai phai thuc
hién ding quy dinh nhu: ki€m tra do tudi ngudi mua, yéu cau thanh toan khéng
dung tién mat. Néu vi pham, ngudi ban c6 thé bi x& phat nang va dinh chi hoat
dong kinh doanh”, 6ng Nguyén H{tu Tuan cho biét.

TMDT khong con la cudc choi tu phat




Trong bdi cdnh TMDT phat trién theo xu hudng livestream ban hang va tiép thi
lién két, 6ng Tuan cho biét, B0 CoOng Thuong dang xay dung Du thdo Luat TMDT
mdi, véi nhiéu quy dinh dadng chu y. Theo dé, dit liéu livestream sé phai dugc
luu trir trong vong 1 nam, phuc vu céng tac kiém tra, x& ly khi cé tranh chap
hay khiéu kién.

Theo dé, dit liéu livestream sé phai dugc luu trir trong vong 1 nam, phuc vu
cOng tac kiém tra, xr ly khi cé tranh chap hay khié€u kién. “Nguoi ban, nha sang
tao ndi dung va doi tac ti€p thi sé phai chiu trach nhiém phap ly néu théng tin
khong chinh xac hoac gay hiéu lam”, 6ng Tuan thong tin.
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Téi day, hoat déong quang cédo thdong qua KOLs (ngudi ndi tiéng) va
KOCs (nguoi cé anh hudng) trén cac nén tang TMDT cling sé dugc siét
chat. Anh: KT

i

Viéc b6 sung quy dinh nay nham tao ra méi truong TMDT cdng bang, ré rang va
dé kiém soat. Pang chu y, hoat ddng quang cdo thong qua KOLs (ngudi néi
tiéng) va KOCs (ngugdi cé dnh hudng) cling sé bj siét chat.

Hién, TMDT khong con la cudc choi tu phat. Muén tru viing va phat trién, nguoi
ban can chi ddng trang bi kién thic phép ly, hiéu ddng, lam ding. Ong Tran
Trong Ninh, Phong Quan ly Thué sé 2 (Chi cuc Thué TMBDT) cho rang, viéc t6
chirc cac chuong trinh dao tao vé phap luat va thué trong TMDT la can thiét
trong boi cdnh hién nay.

Khong chi co quan quan ly nha nudc, cac nén tdng TMDT nhu TikTok Shop cling
dang tich cuc hd tro ngudi ban. Ong Nguyén LAm Thanh, dai dién TikTok Viét
Nam cho biét: TikTok khong chi cung cap cac coéng cu tang trudng, ma con gidp




cac nha ban hang hi€u ré hon vé cac yéu cau phap ly. Pay la cam két cla
TikTok trong viéc déng gdp vao su phat trién bén virng cia TMDT tai Viét Nam,
gilp cac nha ban hang khdng chi dat dugc sy tang trudng ma con tuan thu
dung cac quy dinh phap ly.

Tuan Ngoc (t/h)




