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Thu hoi hon 13.000 xe Piaggio Liberty ABS 125
3v L.E

20:49 27/01/2017

Cuc Quan ly Canh tranh (B6 Cong Thuong) vua nhan dugc bdo cdo cua Cong ty
TNHH Piaggio Viét Nam (Cong ty Piaggio) thong bdo vé Chuong trinh thu héi san
pham dé stra chira d6i véi cac san pham xe Piaggio Liberty ABS 125 3v I.E.

THCL - Cuc Quan ly Canh tranh (B6 Cong Thuong) vira nhan duoc bao
cao cua Cong ty TNHH Piaggio Viét Nam (Cong ty Piaggio) thong bao
vé Chuong trinh thu héi san pham dé sta chira déi véi cac san pham xe
Piaggio Liberty ABS 125 3v I.E.

Trén co sd cac thong tin, tai liéu va bdo cdo do Coéng ty Piaggio cung cap, Cuc
QLCT xin théng bédo vé Chuong trinh thu hoi dé€ sira chira déi vGi san pham xe
Piaggio Liberty ABS 125 3v I.E, cu thé nhu sau:



1. Tén sdn pham: Piaggio Liberty ABS 125 3v I.E.

Ap dung déi v8i cdc san phdm bén tai thi truong Viét Nam dugc san xuéat trong
thai gian tUr thang 9 nam 2015 dén thang 12 nam 2016 (13.052 xe).

2. Doanh nghiép nhap khau, san xuat va phan phoi: Cong ty TNHH Piaggio Viét
Nam.

3. Phuong thic thuc hién Chuong trinh: Nang cap néu can thiét bang cach gia
cuong phan than Ong chinh. Ngoai ra, Piaggio cling sé tang mot géi thay dau
mién phi cho nhirng khach hang mang xe téi ki€m tra va nang cap trudc ngay
19 thang 7 nam 2017.

4. Thai gian thuc hién Chuong trinh: T&r ngay 20 thang 01 nam 2017 dén ngay
20 thang 01 nam 2018.

5. Dia diém thuc hién thu hoi dé€ sra chita: Trén toan bd cac dai ly, tram dich vu
uy quyén clia Cong ty Piaggio.

6. Ly do thu héi dé stra ch(ra: Qua trinh kiém tra dinh ky trong hé thong kiém
soat chat lugng cda tap doan Piaggio phat hién mét sé trudng hop 6ng khung
chinh ctia nhém xe néi trén cé nguy co giam do cing vitng trong qué trinh s
dung lau dai. Cu thé, trong diéu kién hoat dong khac nghiét nhu phuong tién
chd qua tai va chay trén duong xau, gap ghénh, mot s6 khung xe cé nguy co
gidm do cung viing tai phan uén cong cta 6ng chinh, va trong moét so truong
hop c6 thé gay ra vét nit sau mot thoi gian si dung dai.

7. Bbudng day néng: 1800.5555.85 hoac gui email téi dia chi
customer.service@piaggio.com.vn.

Thuc hién vai tro cla co quan quan ly nha nudc vé bdo vé quyén lgi nguoi tiéu
dung, Cuc QLCT da va dang tich cuc gidm sat Chuong trinh thu hoi dé€ stra chira
doi véi cac san pham xe Piaggio Liberty ABS 125 3v I.E néu trén va sé tiép tuc
cung cap thong tin téi nguai tiéu dung va céc co quan bdo chi trong thaoi gian
tai.

Trong truong hop can tu van, ho trg, nguoi tiéu dung c6 thé lién hé véi Cuc
QLCT qua s6 Téng dai tu van tiéu dung mién phi 1800 6838 clia Cuc QLCT hoac
1800.5555.85 hoac gui email tdéi dia chi customer.service@piaggio.com.vncua
Cong ty TNHH Piaggio Viét Nam.
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