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Sở Y tế Hà Nội vừa yêu cầu thu hồi, tiêu hủy 5 sản phẩm mỹ phẩm lưu hành
trên thị trường do hồ sơ thông tin sản phẩm (PIF) không đầy đủ theo quy định.
Doanh nghiệp phải hoàn tất việc thu hồi, tiêu hủy và báo cáo kết quả trước
ngày 15/8/2026.

Ảnh minh họa

Thực hiện Văn bản số 2724/QLD-MP ngày 15/7/2026 của Cục Quản lý Dược về
việc đình chỉ lưu hành, thu hồi và tiêu hủy mỹ phẩm, Sở Y tế Hà Nội - thành viên
Ban Chỉ đạo 389 TP. Hà Nội đã ban hành thông báo triển khai thu hồi 5 sản
phẩm mỹ phẩm trên địa bàn.

Theo thông báo, các sản phẩm bị đình chỉ lưu hành và thu hồi trên phạm vi toàn
quốc gồm 5 sản phẩm thuộc hai nhãn hàng P’CELL và Juviskincare. Các sản
phẩm này do Công ty TNHH Kencare Việt Nam (địa chỉ tại phường Từ Liêm, TP.
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Hà Nội) chịu trách nhiệm đưa ra thị trường.

Nguyên nhân thu hồi được xác định là hồ sơ thông tin sản phẩm (Product
Information File - PIF) của các mỹ phẩm trên không đầy đủ theo quy định của
pháp luật.

Để bảo đảm việc thu hồi được thực hiện đồng bộ, Sở Y tế Hà Nội đề nghị UBND
các xã, phường thông báo tới các cơ sở kinh doanh, sử dụng mỹ phẩm trên địa
bàn khẩn trương rà soát, ngừng kinh doanh và sử dụng các sản phẩm thuộc
diện thu hồi. Đồng thời, các địa phương tăng cường kiểm tra, giám sát việc chấp
hành tại các cơ sở có liên quan.

Các cơ sở kinh doanh, sử dụng mỹ phẩm được yêu cầu thu hồi toàn bộ sản
phẩm thuộc diện đình chỉ lưu hành, hoàn trả cho đơn vị cung ứng theo quy định.

Đối với Công ty TNHH Kencare Việt Nam, Sở Y tế Hà Nội yêu cầu doanh nghiệp
tổ chức thu hồi, tiêu hủy toàn bộ các sản phẩm không đáp ứng quy định về hồ
sơ PIF và gửi báo cáo kết quả thực hiện về Sở trước ngày 15/8/2026.

Theo quy định hiện hành, hồ sơ thông tin sản phẩm (PIF) là tài liệu bắt buộc
phải được tổ chức, cá nhân chịu trách nhiệm đưa mỹ phẩm ra thị trường lưu giữ
đầy đủ để phục vụ công tác hậu kiểm của cơ quan quản lý. Trường hợp hồ sơ
không đáp ứng quy định, sản phẩm có thể bị đình chỉ lưu hành, thu hồi và xử lý
theo quy định nhằm bảo đảm an toàn cho người tiêu dùng cũng như nâng cao
hiệu quả quản lý đối với thị trường mỹ phẩm.

Phương Di (t/h)
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