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Cục Quản lý Dược (Bộ Y tế) vừa ban hành công văn khẩn yêu cầu đình chỉ lưu
hành, thu hồi và tiêu hủy trên toàn quốc lô sản phẩm "Whitening Sheet Mask
Greentea - Mặt nạ dưỡng trắng da" do Công ty cổ phần TVR phân phối. Nguyên
nhân được xác định là do thành phần công thức thực tế không đúng với hồ sơ
đã công bố.

Cụ thể, theo Công văn số 1880/QLD-MP do Phó Cục trưởng Tạ Mạnh Hùng ký
ban hành ngày 21/5/2026, lô mỹ phẩm bị buộc thu hồi mang số lô 5050501, có
ngày sản xuất là 05/5/2025. Sản phẩm này có số tiếp nhận Phiếu công bố
1685/20/CBMP-LA (cấp ngày 02/10/2020), do Công ty cổ phần TVR trực tiếp chịu
trách nhiệm đưa ra thị trường. Doanh nghiệp này có địa chỉ hoạt động tại Nhà
xưởng E3, đường D1, khu công nghiệp Long Hậu, xã Cần Giuộc, tỉnh Tây Ninh.

Lệnh thu hồi được đưa ra dựa trên kết quả kiểm tra trực tiếp đối với Công ty cổ
phần TVR. Qua đối chiếu, cơ quan chức năng phát hiện lô mặt nạ dưỡng trắng
da nói trên vi phạm nghiêm trọng quy định về quản lý mỹ phẩm khi thành phần
công thức cấu tạo không hề trùng khớp với những nội dung doanh nghiệp đã
đăng ký trong Hồ sơ công bố sản phẩm.
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Để khắc phục triệt để sai phạm, Cục Quản lý Dược chỉ đạo Công ty cổ phần TVR
phải lập tức gửi thông báo thu hồi tới toàn bộ mạng lưới phân phối và sử dụng
mặt hàng này. Doanh nghiệp có nghĩa vụ tiếp nhận lại toàn bộ sản phẩm do các
cơ sở kinh doanh trả về, tổ chức thu hồi, tiêu hủy và phải gửi báo cáo kết quả
thực hiện về Cục trước ngày 25/7/2026.

Nhằm bảo vệ an toàn cho người tiêu dùng, Cục Quản lý Dược cũng đề nghị Sở Y
tế các tỉnh, thành phố trên cả nước khẩn trương thông báo cho các đại lý, cửa
hàng kinh doanh mỹ phẩm tại địa phương ngừng ngay việc mua bán, sử dụng lô
sản phẩm lỗi. Các cơ quan y tế tuyến dưới có trách nhiệm giám sát chặt chẽ
việc thực thi thông báo và kiên quyết xử lý những đơn vị cố tình vi phạm.

Đặc biệt, Cục Quản lý Dược giao trọng trách trực tiếp cho Sở Y tế tỉnh Tây Ninh
trong việc giám sát toàn bộ quy trình thu hồi và tiêu hủy hàng hóa của Công ty
TVR. Cùng với đó, lực lượng y tế địa phương phải tiến hành kiểm tra toàn diện
việc chấp hành pháp luật về hoạt động sản xuất, kinh doanh mỹ phẩm của
doanh nghiệp này, xử phạt nghiêm minh các vi phạm nếu có và hoàn tất báo
cáo gửi về cơ quan trung ương chậm nhất vào ngày 30/7/2026.
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