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Thủ tướng Phạm Minh Chính nhấn mạnh, cải cách hành chính là công việc nặng
nề, khó khăn, phức tạp, nhạy cảm, nhưng khó mấy cũng phải làm để tháo gỡ
khó khăn, vượt qua các thách thức, huy động mọi nguồn lực cho phát triển,
không để lãng phí thời gian, công sức vì thủ tục hành chính, tắc trách và quan
liêu của người thi hành công vụ.

Thủ tướng phát biểu kết luận phiên họp thứ hai của Ban Chỉ đạo cải
cách hành chính của Chính phủ sáng 19/10 - Ảnh: VGP/Nhật Bắc.

Sáng 19/10, Thủ tướng Phạm Minh Chính, Trưởng ban Chỉ đạo cải cách hành
chính của Chính phủ, chủ trì phiên họp thứ hai của Ban Chỉ đạo.

Cùng tham dự phiên họp có các đồng chí: Phó Thủ tướng Thường trực Chính phủ
Phạm Bình Minh, Bộ trưởng Bộ Nội vụ Phạm Thị Thanh Trà, Phó Trưởng ban
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Thường trực Ban Chỉ đạo, Bộ trưởng, Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ Trần Văn
Sơn - Phó Trưởng Ban Chỉ đạo, Bộ trưởng Bộ Xây dựng Nguyễn Thanh Nghị, Bộ
trưởng Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn Lê Minh Hoan; lãnh đạo các bộ,
ngành, cơ quan trung ương.

Bộ trưởng Bộ Nội vụ Phạm Thị Thanh Trà báo cáo tại Phiên họp - Ảnh:
VGP/Nhật Bắc.

Đạt hiệu quả trên cả 06 mặt công tác

Các báo cáo, ý kiến phát biểu tại cuộc họp nhận định, trong 9 tháng qua, cải
cách hành chính đã đạt được những chuyển biến tích cực, toàn diện trên các
lĩnh vực, đặc biệt là trong xây dựng thể chế, chính sách pháp luật; cải cách thủ
tục hành chính; sắp xếp, tinh gọn tổ chức bộ máy, biên chế; cải cách chế độ
công vụ, chuyển đổi số...

Các đại biểu thống nhất đánh giá, công tác cải cách hành chính thời gian qua
được tập trung lãnh đạo, chỉ đạo; tích cực triển khai có hiệu quả trên cả 06 mặt
công tác.

Thứ nhất, công tác xây dựng, hoàn thiện thể chế, pháp luật được đặc biệt quan
tâm, đổi mới và có nhiều chuyển biến. Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ đã yêu
cầu người đứng đầu (bộ trưởng, trưởng ngành, chủ tịch UBND tỉnh, thành phố)
trực tiếp lãnh đạo, chỉ đạo công tác xây dựng, hoàn thiện thể chế; tăng cường
nguồn lực con người, tháo gỡ các vướng mắc về tài chính cho công tác này.
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Chính phủ đã tổ chức 06 phiên họp chuyên đề về xây dựng pháp luật để thảo
luận, cho ý kiến đối với 30 dự án luật, pháp lệnh, đề nghị xây dựng luật. Chính
phủ, Thủ tướng đã ban hành 96 văn bản quy phạm (75 nghị định, 21 quyết định
quy phạm của Thủ tướng Chính phủ); trong đó, nhiều nội dung liên quan đến
hoạt động sản xuất kinh doanh, góp phần hỗ trợ, phục hồi, phát triển kinh tế -
xã hội.

Bộ trưởng Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn Lê Minh Hoan nêu
ý kiến tại Phiên họp - Ảnh: VGP/Nhật Bắc.

Thứ hai, công tác cải cách thủ tục hành chính (TTHC), cải thiện môi trường đầu
tư kinh doanh tiếp tục được triển khai sâu rộng, tập trung vào cắt giảm, đơn
giản hóa quy định kinh doanh, tăng cường phân cấp giải quyết TTHC và hiện đại
hóa phương thức chỉ đạo, điều hành.

Đã cắt giảm, đơn giản hóa 657 quy định kinh doanh tại 73 văn bản; phê duyệt
phương án cắt giảm, đơn giản hóa 183 quy định tại 19 văn bản quy phạm pháp
luật. Cập nhật gần 17.800 quy định hiện hành trên Cổng tham vấn và tra cứu
quy định kinh doanh.

Đã phê duyệt phương án phân cấp thẩm quyền giải quyết 699/5.187 TTHC trên
100 lĩnh vực; ban hành kế hoạch rà soát, đơn giản hóa TTHC nội bộ trong hệ
thống hành chính nhà nước giai đoạn 2022 - 2025.

11.700 bộ phận một cửa các cấp trên cả nước được thành lập (56 trung tâm
phục vụ hành chính công cấp tỉnh); 53/63 địa phương hợp nhất Cổng Dịch vụ
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công và Hệ thống thông tin một cửa điện tử.

Hơn 4.000 TTHC cung cấp dịch vụ công trực tuyến (trên 61%) và hoàn thành
tích hợp, cung cấp 21/25 dịch vụ công thiết yếu theo Đề án 06 lên Cổng Dịch vụ
công quốc gia.

Thứ ba, công tác cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước được thực hiện
mạnh mẽ, quyết liệt. Tính tới ngày 15/10, đã ban hành Nghị định về tổ chức bộ
máy của 11 bộ, cơ quan, dự kiến qua đó giảm nhiều tổng cục, cục, vụ, đơn vị sự
nghiệp công lập. Các bộ, ngành đã nghiên cứu, đề xuất sửa đổi, bổ sung, ban
hành mới các quy định pháp luật có liên quan đến phân cấp, phân quyền quản
lý nhà nước.

Thứ tư, cải cách chế độ công vụ được đẩy mạnh, nhất là ở công tác xây dựng
hoàn thiện thể chế và tinh giản biên chế. Đã ban hành 2 nghị định, 4 thông tư
liên quan đến chính sách cho đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức; 3 dự thảo
nghị định đang trong giai đoạn trình ban hành. Tiếp tục thực hiện tinh giản biên
chế gắn với cơ cấu lại, nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên
chức; trình Bộ Chính trị đồng ý bổ sung gần 66.000 biên chế giáo viên cho giai
đoạn 2022 - 2026, đã giao gần 27.000 biên chế giáo viên để tháo gỡ việc thiếu
giáo viên, bảo đảm nguyên tắc có học sinh phải có giáo viên đứng lớp.

Thứ năm, xây dựng và phát triển chính phủ điện tử hướng tới chính phủ số đạt
kết quả tích cực. Nhiều văn bản quan trọng được ban hành (như các nghị định
quy định về cung cấp thông tin dịch vụ công trực tuyến của cơ quan nhà nước
trên môi trường mạng, về định danh và xác thực điện tử…).
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Bộ trưởng Bộ Xây dựng Nguyễn Thanh Nghị phát biểu - Ảnh: VGP/Nhật
Bắc.

Nền tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu quốc gia tiếp tục được hoàn thiện, từng bước
kết nối, chia sẻ dữ liệu giữa các bộ, ngành, địa phương. Các nền tảng, hệ thống
thông tin hiện đại hóa công tác chỉ đạo, điều hành, phục vụ người dân, doanh
nghiệp tiếp tục được vận hành, phát triển (hơn 15,2 triệu văn bản điện tử được
gửi, nhận giữa các cơ quan hành chính nhà nước các cấp trên Trục liên thông
văn bản quốc gia; 1.350 phiếu điện tử lấy ý kiến thành viên Chính phủ thực hiện
trên Hệ thống thông tin phục vụ họp và xử lý công việc của Chính phủ).

Hệ thống theo dõi thực hiện nhiệm vụ Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ giao
được xây dựng, đưa vào vận hành. Các cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ sở dữ liệu
chuyên ngành được đẩy mạnh triển khai, đặc biệt là Cơ sở dữ liệu quốc gia về
dân cư, đã số hóa và tạo lập gần 100 triệu dữ liệu dân cư được cấp số định danh
cá nhân; cấp hơn 73 triệu thẻ căn cước có gắn chíp điện tử cho công dân...
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Thủ tướng chỉ ra những tồn tại, hạn chế trong công tác cải cách hành
chính. Công tác chỉ đạo cải cách hành chính vẫn chưa được thực hiện
một cách quyết liệt ở một số bộ, ngành - Ảnh: VGP/Nhật Bắc.

Cần thường xuyên rà soát, lắng nghe ý kiến người dân, doanh nghiệp

Phát biểu kết luận, Thủ tướng Phạm Minh Chính ghi nhận, biểu dương và đánh
giá cao nỗ lực của các bộ, ngành, địa phương, các tổ chức và cá nhân, đặc biệt
là các thành viên Ban Chỉ đạo đã tích cực thúc đẩy triển khai công tác cải cách
hành chính với nhiều kết quả tích cực, góp phần phục hồi nhanh, phát triển bền
vững kinh tế - xã hội.

Bên cạnh đó, Thủ tướng chỉ ra những tồn tại, hạn chế trong công tác cải cách
hành chính. Công tác chỉ đạo cải cách hành chính vẫn chưa được thực hiện một
cách quyết liệt ở một số bộ, ngành. Tiến độ xử lý văn bản quy phạm pháp luật
sau rà soát để tháo gỡ các rào cản về thể chế, cơ chế, chính sách tại một số nơi
còn chậm. Tình trạng nợ đọng văn bản quy định chi tiết vẫn tiếp tục tồn tại,
chưa được giải quyết dứt điểm.

TTHC trong một số lĩnh vực còn rườm rà (nhất là lĩnh vực liên quan đến đất đai,
giáo dục, y tế, kiểm tra chuyên ngành, xuất nhập khẩu…). Việc cắt giảm, đơn
giản hóa quy định kinh doanh chưa được quan tâm đúng mức; nhiều bộ, ngành
chưa có phương án cải cách quy định kinh doanh. Thủ tướng yêu cầu thường
xuyên rà soát, bám sát, lắng nghe, cầu thị trước góp ý, đề xuất, kiến nghị của
người dân và doanh nghiệp.
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Việc kết nối, tích hợp, chia sẻ dữ liệu giữa Cổng Dịch vụ công quốc gia, Hệ
thống thông tin giải quyết TTHC cấp bộ, cấp tỉnh với cơ sở dữ liệu quốc gia, cơ
sở dữ liệu chuyên ngành cũng như việc số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC
còn chậm.

Tiến độ giải ngân vốn đầu tư công và thực hiện cổ phần hóa doanh nghiệp tuy
có chuyển biến nhưng vẫn chưa đáp ứng yêu cầu đề ra.

Thủ tướng yêu cầu thường xuyên rà soát, bám sát, lắng nghe, cầu thị
trước góp ý, đề xuất, kiến nghị của người dân và doanh nghiệp - Ảnh:
VGP/Nhật Bắc.

Việc xử lý hồ sơ công việc trên môi trường điện tử tại một số bộ, ngành tỉ lệ còn
thấp. Công tác phối hợp của các bộ, ngành, địa phương trong việc kết nối, tích
hợp, chia sẻ thông tin dữ liệu phục vụ chỉ đạo, điều hành của Chính phủ, Thủ
tướng Chính phủ còn hạn chế. Kỷ luật, kỷ cương trong thực thi công vụ chưa
nghiêm, còn xảy ra vi phạm.

Về định hướng nhiệm vụ, giải pháp thời gian tới, Thủ tướng Phạm Minh Chính
yêu cầu các cấp, các ngành cần xác định cải cách hành chính là một khâu quan
trọng, đột phá, phải được triển khai mạnh mẽ, đồng bộ ở tất cả các cấp, các
ngành trên cơ sở quan điểm đầu tư cho cải cách hành chính là đầu tư cho phát
triển, lấy người dân, doanh nghiệp làm trung tâm.

Thủ tướng nhấn mạnh: Đây là công việc nặng nề, khó khăn, phức tạp, nhạy cảm
vì tác động đến con người và tổ chức nhưng khó mấy cũng phải làm, vì không
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làm sẽ cản trở sự phát triển, các khó khăn không được tháo gỡ, các thách thức
khó vượt qua. Quan điểm là phải lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành, tổ chức thực hiện
với quyết tâm cao, nỗ lực lớn, hành động quyết liệt, hiệu quả, làm việc nào dứt
việc đó, quyết tâm tháo gỡ khó khăn, vượt qua các thách thức để huy động mọi
nguồn lực cho phát triển, không để lãng phí thời gian, công sức vì thủ tục hành
chính, tắc trách và quan liêu của người thi hành công vụ. Trong lúc khó khăn,
thách thức này, cần khơi thông các nguồn lực, giảm chi phí đầu vào, chi phí
hành chính, chi phí không chính thức; mọi nơi, mọi lĩnh vực, mỗi cấp, mỗi ngành
đều phải cố gắng, nỗ lực, góp phần vào nhiệm vụ này.

Thủ tướng đề nghị các bộ, ngành, địa phương tập trung triển khai 8
nhóm nhiệm vụ trọng tâm - Ảnh: VGP/Nhật Bắc.

8 nhóm nhiệm vụ trọng tâm cần tiếp tục triển khai

Với quan điểm đó, Thủ tướng đề nghị các bộ, ngành, địa phương tập trung triển
khai một số nhiệm vụ trọng tâm.

Thứ nhất, thực hiện các mục tiêu, nội dung, nhiệm vụ còn lại trong năm, gồm
những việc nợ đọng, nhiệm vụ còn lại được đề ra trong Chương trình tổng thể
cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021 - 2030 và được giao tại Kế hoạch
hoạt động năm 2022 của Ban Chỉ đạo.

Các thành viên Ban Chỉ đạo, người đứng đầu các bộ, ngành, địa phương phải
lãnh đạo, chỉ đạo quyết liệt thúc đẩy công tác cải cách hành chính; quan tâm bố
trí nhân lực và các nguồn lực, thời gian cần thiết; kiểm tra, đánh giá, rút kinh
nghiệm để làm tốt hơn trong từng tháng, từng quý và cả năm, chỉ đạo kịp thời
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các vấn đề đặt ra từ thực tiễn, giải đáp, tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc
của địa phương trong triển khai các nội dung, nhiệm vụ cải cách hành chính.

Hai là, thể chế hóa kịp thời các chủ trương của Đảng; cụ thể hóa đầy đủ, chính
xác quy định của Hiến pháp, pháp luật; nhanh chóng đưa chính sách, pháp luật
vào cuộc sống, thực thi có hiệu quả.

Trong đó, tập trung tham mưu, triển khai Chiến lược xây dựng và hoàn thiện
Nhà nước pháp quyền xã hội chủ nghĩa Việt Nam đến năm 2030, định hướng
đến năm 2045 sau khi được cấp có thẩm quyền ban hành. Về nhiệm vụ này,
Thủ tướng lưu ý 2 nội dung: Một là, cần rà soát, xác định rõ chức năng, nhiệm
vụ, quyền hạn, thẩm quyền của các bộ, ngành, đơn vị, địa phương; hai là phân
cấp, phân quyền rõ hơn, cụ thể hơn giữa Chính phủ với các bộ, ngành, giữa các
bộ, ngành với nhau và giữa các bộ, ngành với các địa phương, đi đôi với nâng
cao năng lực cán bộ thực thi, phân bổ nguồn lực phù hợp với tăng cường kiểm
tra, đôn đốc, giám sát, kiểm soát quyền lực, khen thưởng, kỷ luật kịp thời,
nghiêm minh.

Thủ tướng cũng yêu cầu nghiêm túc triển khai thực hiện định hướng xây dựng
luật, pháp lệnh của nhiệm kỳ Quốc hội XV, Chương trình xây dựng luật, pháp
lệnh năm 2022. Tập trung nghiên cứu, rà soát sửa đổi, bổ sung các quy định
pháp luật hiện hành để xử lý các vấn đề thực tiễn mới phát sinh, cần điều chỉnh
để tháo gỡ các vướng mắc về cơ chế, chính sách, tạo thuận lợi cho phát triển
kinh tế - xã hội. Nâng cao chất lượng thẩm định, ban hành văn bản quy phạm
pháp luật, đảm bảo đồng bộ, khả thi; ban hành kịp thời các văn bản quy định
chi tiết và hướng dẫn thi hành các luật, pháp lệnh, nghị quyết.

Ba là, khẩn trương, tập trung triển khai 59 nhiệm vụ, nhóm nhiệm vụ, giải pháp
trọng tâm để cải cách mạnh mẽ quy định, TTHC, cải thiện môi trường đầu tư
kinh doanh, hiện đại hóa phương thức chỉ đạo, điều hành theo Nghị quyết
131/NQ-CP ngày 6/10/2022; Đề án đổi mới thực hiện cơ chế một cửa, một cửa
liên thông trong giải quyết TTHC giai đoạn 2021 - 2025; Chương trình cắt giảm,
đơn giản hóa quy định liên quan đến hoạt động kinh doanh giai đoạn 2020 -
2025 (Nghị quyết số 68/NQ-CP ngày 12/5/2020).

Thủ tướng lưu ý các nhiệm vụ cần hoàn thành ngay gồm thực thi ngay các
phương án cắt giảm, đơn giản hóa quy định liên quan đến hoạt động kinh doanh
và phương án phân cấp trong giải quyết TTHC đã được Thủ tướng Chính phủ
phê duyệt; các bộ chưa có phương án thì khẩn trương hoàn thiện, trình Thủ
tướng. Tiếp tục triển khai thực hiện kế hoạch rà soát, đơn giản hóa TTHC nội bộ
giai đoạn 2022 - 2025. Cập nhật đầy đủ, chính xác, công khai, kịp thời và thực
hiện tham vấn các quy định, phương án cắt giảm, đơn giản hóa quy định liên
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quan đến hoạt động kinh doanh trên Cổng tham vấn và tra cứu quy định kinh
doanh.

Trong tháng 12/2022, hoàn thành việc chuẩn hóa kết quả giải quyết thủ tục
hành chính trên Cơ sở dữ liệu quốc gia về thủ tục hành chính; tổ chức kiện toàn
bộ phận một cửa các cấp, triển khai bộ nhận diện thương hiệu.

Đẩy nhanh tiến độ số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết thủ tục hành chính theo
đúng quy định của Chính phủ tại Nghị định số 45/2020/NĐ-CP và Nghị định số
107/2021/NĐ-CP. Phấn đấu trong tháng 11/2022, chậm nhất trong quý I/2023,
hoàn thành việc hợp nhất Cổng Dịch vụ công với Hệ thống thông tin một cửa
điện tử cấp bộ, cấp tỉnh thành Hệ thống thông tin giải quyết TTHC tập trung duy
nhất của bộ, tỉnh; hoàn thành kết nối, tích hợp, chia sẻ dữ liệu kết quả giải
quyết TTHC.

Hoàn thành việc xây dựng quy trình nội bộ, quy trình điện tử trong giải quyết
TTHC; cắt giảm tối thiểu 20% thông tin phải khai báo trên cơ sở tái sử dụng dữ
liệu đã được số hóa; đánh giá, công khai chất lượng phục vụ người dân, doanh
nghiệp trong giải quyết TTHC, cung cấp dịch vụ công tại các bộ, ngành, địa
phương theo Quyết định số 766/QĐ-TTg.

Bốn là, phấn đấu trong tháng 10/2022, hoàn thành việc sắp xếp tổ chức bộ
máy bên trong các bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ, bảo đảm
tinh gọn, hiệu lực, hiệu quả. Tiếp tục nghiên cứu, thí điểm chuyển giao một số
nhiệm vụ và dịch vụ hành chính công mà Nhà nước không nhất thiết phải thực
hiện cho doanh nghiệp, các tổ chức xã hội đảm nhiệm, tinh thần là nơi nào làm
tốt, làm hiệu quả hơn thì giao việc.

Năm là, đẩy mạnh cải cách công vụ, công chức: Tiếp tục thực hiện tinh giản
biên chế gắn với sắp xếp tổ chức bộ máy và cơ cấu lại đội ngũ cán bộ, công
chức, viên chức theo vị trí việc làm; hoàn thiện cơ chế, chính sách phát hiện,
thu hút và trọng dụng nhân tài cho nền công vụ; tiếp tục siết chặt kỷ luật, kỷ
cương hành chính trong quá trình thực hiện nhiệm vụ, công vụ của đội ngũ cán
bộ, công chức, viên chức...

Sáu là, triển khai quyết liệt và đồng bộ các giải pháp để đẩy nhanh tiến độ thực
hiện và giải ngân kế hoạch vốn đầu tư công; tổ chức triển khai có hiệu quả thực
hiện cơ chế tự chủ tài chính tại cơ quan hành chính và các đơn vị sự nghiệp
công lập.

Bảy là, tập trung triển khai thực hiện hiệu quả các nhiệm vụ phát triển chính
phủ số; đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số, nâng cao hiệu
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quả của cơ quan hành chính nhà nước. Tổ chức thực hiện có chất lượng, hiệu
quả các nhiệm vụ, giải pháp trong Chương trình Chuyển đổi số quốc gia, Chiến
lược phát triển chính phủ điện tử hướng tới chính phủ số, Đề án phát triển ứng
dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử (Đề án 06) và nhiệm vụ
hiện đại hóa phương thức chỉ đạo, điều hành, thúc đẩy chuyển đổi số.

Tám là, đẩy mạnh thông tin truyền thông, tạo đồng thuận xã hội cao để nhân
dân hiểu, nhân dân làm có hiệu quả, các cơ quan truyền thông tăng cường thời
lượng, chú ý phản ánh các mô hình hay, kinh nghiệm tốt, cách làm hiệu quả,
nêu các tồn tại, hạn chế và góp ý, hiến kế để các cơ quan làm tốt hơn nữa công
tác này.

Sau phiên họp, Thủ tướng đề nghị các thành viên Ban Chỉ đạo bắt tay ngay vào
triển khai thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp cải cách hành chính các tháng cuối
năm 2022, bảo đảm đúng yêu cầu của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, góp
phần thực hiện thắng lợi các mục tiêu, nhiệm vụ của năm 2022 và thời gian tới.

Chinhphu.vn
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