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Thiua Thién Hué: Budc can bdé phai niém nd, nha
nhan... khdng duoc hach dich, nhiing nhieu
nguoi dan
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UBND tinh Thira Thién Hué vlira ban hanh Quyét dinh s6 48/2018/Qb-UBND
“Quy dinh vé Quy tac ing x{& cla can bd, céng chirc, vién chiric va ngudi lao
ddng lam viéc trong cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia
ban tinh Thira Thién Hué”.

Bén canh viéc quy dinh vé thai gian lam viéc cla cac co quan hanh chinh, don
vi su nghiép cong lap (trir cac trudng hoc tr mau gido, ti€u hoc, trung hoc ca s,
trung hoc phé théng, co sé kham chita bénh cla dia phuong): Budi sang tir 07
gio 30 phut dén 11 gio 30 phut; Budi chiéu tur 13 gio 00 phit dén 17 gio 00
phut.




Bo phén giai quyét mét cua cda So Ké hoach Bau tu tinh Thira Thién Hué

Quyét dinh con néu 18 diéu khoan trong 4 chuong, vé nhiing quy tac chuan
muc Ung x& bat budc can bd, céng chirc, vién chiec... phai chdp hanh:

Trong dé, phan giao ti€p véi ngudi dan ghi ré: Cé thai dé nha nhan, niém ng,
lang nghe y kién cldia ngudi dan, giai thich, huéng dan roé rang; khéng duoc cé
thai dd hach dich, nhiing nhiéu; khéng gay cang thang, bt xic, doa nat ngudi
dan.

Khong dugc té chirc ma chay, cudi hdi, ming tho, sinh nhét, tan gia... mang
tinh chat vu lgi. Dong thai khong dé nguoi than Igi dung uy tin, chic vu cla
minh vao muc dich vu lgi.




UBND phuong Thuén Léc (TP. Hué) hop giai quyét khiéu nai hé
nghéo cua nguoi dan

Vé trang phuc lam viéc, phai lich su, gon gang; di giay hoac dép cé quai hau.
Dac biét, doi véi nir khdbng chap nhéan vay ngan va mac B0 4o dai truyén théng
vao ngay th& hai hang tuan (trir nhirng nganh cé quy dinh riéng)

Khong st dung bia, rugu, dé uéng c6 con trong gio lam viéc, gio nghi trua, ngay
truc. Khéng hut thuoc 1d noi lam viéc, trong khuon vién tru sé co quan. Khong
danh bac, tham gia cac té nan dudi moi hinh thidc. Trong gi¢ lam viéc khong
dugc deo tai nghe, xem phim, chai dién tu...; khong truy cap cédc trang mang cé
ndi dung khdéng lién quan dén cong viéc. Khdng sir dung mang xa hoi dé tuyén
truyén, quang ba cac thong tin chua dugc ki€ém ching. Khéng tho cling va té
chirc cac hoat ddng mé tin, di doan trong tru sé co quan, don vi.

Cong chirc phai thuong xuyén st dung hop thu dién t&r cong vu dé trao déi cong
viéc... HOp thu dién t& phai dugc céng khai trong ti€p nhan thong tin, tra 10i
cong dan. Viéc gui, trd 16i thu dién ti cong vu kip thai va lich su. Khi giao tiép
gua dién thoai, cong chic phai xung tén, chiic danh, chirc vu, co quan, don vi
noi cong tac; trao dGi ngan gon, tap trung vao ndi dung céng viéc; thai dob lich
su, khong ngat dién thoai dot ngot...




UBND x& Phong My phéi hop v&i UBND xa Phong Xudn (huyén
Phong Dién) vé tdn nha
nguoi dédn gidi quyét khiéu nai dat dai

Bén canh viéc giao trach nhiém cho thu truédng cédc co quan, don vi dia phuong
niém yét cong khai quy dinh (ng x& nay; giao S& No6i vu, phoi hgp véi UBMTTQ
tinh ki€m tra, gidm sat, xt ly... Quyét dinh con néu ré: Khi céng dén, té chirc
phat hién can bé vi pham nhitng quy dinh chuan muc trén thi phan anh
cho thu truéng co quan dé hodc vé Té Coéng tac kiém tra céng vu cua
Chu tich UBND tinh.

Quyét dinh nay cé hiéu luc ké tir ngay 10/9/2018.
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