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Thiura Thién Hué: Sé c6 nhiing co ché, chinh
sach ho tro doanh nghiép nganh du lich
Chuyén doéi sé

08:32 28/04/2021

“Tinh Thtra Thién Hué sé cé nhitng co ché, chinh sich phu hop dé cac doanh
nghiép cung tinh thyc hién muc tiéu chuyén déi so, gilp Hué huéng dén mot
nén du lich bén viing, tién tién, hiéu qua”. D6 la phat bi€u cla 6ng Phan Ngoc
Tho, chu tich UBND tinh Thira Thién Hué tai Dién dan Du lich “Chuyén déi s6
trong nganh du lich” dugc t6 chirc chiéu ngay 27/4.
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Ong Phan Ngoc Tho- Chad tich UBND tinh Thira Thién Hué.

D4y la dién dan nam trong khuén khé chuang trinh “Tuén 1& Chuyén d6i s6 Hué
2021 - Co hdi va Thach thdc”. Tham du Dién dan c6 6ng Ha Van Siéu, Phé téng
Cuc truéng, Téng cuc Du lich; dai dién 1anh dao dia phuong, cac s& nganh, DN,
hiép hoi du lich.... Ong Tho cho biét thém: Trong béi cdnh mdi, ddi hdi nganh du
lich Hué van dong, tao ra cac sdn pham dap (ng cac nhu cau cao nhat cta du




khach, nhat la cac nhiém vu kép vlra phét trién du lich, vira phong chéng dich
trong trang thai binh thuong. Thich nghi véi tinh trang mai hiéu qua khong céch
nao khac la cong nghé.

Phat bi€u tai hoi nghi, phé Cha tich UBND tinh Thira Thién Hué - Nguyén Thanh
Binh cho biét, tir thang 3/2020 dén nay, dich bénh COVID-19 da lam té liét
nganh du lich va cac nganh dich vu lién quan, gay thiét hai nang né cho cac
doanh nghiép trong dé c6 tinh Thira Thién Hué. Mac du vay, day cling la thaoi
gian dé nganh du lich ca cau lai, bién thach thic, khé khan thanh co héi; déng
thoi tim ra nhirng gidi phap dé khai thac, thac day phat trién du lich ma trong
do, chuyén dai s6 la moét hudng di va nhiém vu hét sitc quan trong.
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Khach hang, doanh nghiép tham quan khu trung bay "Chuyén déi sé
nganh du lich".

Thoi gian qua, chuyén dai so trong nganh du lich tap trung vao cac nén tang,
gidi phap dé quan ly thong minh trong bdi canh 4.0; xay dung céc tién ich phuc
vu tim ki€ém, chia sé thong tin, dat dich vu va thanh todn khéng dung tién mat...
Bén canh do, cac san pham du lich thong minh gan véi chuyén déi s6 nhu thuc
té do (VR), thuc té tang cuong (AR), 3D mapping... cling dugc phat trién manh
dé gitp du khach cé nhiing trai nghiém mdi la, doc ddo khi dén Thira Thién Hué.
Trong no luc tai khéi dong, phuc héi hoat dong du lich, viéc ing dung cong
nghé s la tat yéu, cé déng gdp tich cuc trong viéc bdo ddm an toan cho du
khach, tao ra nhitng sdn phadm méi la, déc ddo va ho trg hiéu qua cho cac
doanh nghiép trong hoat dong ti€p thi, quang ba truc tuyén, thuong mai dién
ta.




Ong Ha Van Siéu, Phé téng Cuc trudng, Téng cuc Du lich cho biét thém, thuc té
cho thay, chuyén d6i sé la co hdi, nhung cling la thach thic cla tat ca cac diém
dén. Khé khan, thach thirc nhat trong chuyén déi s6 cdia nganh du lich céc dia
phuong lién quan dén tu duy, nhan thic, ha tang cong nghé, trinh dé nhan luc;
nguon luc han ché gay can trd qua trinh chuyén déi s6, sdn pham con doc lap
va phan tan, quy mé chua du I6n dan dén siic anh hudng chua cao.

Phai nhan thic rang, Chuyén déi s6 khdong chi vé mat cong nghé, ma con la
chuyén daéi ca cach quan ly, phuang thiec ti€p can, xdc tién, quang ba... Diéu
nay doi hdi sy d6i maéi trong ca tu duy 1&n hanh déng cta toan nganh du lich, tir
co quan quan ly dén cac doanh nghiép.

Khai truong khu trung bay, tuan 1é Chuyén dai sé.

Tham luan cla cac chuyén gia, hiép héi, doanh nghiép nganh du lich déu théng
nhat rang, chuyén déi sé vira la yéu cau, via la gidi phdp dbt pha dé tao thuan
lgi thu hat khach du lich va nang cao nang luc canh tranh. Nhan thic ré vé diéu
nay, nhiéu dia phuong, co quan, don vi, doanh nghiép da nd luc trién khai
chuyén déi s6 trong linh vuc du lich.

Trong thoi gian tdi, viéc thic day chuyén d6i s6 can tap trung vao dau tu dam
bdo hé théng ha tang, xay dung hé théng co sé dir liéu sé nganh du lich, phat
trién cac ing dung két noi lién thong hé théng thong tin quan ly tir Trung uong
dén co s&; phat trién cac iing dung théng minh phuc vu khéch du lich; hé trg
cac doanh nghiép khéi nghiép sang tao; tap huan doéi ngl nhan luc du lich tai
cac doanh nghiép trong irng dung céng nghé so...




Dac biét trong tinh hinh dich Covid-19 con dién bién phuc tap thi su hop tac cua
cac doanh nghiép du lich v6i nha nudc trong hé thong chuyén daéi s6 la rat quan
trong. Su chi dbéng, sang tao, ti€p can c6ng nghé mdéi, chuyén déi cach thirc
hoat ddng va phat trién cac san pham, dich vu méi sé gilip nganh du lich vugt
qua dugc khé khan, tan dung co hoi chuyén déi sé mot cach hiéu qua.
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Ky két hgp tac gilra Tap doan Thién Minh véi Hiép héi Du lich TT Hué.

Dip nay, Cong ty Plutos (Thién Minh Group) da ky két véi Hiép hoi Du lich tinh
Thira Thién Hué&, cho ra mat ¢ng dung Plutos Agent - U'ng dung Dat vé may bay,
khach san truc tuyén cho khach hang dai ly. Theo dé, Plutos Agent la ing dung
di dong ho trg cac dai ly kinh doanh nhé 1é, (chi€ém hon 90% sé lugng doanh
nghiép It hanh Viét Nam), ti€p can ngudn san pham dich vu du lich phong phu
véi gid cd minh bach cung cac uu dai hap dan. Cac dai ly vé may bay va du lich
c6 thé ngbi tai chd thong qua ing dung dé nghién clu, so sanh, chon lua, dat
dugc nhiéu dich vu da dang tir vé may bay, phong khach san, xe dua dén dén
cac trai nghiém dia phuong trong mét don hang ma chi can thanh toan mét lan
duy nhat. Day la san pham dau tién trong hé sinh thai Plutos - san giao dich du
lich truc tuyén trong va ngoai nuéc I6n nhat Viét Nam, ra mat trong nam nay.

Gidi phap nay ky vong nang cao nang suat lao dong va nang luc canh tranh cua
nganh du lich, gitp khac phuc nhimng yéu diém hién tai trong cach thic két noi
va van hanh gilra nha cung cap dich vu va céc khach hang dai ly.

Minh Tich- Minh Nghia




