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Thuc day thanh todn khéng dung tién mat: Pé
khong tut hau trong nén kinh té so6
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Vi Tién Léc phat biéu tai Dién dan

Sau 4 nam trién khai Quyét dinh s6 2545/QD-TTg phé duyét Dé an phat

trién thanh todn khéng dung tién mat tai Viét Nam giai doan 2016-2020, dén
nay thanh todn dién t& va hé sinh thai thanh toan dién td cé nhing budc phat
trién tich cuc.Thuc té€, nhirng budc phat trién nay dén dau? Nhiing thach thic
nao dang G phia trugc? Va lam thé nao dé tir nhitng budc phat trién nay chidng
ta tham chi con di nhanh va vugt qua luc tdc dong cia COVID-19 ciing nhu su
xoay chuyén y thic thich nghi phu hgp, kip thoi cho doanh nghiép khi lua chon
ton tai cung phuong thic mai?




Chinh vi vay, chiéu ngay 26/8/2020, tai Ha Noi, dugc su chi dao ctia Phong
Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI), Dién dan Doanh nghiép té chtic
Dién dan: Thuc hién Quyét dinh s6 2545/QD-TTg- Thic day thanh todn khéng
dung tién mat trong doanh nghiép.

Phat bi€u khai mac Dién dan, TS. VU Tién Lbc, Cha tich VCCI nhan manh,
COVID-19 da anh hudng nghiém trong téi moi mat cla doi séng kinh té- xa hoi.
Tuy nhién, COVID-19 & mot goc d6 khac dang khién chiing ta thay d6i nhanh
hon trong chuyén déi s, thay déi chién lugc kinh doanh, chién lugc san pham,
chién lugc kénh phan phoi...

“COVID-19 dang budc vao giai doan th hai, ching ta cling chua biét bao gio c6
thé khéng ché dich bénh nay, do dé, khéng cé cach nao khac la phai thay déi
nhanh haon, chuan bi tam thé va nén tang cho kinh doanh bén viing trong boi
cadnh sé phai song chung véi dai dich”, TS. Vi Tién LOc nhan manh.

Chu tich VCCI thong tin, ngay 30/12/2016, Thu tuéng Chinh phu da ban hanh
Quyét dinh s6 2545/QD-TTg phé duyét Dé an phat trién thanh todn khéng dung
tién mat tai Viét Nam giai doan 2016 - 2020 (Quyét dinh 2545/QD-TTg). Sau
gan 4 nam trién khai, hoat dong thanh toan khéng dung tién mat ti€p tuc phat
trién tich cuc; co sé ha tang, cong nghé thanh todn dugc chd trong dau tu, nang
cao chat lugng va phat huy hiéu qud; hé théng thanh toan dién tu lién ngan
hang hoat dong 6n dinh, an toan, phat huy hiéu qua, dap ing tot nhu cau thanh
toan lién ngan hang trong toan quéc; cong tdc ddm bdo an ninh, an toan hé
théng thanh todn khdng dung tién mat dugc coi trong va tang cuong...

Céac dich vu, phuong tién thanh toan dién t& dugc phat trién manh, da dang;
hau hét cac sdn pham, phuong tién thanh todn méi, hién dai da dugc nghién
clu, trién khai tai Viét Nam, dac biét thanh toan qua thiét bi di dong cé téc do
tang trudng manh.

Thong ké cho thay, Viét Nam hién da c6 70 t6 chic tin dung va chua ké céc don
vi trung gian thanh toén, nhu vi dién t(... da trién khai cung ng cac dich vu
thanh toan qua Internet, cung ing cac dich vu thanh toan qua dién thoai di
dong. Gia tri giao dich tai chinh qua kénh Internet da dat trén 7 triéu ty déng va
300 nghin ty déng giao dich qua dién thoai di dong.

Gia tri giao dich qua hé thong thanh todn dién tu lién ngan hang trong 3 thang

dau ndm 2020 tang trén 21% so vdi cung ky 2019. Téng sé lugng giao dich qua
hé thong chuyén mach tai chinh va bu trur dién ti trong 3 thang dau nam 2020
tang 81,32% vé s6 lugng va tang 145,32% vé gia tri so véi cung ky nam 20109.

Trong 20 ngay dau thang 4/2020, gia tri giao dich trung binh qua hé thong




thanh todn dién tu lién ngan hang tang 8,85% so vdi cung ky nam trudc.

“Mac du c6 budc phat trién dadng ghi nhan, nhung Viét Nam van chua dat duogc
muc tiéu nhu ky vong, ty Ié s&r dung tién mat con cao”, TS Vi Tién L6c nhan
manh va cho biét, theo Tap doan D{t liéu quoc té (IDG) nam 2019, gan 40% sob
dan Viét Nam c6 tai khodn ngén hang, nhung van con 80% chi tiéu hang ngay
st dung tién mat. O géc dd doanh nghiép, viéc thanh todn khdng dung tién mat
3 Viét Nam du da tré thanh nhu cau tat yéu, nhung cling chua thuc su duoc
guan tam dung murc.

Theo Chu tich VCCI, & day c6 cd van dé nhan thic va y thic. Trong dé, ha tang
co sd va trang thiét bj ky thuat phuc vu cho hoat dong thanh todn khong dung
tién mat & Viét Nam con kém hiéu qud, chua tuong xiing véi tiém nang.

“Hién nay, cac t6 chuc tai chinh (g6m ngén hang, trung gian thanh toén va vi
dién t&) déu xay dung hé théng trang thiét bi thanh toan riéng tai mot diém
chdp nhan thanh toan, vira gay lang phi, vira khéng tan dung dugc ha tang
chung. Cac hinh thic thanh todn méi nhu QR Code, sinh trac hoc... bat dau phat
trién nhung chua dugc quy hoach, dadnh giad dé trién khai dién rong”, TS Vi Tién
Loc nhan manh.

Dac biét, vé moi truong phéap ly, Cha tich VCCI nhan dinh, du da c6 nhiing tién
b6 nhat dinh vé xay dung hanh lang phép ly cho dich vu thanh toan sé, nhung
van con trd ngai vé mat phap ly, tha tuc gidy to trong hé théng cac van ban
hién hanh. Diéu nay khién thanh todn khéng dung tién mat & Viét Nam chua thé
ma& réng nhanh va dé dang téi nhédm khach hang ua tién lgi, nhat la khéi doanh
nghiép.

Cu thé la su thi€u phu hgp gilra cac quy dinh vé ching tir dién t& hién hanh va
tinh chat dac thu cda nhitng chiing tl&r dién ti phat sinh trong céc giao dich s6;
Van dé bao vé tinh riéng tu dir liéu ngudi dung van chua dam bao...

Trudc thuc trang néi trén, TS.V{ Tién Loc nhan manh, can cé nhimng né luc mdi
ca ¢ tam chinh sach va tao lap ha tang dé thic day phat trién thanh toan khong
dung tién mat & Viét Nam ndi chung va thanh todn khong dung tién mat trong
doanh nghiép néi riéng.

Phat trién thanh todn khong dung tién mat la chd truong nhat quan, xuyén subt
cla Chinh phu ttr gilta thap nién trudc. Cu thé hda chu truong nay, NHNN da
phoi hgp chat ché véi cac Bo, nganh lién quan trién khai déng bd nhiéu giai
phdp nham thic ddy thanh todn khong dung tién mat.




Dudi goc d6 cia mot chuyén gia tai chinh ngan hang, TS. Nguyén Tri Hi€u cho
rang, ching ta budc vao giai doan khéng thé khdong thanh toan khéng dung tién
mat. Trong tinh hinh dich bénh Covid-19 cang ngay cang nghiém trong, thé giéi
di vao trong giai doan khing hoang vo tién khoang hau trong lich st loai nquai,
k& ca y té, strc khde con ngudi, dich bénh chua dugc ki€ém soat. Cé hai thir vac
xin va thuéc chita déu chua cé.

“Nhung trong cai khé lai 16 cai khén. Trong hoan canh khé khan, dé la co hoi
chuyén d6i nén kinh té truyén théng dung nhiéu tién mat, c6 su can thiép I6n
cla con ngudi sang giai doan con ngudi khong thé tiép tuc gan gi, can thiép
vao moi quy trinh sdn xuat kinh doanh ma phai qua hé thong cong nghé hién
dai. Bay chinh la co hdi cho Viét Nam thay dé6i”, TS. Hi€u bay té quan diém.

Theo TS. Hiéu, Viét Nam da di mot doan dudng rat dai tir khi cé Nghi quyét cla
Chinh pha tir nam 2012, gan day la Quyét dinh 2545, sau dé cé mot s6 nghi
dinh n(ra....dé€ nén kinh té Viét Nam trd thanh nén kinh té phi tién mat. Tuy
nhién, sau hon 10 ndm, kinh té nudc ta van la nén kinh té tién mat, 80% chi
tiéu cla nguoi dan van la tién mat, nguoi dan chua dadm s dung thé,
QRCode,...Mac du da cé nhirng c6 gang rat 16n tur phia cac co quan chic nang,
dac biét [a NHNN, B0 Tai chinh, Chinh pht luén c6 chu truong nhung két qua
khéng nhu mong dai.

TS. Hi€u néu Ién mot s6 dé xuat. Trudc hét, sém ban hanh dy thdo xay dung
chuong trinh cé kiém soat vé thanh toan phi tién mat véi cac céng ty fintech,
nén sém nhat vao Quy 4 nam nay. Viéc th& nghiém can nhanh chéng thuc hién
trong vong 1 nam dé cac cbng ty fintech budc vao san chai, van hanh.

Cac nudc nhu My c6 chuaong trinh gido duc cdng déng, quan chidng trong viéc
dua ra hé théng phi tién mat véi nhitng van dé hét sic doi thuong, bai ban dé
hudng dan ngudi dan. NHNN cling can cé mot chuong trinh tuong ty dua 1én cac
kénh truyén thong dé thic day nhan thic trong cong doéng.

Ngoai ra, thic day phi tién mat con tradnh nan lam tién gid. Mot van dé quan
trong nlra la x& ly sai pham trong hé théng tai chinh ngan hang nhu lra ddo qua
mang, tién gid. Cac co quan chic nang phai vao cudc, dua nhitng vu vi pham ra
toa an, théng tin cong khai...

TS. Hi€u cling nhan manh, trong khé khan cuta kinh té toan cau va Viét Nam thi
van dé sir dung tat cd cac quy dinh phap luat, cong cu tai chinh dé bién Viét

Nam thanh nén kinh té phi tién mat la can thiét va bay td mong muén, tré nhat
dén nam 2025, 80% dan sb Viét Nam phai c6 tai khoan ngan hang, phuong tién
thanh toan phi tién mat chiém ty trong 40% trong giao dich thanh toan tai Viét
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