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Thuc hanh van hda doanh nghiép va ESG, tao
nén tang dé phat trién bén viing - Ky 1: Van
hoa tao suc manh, ESG tao uy tin thuong hiéu
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Trong bodi cdnh toan cau héa, bién déng kinh té va ap luc canh tranh ngay cang
gia tang, viéc xay dung lgi thé canh tranh bén viing trég thanh bai todn séng con
doi véi moi doanh nghiép. Khdng con chi ding lai & nhiing yéu to truyén théng
nhu von, cong nghé hay thi phan, doanh nghiép hién dai can dat nén tang phat
trién trén nhing gia tri sau han, mang tinh dai han hon.

Trong s6 dé, thuc hanh van hda doanh nghiép va thuc hanh ESG (moéi truong,
xa hoi, quan tri) néi 1én nhu hai tru cét quan trong, vira song hanh vira b6 trg
ldn nhau, dinh hinh nén ban sac, uy tin va kha nang thich ing cta doanh
nghiép trong dai han.

Ky 1: Van héa tao suc manh, ESG tao uy tin thuong hiéu

Lich su cda BIDV la hanh trinh vuot qua nhiéu thang tram, thu thach. Thuc té da
chidng minh, chinh trong khé khan, thu thach, ap luc I16n, véi sicc manh van héa,
tdp thé€ can bd BIDV lubn doan két, phat huy tri tué, ban linh, cét cach riéng cé
cuia moét ngdn hang thuong mai giau truyén théng nhéat Viét Nam, lam nén
nhimng thanh qua dang tu hao. Nhitng gia tri vdn hda BIDV tét dep ay la gia tai
quy bau ca vé nhén luc, vat luc va tai luc duogc truyén lai va bdi dap qua nhiéu
thé hé can bdé BIDV.

Van héa la stitc manh néi sinh, la déng luc phat trién dat nuéc

Van héa khéng chi la c6i nguén lam nén ban sac dan tdc, ma con la su hoi tu,
két tinh nhitng giad tri cao dep, hun ddc nén tinh than yéu nudc, long tu ton dan
toc, y chi tu luc tu cuong - nhirng yéu tdé nén tang da gilp dan tdc Viét Nam
truong ton qua moi bién thién cda lich s. Trai qua hang nghin nam dung nudc
va gilr nudc, van hda da tré thanh soi day két ndi cong dong, la sitc manh vo
hinh nhung bén bi, gilp dat nudc ta vugt qua mudn van khé khan, thi thach,
bdo vé doc lap, chd quyén va toan ven lanh thé, dong thoi ki€n tao nén tang




viing chac cho cong cudc phat trién va hdi nhap.

Ngay 24/11/1946, tai HOi nghi Van hdéa toan quoc lan thi nhat, Cha tich H6 Chi
Minh da khang dinh: “Van héa soi dudng cho quéc dan di”. Loi day cla Nguoi
khong chi phan anh sau sac vai tro dinh huéng cta van héa déi véi doi song déan
tdc, ma con trd thanh nguyén tac chi dao xuyén suét trong moi giai doan phat
trién clia dat nudc. Ngudi khang dinh: “Vi Igi ich mudi nam thi phai trong cay, vi
lgi ich tram nam thi phai trong nguoi”. Chinh vi vay, moi hoat dong van héa déu
huéng vao muc tiéu boi dap con ngudi - ca vé tri tué, dao dic 1an nang luc hanh
dong.

Chu tich H6 Chi Minh tham 16p hoc cla cong nhan Nha may 1-5 (Ha
Noi), 14 c& dau cla phong trao b6 tic van hdéa nganh céng nghiép,
ngay 19/12/1963. Anh tu liéu. Nguén: gdnd.vn

Van héa khong tach roi kinh té va chinh tri, ma hoa quyén, bé trg, thic day
nhau. Nguoi khang dinh: “Trong céng cudc kién thiét dat nudc ta, cé bén van dé
cung phai chud y, cung phai coi la quan trong ngang nhau, khéng dugc xem nhe
mat nao, doé la: Kinh t&, chinh tri, van hod, xa ho6i”. Theo d6, mét xa hoi phat
trién phai dugc xay dung trén nén tang thé ché chinh tri dan chud; nén kinh té cé
luc lugng sdn xuat hién dai di doi véi quan hé san xuat phd hgp; nén van hda
mang tinh dan toc, khoa hoc va dai ching; déng thoi bdo ddm mot xa hoi binh
dang, c6ng bang, noi nhan dan dugc séng hanh phdc.




Ti€p nodi tu tudng ddé, Nghi quyét s6 33-NQ/TW ngay 9/6/2014 cla HOi nghi
Trung uong 9 khéa XI vé “Xay dung va phéat trién van hda, con nguoi Viét Nam
dap Ung yéu cau phat trién bén virng dat nudc” da xac dinh ré: “Van héa la nén
tang tinh than cda xa hoi, la muc tiéu, dong luc phat trién bén viing dat nudc”.
Day khong chi la su ké thura quan di€ém nhat quan cua Dang, ma con la budc
phat trién trong nhén thic ly ludn, gan van héa véi muc tiéu phat trién bén
viing - moOt xu thé tat yéu cla thoi dai toan cau hda. Van hdéa khdng chi phuc vu
phat trién kinh té - xa hoi, ma con la muc tiéu cudi cung cla su phat trién, bdi
suy cho cuing, moi thanh qua déu huéng dén nang cao doi séng vat chat va tinh
than cho con ngudi.

Van kién Dai héi Xlll cha Dang ti€p tuc khang dinh va nhdn manh: “Phat trién
con ngudi toan dién va xay dung nén van hda Viét Nam tién ti€n, dam da ban
sac dan toc dé van hda, con ngudi Viét Nam thuc su tré thanh sic manh noi
sinh, dong luc phat trién dat nudc va bdo vé T6 quéc”. PiEm mdéi trong tu duy
chi dao G giai doan nay la xac dinh ré6 méi quan hé gilta con ngudi va van hda:
con ngudi vira la cha thé sadng tao van hda, vira la sdn pham clda van hdéa; van
héa khéng chi do con ngudi tao ra, ma con hinh thanh, nuéi dudng, béi dap con
ngudi Md&i xa héi chd nghia. Du thdo B&o cdo Chinh tri trinh Dai hoéi XIV cula
Pang ti€p tuc khang dinh vai trd quan trong cla van hda trong chién lugc phat
trién qudc gia. Du thdo thé hién cai nhin da chiéu va toan dién han vé vi tri, vai
tro cla van héa, nhan manh nhan thic vé van héa nhu moét “sicc manh mém”
cla quoc gia.

Chinh sy quan tdm sau sac cla Dang doi véi cong tac xay dung va phat trién
van hda ngay tir nhirng ngay dau lap nudc dé hun dlc nén ban sac va cot cach
cla con nguoi Viét Nam trong tung giai doan cadch mang. Trong khang chién
chéng thyc dan, dé quéc, van héa da trd thanh vi khi sdc bén, c6 vi tinh than
chién dau, dong vién toan dan doan két. Trong cong cudc d6i mai, van hoda tré
thanh dong luc thic day sang tao, khoi day khat vong phat trién, déng goép
quan trong vao thanh tuu kinh té - xa hdi, dong thai la “l1&4 chan” bado vé nén
tang tu tudng cta Pang trudc nhirng dién bién phic tap clda tinh hinh thé gidi.

Ngay nay, hinh anh Viét Nam ngay cang dugc ban be quoc té ghi nhan, tran
trong va tén vinh. Ti mét quéc gia bi chién tranh tan pha, Viét Nam da vuon 1én
trg thanh thanh vién tich cuc, cé trach nhiém clia céng dong quoc té. Cac gia tri
van hda truyén théng nhu long nhan ai, tinh than doan két, y chi kién cudng, su
sang tao vuon |én trong khoé khan... da gép phan nang cao uy tin, vi thé dat
nudc trén truong quéc té. Nhiéu di sdn van hoda vat thé va phi vat thé cla Viét
Nam da dugc UNESCO coéng nhan la di sdn thé gidi, tr nha nhac cung dinh Hug,
ca tru, quan ho, hat xoan dén quan thé danh thang Trang An, phd cé Hbi An,




vinh Ha Long... Nhitng di san nay khong chi la tai san quy gid cla dan toc, ma
con la cau nodi dé Viét Nam quang ba hinh anh dat nudc, con ngugi vai thé gidi.

Bén canh dé, van hda con la sicc manh ndi sinh trong phat trién kinh té. Trong
bodi cadnh kinh té thi trudng va hoi nhap quéc té sau rong, van héa doanh
nghiép, van héa coéng vu... da tré thanh yéu té then chét ndng cao nang luc
canh tranh quéc gia. Mot bo may nha nudc hiéu luc, hiéu qud khéng thé thiéu
nén van hda céng vu chuadn muc, ky cuong, tan tdm phuc vu Nhan dan. Mot
doanh nghiép manh khong chi & tiém luc tai chinh hay cdng nghé&, ma con & ban
sac van hdéa, dao dic kinh doanh va tréch nhiém xa hoi.

Tuy nhién, dé€ van hdéa thuc su tré thanh sic manh néi sinh, déng luc phat trién,
can nhan dién ré nhiing thach thirc hién nay. Toan cau héa va cach mang céng
nghiép lan th&t 4 mad ra co hoi tiép thu tinh hoa nhan loai, nhung cling kéo theo
nguy co mai mot ban sac, gia tang cac hién tugng lai cang, thuong mai hda,
tam thuong héa cac gia tri van hda. Mat trai cta kinh té thj truong cé thé dan
téi 16i s6ng thuc dung, coi nhe gia tri truyén thong. Su phat trién nhanh cla
c6bng nghé sé va mang xa hoi vira la c6ng cu lan téa van hda, vira tiém an nguy
co truyén ba thong tin xau doc, dnh hudng tiéu cuc téi nhan thirc, 16i séng, dac
biét la gidi tré.

Dang va Nha nuéc da va dang trién khai nhiéu cha truang, gidi phap nham phat
huy vai tro cla van hda trong phat trién bén ving. Nghi quyét Trung uong 9
khda Xl, Két luan sé6 76/KL/TW ngay 4/6/2020 cla BO Chinh tri vé ti€p tuc thuc
hién Nghi quyét s6 33-NQ/TW cula Ban Chap hanh Trung uong Dang khoa Xl vé
xay dung va phat trién van hoda, con ngudi Viét Nam dap Ung yéu cau phat trién
bén virng dat nudc, dat ra yéu cau “khoi day khat vong phat trién dat nudc
phén vinh, hanh phic” gan véi xay dung, phat trién van hda va con ngudi Viét
Nam. Cac phong trao nhu “Toan dan doan két xay dung doi song van héa”,
“Hoc tap va lam theo tu tudng, dao dic, phong cach H6 Chi Minh” da di vao doi
song, gop phan hinh thanh moéi trudng van héa lanh manh.

O tdm chién lugc, viéc 16ng ghép muc tiéu phat trién van hda vao cic quy
hoach, ké hoach phéat trién kinh té - xa hdi la yéu cau tat yéu. Van héa can dugc
coi la nguén luyc dé phat trién kinh t&, va nguagc lai, kinh té phat trién phai tao
diéu kién cho van hoéa phat huy ban sac va phat trién ruc r& hon. Trong thoi dai
m3i, viéc bado tén va phéat huy di san van héa can gan vai déi mdéi sang tao, tao
ra nhirng sadn pham van hda, nghé thuat cé gia tri cao, vira dap &ng nhu cau thu
hudng ciia Nhan dan, vlira c6 khd nang canh tranh trén thi truong quoc té. Céng
nghiép van hdéa - tur dién dnh, am nhac, thai trang dén du lich van héa - da tré
thanh nganh kinh té quan trong, déng gép vao tang truéng GDP cla dat nudc.




Cé thé ndi, van hda la sgi day két ndi qué khir véi hién tai va tuong lai, la coi
ngudn stc manh nodi sinh va dong luc phét trién dat nudc. Xay dung va phét
tri€n van hoéa Viét Nam tién tién, dam da ban sac dan téc chinh la con duong dé
khoi day khat vong phat trién, phat huy sitc manh dai doan két toan dan toc,
dua dat nudc ta tién budc ving chac vao ky nguyén mdi - ky nguyén phéat trién
giau manh, thinh vuong cta dan toc.

Trong pham vi nho hon, van hdéa doanh nghiép la hé gia tri, niém tin, chuan
muc va hanh vi dugc hinh thanh, duy tri va lan tdéa trong suét qua trinh phat
trién cha toé chlc. Thyc hanh van héa doanh nghiép khong chi ding & nhiing
kh&u hiéu hay hoat déng mang tinh hinh thirc, ma la viéc bién céc gia tri cot 18i
thanh hanh dong cu thé trong tung quyét dinh kinh doanh, ting méi quan hé
vGi khach hang, doi tdc va cong dong. MOt nén van hdéa manh gilup doanh
nghiép gan két con ngudi, tao dong luc lam viéc, duy tri tinh ky luat va su cam
két, dong thoi la 1& chan chéng lai nhiing rdi ro dao duic, gidam thi€u xung dot |oi
ich va nang cao kha nang vuot qua khing hoang. Nghi quyét sé 09-NQ/TW ngay
9/12/2011 cua BO Chinh tri vé xay dung va phat huy vai tro cta déi ngl doanh
nhan Viét Nam trong thoi ky ddy manh céng nghiép hdéa, hién dai héa va hoi
nhap quoc té dé ra 7 phuong hudng, nhiém vu, trong dé dé cao dao dic, van
hoa kinh doanh, trach nhiém xa hoi, tinh than dan toc cta dbi ngli doanh nhan,
xay dung quan hé lao dong hai hoa.

Viéc thuc hanh ESG la hét sutc can thiét va la yéu cau bat budc dé phat
tri€n bén viing

Bén canh bo6i dap van hda doanh nghiép, viéc thuc hanh ESG la hét sic can
thiét va la yéu cau bat budc d€ phat trién bén viing. ESG, véi ba thanh t6 mbi
truong, xa hoi va quan tri, la khung dinh huéng dé doanh nghiép phat trién bén
viing, can bang lgi ich kinh té v&i trdch nhiém x& hoi va bdo vé moi truong.
Thuc hanh ESG khong chi dap Uing yéu cau phap ly hay mong dgi ctia nha dau
tw, ma con mé ra co hoi ti€p cadn cac ngudn von uu dai, cdi thién hinh anh
thuong hiéu va gia tang Idng tin cda khach hang. ESG gilp doanh nghiép chu
dong ung phdé véi bién d6i khi hau, bién déng thi truong lao dong va thay doéi
trong khuén khé phép ly quéc té, qua dé nadng cao nang luc canh tranh toan
cau.

Diém dac biét la van hdéa doanh nghiép va ESG khong ton tai tach biét. Mot nén
van hoéa doanh nghiép manh la nén tang dé ESG duogc trién khai thuc chat va
hiéu quad, bdi thuc hanh ESG doi hdi sy cam két tur [anh dao, sy dong thuan tu
nhan vién va su minh bach trong toan b6 hé thong. Nguoc lai, viéc thuc hanh
ESG gilp van héa doanh nghiép dugc cing cé va lan téa, khi cac gia tri vé trach




nhiém, liém chinh, bén virng dugc thé hién bang hanh déng cu thé va do ludng
dugc. Su hoa quyén nay tao nén moét “hé sinh thai van hda bén viing”, 3 dé moi
hoat dong kinh doanh déu hudéng dén muc tiéu dai han, lgi ich hai hoa cho ca
doanh nghiép va xa hoi.

Thuc tién cho thay, nhirng doanh nghiép coi trong va gan két chat ché van héda
doanh nghiép véi ESG thuong cé khd nang duy tri téc do tang trudng 6n dinh,
khd nang phuc hoi nhanh hon trudc cac cl séc bén ngoai va gilt virng niém tin
cla cac bén lién quan. Cac tap doan hang dau thé gigi hay nhitrng ngan hang
tién phong tai Viét Nam da ching minh rang dau tu cho phat trién van hoéa va
ESG khong phai la chi phi, ma la khodn dau tu chién lugc dem lai lgi ich 1au dai.

Trong tuong lai, khi bié€n déi khi hau, chuyén d6i sé va hdi nhap quoc té tiép tuc
dinh hinh lai moéi trudng kinh doanh, vai tro cua thuc hanh van hdéa doanh
nghiép va ESG sé cang tré nén then chot. Doanh nghiép khong chi can lam tot
mot trong hai, ma phai coi day la hai phan cda cung mét chién lugc phat trién
bén ving. Xay dung van hda doanh nghiép virng manh dé ESG dugc thuc thi
mot cach tu nhién va nhat quan; trién khai ESG thuc chat dé van hda doanh
nghiép tré nén séng dong, lan téa ra bén ngoai va tao lgi thé canh tranh khé
sao chép.

V@i tam nhin dai han, viéc dong thai chd trong dén thuc hanh van héa doanh
nghiép va ESG sé giup doanh nghiép vira “virng bén trong” nho su doan két, ky
luat va sang tao cta doi ngl, vra “manh bén ngoai” nhg uy tin, trach nhiém va
khd nang thich ing véi moi bién dong. Pay chinh la con duong dua doanh
nghiép dén su phat trién bén viing, truong ton va déng gdp tich cuc cho su
thinh vugng chung cua xa hoi.




E%
LE VINH DANH

VIETNAM ESG AWARDS

Ha Ngi, ngay 23 thang 4 ndm 2025

BIDV dugc vinh danh Top 10 hang muc ESG Toan dién (nhitng doanh
nghiép xudt sac nhat, hoi tu day du céc gia tri ESG)

Pang uy BIDV luén quan tdm xay dung va boi dap van héa doanh
nghiép, thuc hanh ESG bén viing

Lich st cta BIDV la hanh trinh vuot qua nhiéu thang tram, th& thach. Thuc té da
chirng minh, chinh trong khé khan, thir thach, dp luc I6n, véi sic manh van héa,
tap thé can bo BIDV lubn doan két, phat huy tri tué, ban linh, cét cach riéng cé
cla mot ngan hang thuong mai giau truyén théng nhat Viét Nam, lam nén
nhirng thanh qua dang tu hao. Nhirng giad tri van héa BIDV tot dep ay la gia tai
quy bau ca vé nhan luc, vat luc va tai luc dugc truyén lai va boi dap qua nhiéu
thé hé can bd BIDV.

BIDV ludén nhan théc rdé vai tro, tam quan trong va tap trung day manh xay
dung, phat trién van hda doanh nghiép, van hda ki€m soat rdi ro va thuc hanh
ESG, coi day la tai sdn v0 gid, la nén tang cho sy phat trién bén viing. Ngay tu
nhirtng nam 2000, BIDV da trién khai Dé an xay dung va phat huy van hda
doanh nghiép. Theo do, BIDV da téng két, ddc rat ban sac van hod BIDV véi mot
sO dac trung: Dong long nhat tri, c6 niém tin manh mé; dédm lam dam chiu trach
nhiém; bai ban va than trong; doan két; trung thanh, gan bd, than thién. Dé
dong bo cac gia tri ndi tai phu hop véi dinh hudng phat trién trong giai doan
ma&i, nam 2021, BIDV ti€ép tuc trién khai dy an Chuan héa van hda doanh
nghiép. K&t qua nghién clu da chi ra rang: Van hoa clda BIDV cé nhiéu dac
trung vGi cac bi€u hién: (i) Cé truyén thong gan két, nghia tinh, tuong than
tuong ai; (ii) Bau khéng khi 6n hoa, dong thuan dua trén “su bao ban nhau” va




ton ti trat tu & mic phu hop; (iii) Nguoi trén “lam guong” va ngudi dudi noi theo,
ton trong “nép nha” dé gilt ky cuong chung.

Tu két qua nghién clu va ké thira cac gia tri van hoéa truyén théng, cac gia tri
van hoéa BIDV dugc két tinh thanh 5 gid tri c6t 16i trong S6 tay van hoéa BIDV.
Ngay 15/7/2022, Lién tich Thuong vu Dang Uy - H6i dong Quan tri va Téng gidm
doc BIDV da ban hanh Nghi quyét s6 636/NQLT-DU-HDQT-TGD phé duyét noi
dung S6 tay van hdéa BIDV. Cung ngay, H6i dong quan tri BIDV d& ban hanh
Quyét dinh 666/QD-BIDV ban hanh S6 tay van hdéa véi 5 gia tri cot 16i gom: Tri
tué - Niém tin - Liém chinh - Chuyén nghiép - Khat vong, dugc thé hién qua cum
tir “iBIDV”. iBIDV dugc thé hién nhu mot con nguoi day tri tué, luén san sang
dén nhan tri thirc mdi, gilt virng chir tin, niém tin, ludn coi trong danh du, hanh
doéng trung thuc, chuyén nghiép, mang trong minh nhirng hoai bao, khat vong.

VONG

HOQI THI PAI SU VAN HOA BIDV NAM 2024

VINH DANH BAI SU VAN HOA -

BIDV t6 chirc Hoi thi Dai s&r van héa BIDV ndm 2024

V6i muc tiéu xay dung con ngudi BIDV toan dién, c6 du pham chat ca vé tu duy,
dao duc, 16i s6ng lan nhan cach van hdéa, ngay 6/7/2020 H6i dong quan tri BIDV
ban hanh Nghi quyét s6 534/NQ-BIDV vé van hda ki€m soat rui ro. Nhan dién vé
xu hudng va su can thiét phai ap dung ESG vao cac hoat dong chung cta BIDV,
HDQT da kién toan Ban chi dao va Ban quan ly du dn xay dung va trién khai
Chién lugc phat trién bén viing va thuc hanh ESG t6ng thé theo Quyét dinh so
806/QD-BIDV ngay 3/7/2024. Cé thé thay, Dang uy, HDQT, Téng Giam doc BIDV
da luébn quan tam dén cong tac phat trién van héa doanh nghiép va thuc hanh
van héa ESG trong ky nguyén méi.

BIDV cling ddy manh van hda hoc hdi sdng tao, van hda doc, van hda kiém soat
rdi ro. BIDV la ngan hang dau tién ban hanh mot Nghi quyét cta HDQT vé Van




hda ki€ém soét rui ro v4i 8 gia tri cot 16i: (1) Thuong tdn phap luat - Tuan tha quy
dinh; (2) Chu dong nhan dién - Lam chu rui ro; (3) Suy nght tich cuc - Hanh déng
trdch nhiém; (4) Minh bach hoat dong - Giai trinh trung thuc; (5) Kiém soat toan
dién - Gidm sat da chiéu; (6) Tu duy dai han - Lua chon bén viing; (7) Hoc tu
qud kh( - Huéng dén tuong lai; va (8) Kiém soat rui ro - Bdo vé thanh qua. Pay
la kim chi nam cho moi suy nghi va hanh dong cta moi can bd trong cong viéc
hang ngay.

Viéc trién khai xay dung, thuc hanh van hda doanh nghiép va cac van hda
thanh phan dugc toan hé théng BIDV thuc hién bai ban, thudng xuyén, lién tuc,
kién tri tr cac cap lanh dao dén nguoi lao dong trong nhiéu nam tu khau nghién
clu, khao sat, danh gia, ban hanh cac van ban, quy dinh, t6 chic trién khai,
tuyén truyén véi cac hinh thdc da dang nhu hoi nghi, hoi thdo, hdi dam, cac
chuong trinh dao tao truc tuyén va truc tiép, cudc thi tim hiéu vé van hda doanh
nghiép, cac hoi thao, hdi dién,... dén viéc thuc hanh, dp dung trong thuc tién
cbng viéc. Trong dé, vai tro néu guong clia ngudi diing dau cac cap uy Dang,
lanh dao la hét sic quan trong. BIDV da té chidc nhiéu hoat ddng, chuong trinh
dé€ lan tdéa van hda doanh nghiép va thuc hanh ESG trén toan hé thong nhu: to
chirc Hoi thi van hda kiém soat rdi ro nam 2022, tao ra phong trao hoc téap,
nghién clu, néu guong thuc hanh van héa ki€m soat rdi ro mét cach thuong
xuyén, nhat quan trong moi hoat déng cia BIDV. Nam 2024, BIDV da t6 chic
thanh cong HG6i thi “Dai si van hda BIDV 2024” véi su tham gia cla gan 22
nghin can bd trén toan hé théng, gép phan nang cao nhan thic va lan téa cac
gia tri van héa BIDV.

Ngoai ra, cac hoat dong xay dung van hdéa hoc hdéi sang tao, van hda doc, van
héa chuyén déi so,... cling thuong xuyén dugc Dang Uy, Ban 1&nh dao BIDV
quan tam tai cac chi thi, cac cudc hop Thuong vu, Ban chap hanh, Ban lanh
dao,... Tai BIDV, 100% cac don vi déu t6 chiic cho toan thé cdn bd, nguoi lao
dong ky cam két thuc hanh S6 tay van hda BIDV.

Trong qud trinh trién khai thuc hanh van hdéa doanh nghiép va ESG, BIDV da
ting budc thdo g4, gidi quyét nhiéu van dé trong yéu trong hoat déng. Cac
chudn muc van héa, dac biét la van hda kiém soat rui ro, da gilp BIDV nang cao
ky luat, gidm thi€u sai sét nghiép vu, phong ngla rui ro dao ddc va bdo dam
tinh minh bach trong toan hé théng. Viéc tich hgp ESG vao chién lugc phat trién
da gép phan dinh hudng lai danh muc tin dung theo hudéng an toan va bén
virng, gidam ap luc ng xau, md& rong ngudn voén xanh va nang cao hiéu qua quan
tri. D6ng thoi, nhad xdy dung van héa déi mdi sang tao va van hda so6, BIDV da
cai thién dang k€& nang suat lao dong, rat ngan quy trinh x& ly, tiét kiém chi phi
van hanh, tang kha nang dap Ung nhanh truéc bién dong thi truong. Nhing két




qua nay cho thay, viéc boi dap van héa doanh nghiép va thuc hanh ESG khéng
chi mang tinh dinh huéng lau dai, ma con truc ti€p gidi quyét dugc cac thach
thirc mang tinh c6t 16i, tao da cho BIDV ti€ép tuc viing budc trén hanh trinh phat
trién bén ving.

Tran Van Nguyén




