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Thué Lao Cai: Cai thién PCI tu chat luong phuc
vu doanh nghiép
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Gidm thai gian, chi phi tuan thd, tang tinh minh bach va ngan ngtra tinh trang
nhiing nhiéu, phat sinh chi phi khéng chinh thirc la nhitng n6i dung dugc Thué
tinh Lao Cai dat ra trong ké hoach cai thién méi truong dau tu, kinh doanh va
nang cao chi sé6 PCI nam 2026.
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Le ky két Quy ché phoi hgp gilta Thué co sé 1, phudng Cam Duong va
Ngén hang Vietcombank trong cong tac hé trg ho kinh doanh

Thué tinh Lao Cai vira ban hanh K& hoach cdi thién méi truong dau tu kinh
doanh, nang cao chi s6 nang luc canh tranh cép tinh (PCl) nam 2026, véi trong
tam nang cao chat lugng quan ly thué, cai cach thu tuc hanh chinh va chéat
lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

Theo Ké hoach, Thué tinh Lao Cai xac dinh cai thién mdi truong dau tu, kinh
doanh va nang cao chat lugng phuc vu doanh nghiép la nhiém vu thuong xuyén
gan vdi thuc hién chirc nang quan ly thué. Trong tdm huéng téi moi truong thuc
hién nghia vu thué€ céng khai, minh bach, thuan lgi, gidm thoi gian va chi phi



tuan thu cho doanh nghiép.

M6t trong nhitng nhiém vu dugc dat ra la ti€p tuc ra soat, dé xuat cat giam, don
gidn hda thu tuc hanh chinh va diéu kién kinh doanh; chuan héa quy trinh giai
quyét theo hudng lién théng, déng bd, cong khai, minh bach.

Cung vadi dod, cac thu tuc hanh chinh ti€p tuc dugc ddy manh thuc hién trén moi
truong dién tl. Doanh nghiép dugc hod tro si dung cac dich vu thué dién ta
nham han ché viéc phai di lai hodac bé sung hé sa nhiéu lan.

Ngoai ra, cac chinh sach, phap luat vé thué, tha tuc hanh chinh va cac chinh
sach uu dai thué phai dugc ra soat, cap nhat, cong khai kip thoi; théng tin cung
cap cho doanh nghiép bdo dam day du, chinh xac, dé ti€p can va thong nhat.

Doi véi phdn anh, kién nghi ctia doanh nghiép, Thué tinh Lao Cai yéu cau thuc
hién nghiém viéc ti€p nhan, phan loai, x& ly va trd l0i. Nhitng van dé thudc
tham quyén phai dugc gidi quyét kip thoi; truong hop vugt tham quyén hoac
can sy phoi hgp cla nhiéu don vi phdi chd dong tham muu, phéi hgp xu ly,
tranh kéo dai.

Bé&n canh cdi cach thu tuc hanh chinh, mét ndi dung dang chi y trong ké hoach
la yéu cau tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao ddc céng vu va trach
nhiém cla d6i ngl cong chirc thué.

Theo do, Thué tinh Lao Cai yéu cau tang cuong phong ngura, phat hién va xu ly
nghiém cac hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha, Igi dung chic vu, quyén han dé
lam phat sinh chi phi khéng chinh thic doéi véi doanh nghiép.

Pong thoi, cdc phong va Thué co sé& dugc giao chd ddng xay dung ké hoach,
bién phap cu thé€ nham cai thién céc chi s6, chi tiéu thanh phan PCI theo nhiém
vu dugc phan céng. Ngudai ding dau don vi chiu trach nhiém vé két qua thuc
hién, dong thoi phai thuong xuyén kiém tra, dén doc va kip thoi chan chinh
nhiing ton tai, han ché trong qua trinh phuc vu ngudi nép thué.

Dang chu y, két qud cai thién cac chi sé thanh phan PCl, mic d6 hai long cla
doanh nghiép va két qua gidi quyét cong viéc dugc xac dinh la mét trong nhiing
can cr ddnh gid mic do hoan thanh nhiém vu cta don vi va nguoi ding dau.

Cung vdi trach nhiém nguoi ding dau, Thué tinh cling yéu cau tang cudng phoi
hop gilta cdc don vi dé€ bao ddm chinh sach dugc thuc hién théng nhat, han ché
tinh trang dun day trach nhiém hoac kéo dai thoi gian x(r ly. Nhitng phan anh,
ki€n nghi cia doanh nghiép cling phai dugc xem xét, x&t ly theo tham quyén
hodc chu ddng phoi hop véi cac don vi lién quan.



Théng qua cac nhiém vu vé cai cach tha tuc, minh bach théng tin, dich vu thué
dién ta, xi ly kién nghi va kiém soat chi phi khéng chinh thic, Thué tinh Lao Cai
hudng téi nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, qua dé gép
phan cai thién moi truong dau tu, kinh doanh va cac chi sé6 thanh phan PCI
thuéc pham vi nhiém vu dugc giao trong nam 2026.
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