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Theo danh gia cta Hiép h6i Thuong mai dién ti (TMDT) Viét Nam - VECOM, toc
do tang trudng TMDT cula Viét Nam nam 2017 dat trén 25% va toc do nay cé
thé dugc duy tri trong giai doan (2018 - 2020).

T

Thuong mai dién tu Viét Nam - cé thé dat 10 ty USD trong 4 nam téi (anh minh
hoa)

Cu thé, vdi linh vuc ban [é truc tuyén, thong tin tir hang nghin website TMDT
cho thay, ty Ié tang truéng doanh thu nam 2017 tang 35%. Khao sat gian tiép
gua mot s6 doanh nghiép chuyén phat cho thay, téc db tang truéng doanh thu
dich vu chuyén phéat tlr 62% dén 200%.

Linh vuc thanh toan, thong tin t&r Cong ty CP Thanh todn quodc gia Viét Nam
(NAPAS), nam 2017 tang truéng so lugng giao dich truc tuyén thé néi dia
khoang 50% so véi 2016, trong khi gia tri giao dich tang truéng téi 75%. Con
trong Iinh vuc tiép thi truc tuyén, mot s6 cong ty ti€p thi lién két (afiliate



marketing) cé téc do tang trudng nam 2017 dat t&r 100% dén 200%.

Két qua khao sat hang Viét Nam chat lugng cao (BSA) céng b6 gan day cling
cho thay, xu huéng mua béan online ngay cang roé rét, dac biét véi gidi tiéu dung
tré.

Két quad khao sat 2017 vé noi chon mua sadn pham cho thay, mua sam online
mG&i chi chiém 0,9%. Va chi sau mot nam, két qua khdo sat 2018 cho thay, s6
nguai tiéu dung chon mua online da tang gap ba lan (2,7%).

Theo nghién cltu cua Nielsen, Viét Nam dang c6 khoang 23 triéu nguai thudng
Xuyén mua sam truc tuyén, chi tiéu cia nhém nay dang chi€m 1/3 chi tiéu trén
TMDT cla ngudi tiéu dung tai Viét Nam.

HOi Doanh nghiép hang Viét Nam chat lugng cao danh gid, nhitng nam gan day,
véi su ra doi cia hang loat cdc website TMDT nhu Lazada, Tiki, Shopee, Sendo,
Adayroi... viéc mua sam online da khéng con may xa la véi nguoi nguoi tiéu
dung Viét, dac biét la nguai tiéu dung tré thudc thé hé 8x, 9x, 2000.

Du bdo, con sb nay ti€p tuc tdng manh trong thoi gian téi. Hién quy mo thi
truong TMDT Viét Nam dat khodng 5 ty USD. Trong 4 nam tgi, con sé nay dugc
du doan cé thé dat tGi 10 ty USD.
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