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Toyota Viét Nam triéu hoi hon 3.800 xe Vios va
Corolla
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Ly do ‘Céng ty Toyota Viét Nam (TMV) triéu héi hon 3.800 xe nay la dé
hé cum bom khi cta tai khi hanh khach.

Can c’ bdo cdo cla Coéng ty Toyota Viét Nam (TMV), Cuc Quan ly canh tranh (Bo Cong
Thuong) thong bao vé chién dich triéu héi dé kiém tra va thay thé cum bom khi cua tudi
khi hanh khéach trén mét sé xe Vios va Corolla cla Toyota.

Vé nguyén nhéan, theo Cuc Quén ly canh tranh, trén céc xe bi anh hudng do cum bom khi
c6 thé dugc san xuat véi nguy co bi hai am xam nhap theo thai gian.

Trong truong hgp xe gap tai nan va hé théng tui khi dugc kich hoat, tuy theo tirng hoan
canh, viéc giadi phdng khi tro c6 thé tao nén ap luc bén trong qua I6n va dan dén kha nang
cum bom khi bi nut vo.

Trong trudng hgp cum bom khi bi nit v&, cdc manh kim loai cia bom khi cé thé ban vang
ra xuyén qua tui khi da dugc bom phéng, dan dén nguy co gy chan thuong nghiém trong
cho hanh khach trong mét vu tai nan.

Tuy nhién, cho dén thoi di€m hién tai, Toyota chua nhan dugc bat ky mot bdo céo nao lién
quan dén viéc khach hang bi cdc manh vé ctia bom khi vang vao nguoi.



Theo danh séch cac san pham bi anh hudng dugc cung cap bdi Tap doan Toyota Nhat Ban
(Toyota Motor Corporation-TMC), cé 2.169 xe Vios E va 1.641 xe Vios G san xuat trong
nudc tir 13/9/2007 dén 31/12/2008; 148 xe Corolla nhap khau, san xuat tir 3/11/2004 dén
28/4/2005.

Cac xe khac dugc san xuat tai TMV trong khoang thai gian trén nhu Camry va Corrola
khong bi anh hudng badi chién dich nay, vi tai thoi diém dé, xe Camry dugc trang bi cum
tdi khi ca nha cung cap khac (AUTOLIV), con xe Corolla khéng duoc trang bi cum tui khi
hanh khach phia truéc.

Cuc Quan ly canh tranh ciing cho biét, véi nhitng xe Toyota khac nhap khdu khéng chinh
hang, khi c6 yéu cau tir chd xe, Cuc sé sé ho trg lién hé vGi TMC dé€ |ay théng tin. Sau khi
nhan dugc xac nhéan va déng y tu phia TMC, TMV sé tién hanh kiém tra va thay thé cum
bom khi trong tudi khi hanh khach phia trudc mién phi cho khach hang.

Vé dia diém thuc hién, chién dich dugc thuc hién trén toan b hé thong dai ly/tram dich
vu Uy quyén cla TMV trong I&dnh thé Viét Nam. Thoi gian thuc hién chién dich dy kién tur
ngay 1/9/2015 va sé kéo dai trong vong 2 nam.

Phong Bao vé quyén Igi nguai tiéu dung, Cuc Quan ly canh tranh khuyén cdo cac khach
hang dang s dung cdc dong xe 6 td cla Toyota cap nhat va doi chiéu théng tin néu trén
dé kiém tra va thuc hién céc bién phap bao vé quyén Igi cia minh.
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