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Toyota Viét Nam triéu hoi xe Lexus LS500 do
I6i phan mém diéu khién
09:21 21/01/2019

Toyota Viét Nam viua cé théng bao triéu hoi déi véi 1 s6 xe hang sang Lexus
LS500 do 16i 8 phan mém diéu khién c6 thé khién xe chét may khi tang toc.

Tap doan 6td6 Nhat Ban tién hanh triéu hoi 4 xe Lexus LS500 tai thi trudng Viét
Nam dé& cap nhat pham mém diéu khién hé théng ding/khdi hanh.

Trén dong xe Lexus LS500 dugc trang bi dong co V6 va hé thong dirng/khai
hanh véi chic nang tu dong dung va kich hoat lai ddng co khi xe & trang thai
dirng hoac do.

(Anh minh hoa)

Tuy nhién, do lap trinh diéu khién dong co chua chinh xéac, trong truong hgp
dong co dugc kich hoat lai trong mot khodng thoi gian nhat dinh sau khi ngung
hoat dong, phan mém diéu khién déng co cé thé tinh toan sai luu lugng khi nap



dan dén xe cé thé bi chét may khi tang téc tu trang thai ding hoac dé.

Do dé, Lexus quyét dinh triéu hoi nhitng xe gap 16i nay dé tién hanh cap nhat
phan mém. S6 xe can dugc cap nhat phan mém tai thi truong Viét Nam chi cé 4
chiéc do Toyota Viét Nam nhap khdu va phan phéi nguyén chiéc. Toan bd so xe
déu dugc san xuat tai Nhat Ban trong khoang thai gian tir ngay 2/7/2017 dén
ngay 10/7/2018.

Doi véi nhitng xe Lexus LS500 khéng do Toyota Viét Nam phan phai, khi cé yéu
cau tir cha xe, Toyota Viét Nam cho biét sé ho trg lién hé véi tap doan Toyota
Nhat Ban dé thu thap thong tin. Néu dugc xac nhan va dong y, Toyota Viét Nam
sé tién hanh kiém tra va cap nhét lai phan mém.

Theo ké hoach, hoat dong triéu hoi bat dau ti€n hanh tir ngay 21/1/2019 -
21/1/2020.
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