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UBND TP. HCM vừa ban hành Kế hoạch 175/KH-UBND về phát triển kinh tế số và
xã hội số trong lĩnh vực lao động, việc làm và an sinh xã hội năm 2025.

Theo đó, thành phố đặt ra hai chỉ tiêu trọng yếu trong phát triển kinh tế số: tỷ
lệ doanh nghiệp sử dụng hợp đồng điện tử đạt trên 80% và tỷ lệ nhân lực lao
động thuộc kinh tế số đạt trên 2% trong tổng lực lượng lao động.

Ở lĩnh vực xã hội số, TP. HCM đặt mục tiêu 100% đối tượng hưởng chính sách
an sinh xã hội từ ngân sách nhà nước được chi trả qua tài khoản, đảm bảo chi
trả chính xác, nhanh chóng, thuận tiện và kịp thời.

Người cao tuổi làm thủ tục nhận trợ cấp xã hội tại phường Đông Hưng
Thuận. Ảnh: HN
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Để thực hiện mục tiêu, UBND TP. HCM yêu cầu các sở, ngành và UBND xã,
phường, đặc khu triển khai nhiều nội dung trọng tâm, gồm: Thúc đẩy giao dịch
điện tử, chứng chỉ, chứng nhận điện tử và chi trả an sinh xã hội trực tuyến hoặc
trực tiếp tới người thụ hưởng, đồng thời loại bỏ các khâu trung gian không cần
thiết.

Thành phố sẽ triển khai nền tảng dữ liệu số về lao động, việc làm và an sinh xã
hội; thu thập, chuẩn hóa dữ liệu và cung cấp dữ liệu mở phục vụ phân tích, dự
báo, công bố thông tin thị trường lao động và thực hiện chính sách an sinh.

Đồng thời,, thành phố triển khai nền tảng hợp đồng lao động điện tử, khuyến
khích người lao động và người sử dụng lao động ký kết hợp đồng điện tử; phổ
biến việc lập, cập nhật và quản lý sổ quản lý lao động bằng bản điện tử.

TP. HCM cũng triển khai cơ sở dữ liệu quốc gia về bảo hiểm, đảm bảo đầy đủ
thông tin về bảo hiểm xã hội, y tế, thất nghiệp và các dữ liệu y tế, an sinh xã
hội, thống nhất dùng chung cho các cơ quan.

Thành phố phát triển nhân lực số thông qua nền tảng kết nối cơ sở đào tạo với
doanh nghiệp nhằm thúc đẩy đào tạo và đào tạo lại kỹ năng số cho người lao
động; tăng cường hoạt động phát triển nhân lực phục vụ kinh tế số và xã hội số.

Kinh phí thực hiện kế hoạch được bố trí từ ngân sách nhà nước, nguồn xã hội
hóa và các nguồn hợp pháp khác.

Bên cạnh đó, UBND TP.HCM giao Sở Nội vụ theo dõi, tổng hợp tiến độ triển khai,
phối hợp giải quyết khó khăn và báo cáo UBND TP.HCM; các cơ quan, đơn vị xây
dựng kế hoạch chi tiết, tổ chức thực hiện nhiệm vụ được giao và gửi báo cáo
trước ngày 20-12-2025.

Sở Tài chính phối hợp Sở Khoa học và Công nghệ tham mưu phân bổ kinh phí.
Các Hội, Hiệp hội tăng cường chia sẻ kinh nghiệm nhằm hỗ trợ doanh nghiệp
trong quá trình chuyển đổi số.

Ngoài ra, Thành phố cũng đề nghị Ủy ban MTTQ Việt Nam TP.HCM và các tổ
chức chính trị - xã hội đẩy mạnh tuyên truyền, vận động, giám sát và khuyến
khích hội viên, doanh nghiệp chủ động ứng dụng công nghệ, cung cấp dịch vụ
số và tham gia đánh giá mức độ chuyển đổi số trong lĩnh vực lao động, việc làm
và an sinh xã hội.

Thuận Yến (t/h)
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