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Sở Công Thương TP. HCM vừa có văn bản gửi các thương nhân sở hữu website,
ứng dụng thương mại điện tử bán hàng và cung cấp dịch vụ thương mại điện tử
về việc thực hiện quy định kinh doanh dược theo phương thức trực tuyến
(online).

Cụ thể, theo quy định mới tại Luật Dược sửa đổi năm 2024, Nghị định
163/2025/NĐ-CP và Thông tư 11/2025/TT-BYT, từ ngày 1/7/2025, các cơ sở kinh
doanh dược phải gửi văn bản thông báo đến cơ quan chuyên môn về y tế trước
khi tiến hành hoạt động theo phương thức thương mại điện tử.

Tuy nhiên, đến nay, Sở Y tế TP. HCM vẫn chưa nhận được bất kỳ thông báo nào
từ các nhà bán lẻ hay bán buôn thuốc, nguyên liệu làm thuốc trên địa bàn.
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Do đó, Sở Công Thương TP. HCM đề nghị các đơn vị kinh doanh và sàn thương
mại điện tử nghiêm túc triển khai thực hiện đúng quy định về điều kiện kinh
doanh dược khi bán hàng trực tuyến. Đồng thời, các sàn thương mại điện tử có
trách nhiệm thông báo, hướng dẫn và yêu cầu nhà bán hàng trong ngành hàng
dược tuân thủ pháp luật.

Bên cạnh đó, các sàn thương mại điện tử phối hợp với cơ quan quản lý nhà nước
để đảm bảo chất lượng thuốc và quyền lợi người tiêu dùng; rà soát hồ sơ, tài
liệu của các nhà bán hàng; kịp thời cảnh báo hoặc ngừng cung cấp dịch vụ đối
với trường hợp vi phạm.

Sở Công thương TP. HCM cho biết, việc triển khai quy định nhằm tăng cường
hiệu lực quản lý nhà nước trong lĩnh vực dược phẩm, đồng thời bảo đảm hoạt
động thương mại điện tử phát triển minh bạch, tuân thủ pháp luật.
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