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Sáng 31/5, Sở Khoa học và Công nghệ TP. HCM phối hợp cùng Thành đoàn TP.
HCM tổ chức Ngày hội “Điểm chạm số 2026” - chương trình tập huấn kỹ năng trí
tuệ nhân tạo (AI) và phổ cập chữ ký số toàn dân tại Công viên Văn Lang
(phường An Đông, TP. HCM).

Đông đảo người dân TP. HCM đã đến tham dự ngày hội "Điểm chạm
số" tổ chức vào sáng 31/5. (Ảnh: laodong.vn)

S kin là hot ng im nhn hng ng Ngày Khoa hc, Công ngh và i mi sáng to Vit Nam nm 2026, ng thi th hin
quyt tâm ca thành ph trong vic a công ngh s và AI n gn hn vi ngi dân, góp phn thúc y quá trình xây dng
chính quyn s, kinh t s và xã hi s.

 

Ngày hội được thiết kế theo mô hình trải nghiệm tương tác với 5 không gian
chuyên đề, giúp người dân tiếp cận trực tiếp các dịch vụ số thiết yếu và các ứng
dụng công nghệ mới.
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Tại khu vực “Công dân số”, người dân được hỗ trợ kích hoạt tài khoản VNeID
mức độ 2, tích hợp Sổ sức khỏe điện tử, tra cứu thông tin trên ứng dụng VssID,
nộp hồ sơ trực tuyến thông qua ứng dụng Công dân số thành phố. Bên cạnh đó,
người tham gia còn được hướng dẫn đăng ký chữ ký số công cộng miễn phí, hỗ
trợ hiện diện trực tuyến với tên miền “.vn” và tham gia các hoạt động tư vấn,
khám sức khỏe miễn phí.

Không gian “Đảng viên số” tập trung hỗ trợ đảng viên tiếp cận các nền tảng số
phục vụ công tác Đảng như Sổ tay Đảng viên điện tử, quy trình chuyển sinh
hoạt Đảng trực tuyến, nộp Đảng phí không dùng tiền mặt và các giải pháp họp
trực tuyến bảo mật.

Đối với các hộ kinh doanh và tiểu thương, khu vực “Kinh tế số và Hộ kinh
doanh” mang đến nhiều giải pháp hỗ trợ chuyển đổi số trong hoạt động kinh
doanh. Người dân được hướng dẫn sử dụng ứng dụng eTax Mobile để nộp thuế
điện tử, tiếp cận hóa đơn điện tử, phần mềm kế toán và quản lý bán hàng. Đặc
biệt, các nền tảng AI phổ biến như ChatGPT, Gemini hay Canva AI được giới
thiệu và hướng dẫn thực hành nhằm hỗ trợ viết nội dung quảng cáo, thiết kế
hình ảnh, xây dựng kịch bản livestream và nâng cao hiệu quả bán hàng trực
tuyến.

Trong khi đó, khu vực “Kỹ năng số cơ bản” được xây dựng theo hình thức trò
chơi tương tác, giúp người dân nhận biết các thủ đoạn lừa đảo công nghệ cao
như cuộc gọi giả mạo bằng công nghệ Deepfake, tin nhắn chứa liên kết độc hại
hay các hình thức tấn công mạng phổ biến hiện nay.

Tại trạm “Chữ ký số”, các đơn vị cung cấp dịch vụ chứng thực điện tử trực tiếp
hỗ trợ người dân thực hiện các thủ tục xác thực thông tin, đăng ký và cấp phát
chữ ký số công cộng phục vụ giao dịch trực tuyến.

Điểm nổi bật của Ngày hội “Điểm chạm số 2026” không chỉ nằm ở việc phổ cập
kỹ năng số cơ bản mà còn mở rộng khả năng tiếp cận AI cho cộng đồng. Thông
qua các hoạt động trải nghiệm thực tế, người dân có cơ hội hiểu rõ hơn về cách
ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong công việc, học tập và đời sống hằng ngày.

Ban tổ chức cho biết chương trình đặc biệt chú trọng hỗ trợ các nhóm người cao
tuổi, hộ kinh doanh nhỏ lẻ và những đối tượng còn hạn chế trong tiếp cận công
nghệ, nhằm bảo đảm mọi người dân đều có cơ hội tham gia vào tiến trình
chuyển đổi số. Đồng thời, toàn bộ hoạt động được triển khai trên nguyên tắc
bảo đảm an toàn thông tin, an ninh mạng và bảo vệ dữ liệu cá nhân theo quy
định hiện hành.
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Với mô hình trải nghiệm trực quan và thực hành thực tế, Ngày hội “Điểm chạm
số 2026” được kỳ vọng sẽ trở thành cầu nối đưa công nghệ số và AI đến gần
hơn với cộng đồng, góp phần hình thành lực lượng công dân số có kiến thức, kỹ
năng và khả năng thích ứng với sự phát triển nhanh chóng của công nghệ trong
giai đoạn mới.

Hậu Thạch (t/h)
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