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TP.HCM: Khach du lich dong loat huy, hoan
tour vi dich Covid-19

17:22 05/12/2020

Theo mét sé cong ty du lich trén dia ban TP.HCM cho biét, dén nay cé dén
khoang 60% khach da dang ky di tour trong thang 12 va dip Tét Duong lich
2021 khéach lién hé dé hay, hoan tour vi dich Covid-19, gay thiét hai nang né...

Cu thé, chia sé vaéi bado gidi, 6ng Nguyén Quéc Ky, Chu tich HPQT Céng ty
Vietravel Holding, cho hay trudc thoi diém TP. HCM xuat hién ca lay nhiém mdi
day, cong ty cé khoang 36.000 khach dang ky di tour trong thang 12 va dip Tét
Duong lich 2021.

Tuy nhién, chi vai ngay sau khi cac ca lay nhiém dugc céng bd, cé tGi 60%-70%
khach lién hé dé hudy, hoan tour, gay thiét hai khoang 120 ti dong.

Theo 6ng Nguyén Qudc Ky, trong khi céng ty It hanh phai trd lai tién cho khéch
hoan, hay tour thi phia hang khéng lai khong déng y hoan, hay dich vu.
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Khach déng loat hdy, hoén tour vi dich Cov:d 19 gay th/et hai ndng né cho cac
doanh nghiép du lich (Anh minh hoa).

"Chlng t6i khong chi thiét hai do khach hoan, hdy tour da dang ky ma phia cac
hang hang khéng con doi phat 100% vé may bay da xuat nhung chua st dung.
Ly do hang khong dua ra la khéng cé khuyén cdo dirng bay hay gian cach xa hoi
tlr phia co quan quan ly" - 6ng Nguyén Quéc Ky ban khoan.

Ong Nguyé&n Ngoc Tan, Téng gidm déc Céng ty Saco Travel (TP HCM), ciing cho
hay vai ngay qua, nhiéu khach d& dat tour cta cbng ty vi lo 1ang da lién hé hdi
tham, moét sé khac bdo hiy hodc hoan tour ngay khi nghe théng tin vé céac ca
dich. Riéng mét s6 doan khach tir TP HCM di cac diém nhu Phd Quéc... van tiép
tuc khai hanh.

Ghi nhan tai mot s6 doanh nghiép It hanh khac, nhiéu khach hang cling cé lién
hé hai tinh hinh dich bénh va cap nhat thong tin vé cac tour.

MOt s6 khach san 3-5 sao @ TP HCM cling cho hay nhiéu su kién, hdi nghi da bi
hdy sau khi xuat hién ca nhiém méi. Khé khan véi cac doanh nghiép va nganh
du lich sau nhiing dgt dich Covid-19 la hoat déng kinh doanh bi tén that nang
né.



TU su vu nay, mot s6 doanh nghiép cho rang can c6 quy dinh ré rang vé cac
tinh huéng cé thé xay ra trong dich, nhu thé nao la tinh huéng khan cap dé ho
cé can cu xu ly.

Trudc dé, SG Du lich TP HCM ciing da cé van ban yéu cau cac doanh nghiép du
lich, I1&r hanh, khach san, diém tham quan, khu du lich... phai siét chat cac bién
phap phong dich, cé phuong an cach ly tam thoi cung cach xt ly cu thé trong
truong hop phat sinh [y nhiém Covid-19 trong hoat dong du lich va trong céng
dong.
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