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TP.HCM: Sé tiép nhan phan anh cua nguoi dan
qua fanpage mang xa hdi?
15:23 05/09/2018

Méi day, S& Thong tin - Truyén thong dé xuat UBND TP.HCM tiép nhan thong tin
phan anh tir mang xa hdi Facebook bang hinh thic 1ap fanpage cho hé théng
1022. Nham tao nhiéu tién ich cho nguoi dan, da dang céc phuang thirc phan
anh théng tin...

Ngay 4/9, S& TT&TT TP.HCM dé xuat UBND TP cho mé réng kénh ti€p nhan
thong tin t&r mang xa héi cho hé théng 1022 (hé théng ti€p nhan thong tin su cod
ha tang ky thuat trén dia ban TP.HCM). Déng thai giao cho S& chu tri xay dung
quy trinh ti€p nhan, x& ly va phan héi théng tin déi vdi kénh ti€p nhan thong tin
qua fanpage 1022.
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Cu thé, nham tao nhiéu tién ich cho ngudi dan, da dang cac phuong thic phan
anh thong tin, s mé réng thém kénh ti€p nhan thong tin phdn anh cla nguoi
dan tlr mang xa hoi Facebook bang hinh thic 1ap fanpage cho hé thong 1022
(https://www.facebook.com/1022tphcm/).

Nhu vay, ngoai nam kénh ti€p nhan thong tin nhu trudc day (goi dién thoai,
nhan tin, gii email, truy cép céng théng tin, s&r dung phan mém ng dung di
dong) thi hé thong 1022 hién nay c6 thém kénh ti€p nhan théng tin méi tu
mang xa hoi Facebook.

Theo S& TT&TT, véi phuong thirc méi nay, ngudi dan cé thé sir dung tai khoan
Facebook cla ca nhan dé két noi véi fanpage cla hé théng 1022. Fanpage cla
hé théng 1022 cho phép ngudi dan truy cap thong tin va cung cap thong tin
phan anh su co ha tang ky thuat xay ra trén dia ban TP.HCM.

T6ng dai vién sé kiém duyét nhiing théng tin phan anh, loc nhirng thong tin
chinh xac, nhap vao hé théng va xtt ly nhu cac kénh ti€p nhan thong tin khac.
Sau khi théng tin phan anh dugc x{r ly, tong dai vién sé cap nhat két qua lén
fanpage cla hé thong 1022 dé nguoi dan theo ddi va cap nhat thong tin.

Ngoai viéc lap fanpage dé€ ti€p nhan thong tin, Sé TT&TT cling kién nghi UBND
TP giao cho S& chu tri va phoi hgp véi Van phong UBND TP tich hgp phan mém
duong day néng cula lanh dao TP (0888.247.247) vao phan mém hé thong tiép
nhan xt ly théng tin phdn anh sy cé ha tang ky thuat 1022, trong dé sé dam
bdo phan mém phan céng quy trinh xt ly gilta cadc don vi khéng thay déi.

Pong thoi, cho phép ma rong hé théng 1022 ti€p nhéan thong tin [inh vuc moi
truong va trat tu do thi; tich hgp di liéu hinh dnh tlr hé thong camera cta Trung
tam dudng ham song Sai Gon va hé thong camera cla cac quan/huyén (néu cd)
vao hé théng 1022. Trong dd, cé quy ché phéi hop xUr ly théng tin va khac phuc
su c6 ha tang ky thuat thudc hé théng 1022 nham thong nhat vé quy trinh x ly
cling nhu quy dinh rd vai tro va trdch nhiém cda cac don vi khi tham gia hé
thong.

Hé théng 1022 tiép nhan théng tin su c6 ha tang ky thuat dia ban
thanh phé gém 6 linh vuc:

1. Ha tang giao théng: Hé théng ti€p nhan cac su c6 vé sut Iun mat duong; ho
“t&r than”; hu hdng mat dudng; 6 ga 6 voi; hu hdng hoac mat bién bao giao
théng...

2. Cap va thoat nudc: Hé thong tiép nhan cac truong hgp bé 6ng cap nudc; nudc
tran ra mat duong; cac truong hop ngap nudc; hé thong thoat nudc bi nghet;



c6ng bé; mat nap cong; nap cong gap ghénh, sup cong; nap hé ga hu héng...

3. Chiéu sang: Hé thong ti€p nhan cac su co vé gay/do cot dén chi€u sang; ro ri
dién; dén khdng sang; den sang ngay, tat dém; dén séng, tat lién tuc; mat den
chiéu sang...

4. Cay xanh: Hé thong ti€p nhan cac trudng hop cay bat géc nga; canh nhanh
gay; cay bi chat pha; cay rong muc chét kho; cay bi xe dung nga; cdy nghiéng
bat goc ...

5. Dién lyc, vién thong: Hé thong ti€p nhan céc su c6 gay d6 cot dién; dat cap
vién thong, cap dién; cap vién thong, cap dién trung, vong gan sat mat duong;
cap treo khéng ding do cao quy dinh; td cap vién thdéng nga/dé/nghiéng,
sup/ltin ham céng cap; nap ham cép gap ghénh...

6. Giao thong cong cong: Phan anh thai dé phuc vu cla nhan vién xe buyt va
tra c(ru théng tin vé xe buyt...
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