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TP. HCM trién khai Luat Thuong mai dién tu:
Kién tao hé sinh thai s6 an toan, minh bach va
phat trié€n bén viing

10:00 24/07/2026

Sang 24/7, SG Cong Thuong TP. HCM phéi hop véi Cuc Thuong mai dién tir va
Kinh té s6 (B6 Cong Thuong), S& Van hda va Thé thao cuing nhiéu co quan, don
vi t6 chirc HOi nghi trién khai Luat Thuong mai dién t va cac quy dinh lién quan
v3i chu dé "Xay dung hé sinh thai thuong mai dién t&r an toan, minh bach".

Pong bo chinh sich dé thuong mai dién ta phat trién lanh manh

HOi nghi quy tu dai dién cdc co quan quan ly nha nudc, luc lugng Cong an, co
quan thué, cac hiép hbi, doanh nghiép, nén tdng thuong mai dién td, nha sang
tao ndi dung (KOL/KOC) va cdng dong doanh nghiép hoat dong trén moéi trudng
s0.

Theo Ban t6 chuirc, su phat trién nhanh clda thuong mai dién t& dd mé ra nhiéu
cd hoi d6i méi mo6 hinh kinh doanh, mad réng thi truong va thic day kinh té so.
Tuy nhién, clung véi toc do tang trudng la hang loat van dé phat sinh nhu quang
cdo sai su that, hang gia, hang xam pham quyén s& h{u tri tué, gian lan thuong
mai, Ira ddo trén khdng gian mang, bao vé di liéu ca nhan hay trach nhiém cua
cac nén tadng so. Day la nhitng van dé doi hdi khudén khé phap ly méi cung su
phoi hgp dong bd gilra cac co quan quan ly va cac cha thé tham gia thi truong.
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Ong Bui T4 Hoang Vi, Gidm déc S& Cong Thuong TP. HCM phét biéu
tai chuong trinh. (Anh: Hoang Béch)

M6t trong nhirng ndi dung trong tam dugc gidi thiéu tai hoi nghi la Luat Thuong
mai dién t& nam 2025 cung Nghij dinh 248/2026/ND-CP hudng dan thi hanh.
Luat hudng dén ba muc tiéu coét 16i gom bao vé ngudi tiéu dung, tao moi truong
canh tranh lanh manh va thdc day thuong mai dién t& phat trién bén ving.

Nhiéu quy dinh méi dugc danh gid sé tao chuyén bi€n manh trong cbng téac
quan ly nhu yéu cau minh bach thuat todn hién thi sdn pham trén nén tang, quy
dinh cu thé d6i véi hoat déng livestream ban hang, bat budc g& bo ndi dung vi
pham trong vong 24 gio sau khi nhan yéu cau tir co quan chlc nang, xac thuc
dién tl nguoi ban va két noi dir liéu véi cac co sé dir liéu qubc gia. Doi véi cac
nén tang thuong mai dién t& xuyén bién gidi, phdp luat yéu cau phai cé phap
nhan dugc Uy quyén tai Viét Nam va thuc hién ky quy dé bao dam trach nhiém
khi hoat dong trén thi truong trong nudc.

Nang cao trach nhiém cta doanh nghiép, nén tang va KOL/KOC

Bén canh Luat Thuong mai dién t&, hdi nghi cling danh nhiéu thoi lugng phé
bi€n nhing quy dinh m&i cla Luat Quang cdo sta d6i doi véi moi trudng so.

Theo chuyén dé do S Van héa va Thé thao TP. HCM trinh bay, pham vi diéu
chinh cta phap luat quang cdo da dugc md rong doi véi toan bd hoat dong
quang cdo trén bdo dién tl, mang xa hoi, itng dung truc tuyén va cac nén tang
s6. Mot diém dang chu y la yéu cau moi ndi dung quang cdo phai dugc nhan
dién ré rang, phan biét véi ndi dung théng thuong nham gilp ngudi dung dé
dang nhan biét thong tin quang ba san pham. Bong thoi, mang xa hoi phai cung
cap cac coéng cu dé nguoi dung phdn anh quang cdo vi pham hodac tu chdi




nhirng ndi dung khéng phu hop.

Dai biéu trinh bay chuyén dé tai hdi nghi. (Anh: Hoang Bach)

Dac biét, Luat lan dau ma réng trach nhiém phéap ly doi véi "ngudi chuyén tai
quadng cao", bao gom KOL, KOC, influencer va nhitng cd nhan truc ti€p qgidi
thiéu, quang ba sadn pham trén nén tdng s6. Cac chd thé nay c6 nghia vu Xac
minh ngudn gbéc san phdm, gan nhdn quang cdo hoac tai trg, déng thoi phai
chiu tradch nhiém néu quang cdo sai su that hoac gay hi€u nham cho ngudi tiéu
dung.

Doi vGi doanh nghiép, cac quy dinh méi yéu cau tang cuong kiém soat tinh
phap ly cta san pham, gidm sat ndi dung do KOL dang tai va chd ddong phéi hgp
g6 bd thong tin vi pham. Thong diép xuyén sudt cla chuyén dé la ldy "minh
bach" [am nén tang tao dung niém tin va "trach nhiém xa hoéi" lam dinh huéng
phat trién lau dai cla quang cdo so.

Chu dong phong ngua rui ro trén khong gian mang

MOt ndi dung thu hat su quan tam tai hoi nghi la chuyén dé cia Coéng an TP.
HCM vé cac nguy co mat an toan trong hoat dong thuong mai dién tu.

Theo Iuc lugng COng an, cac hanh vi vi pham hién khéng chi dung lai & hang
gid, hang cadm hay xam pham quyén s& h(tu tri tué ma con mé rong sang quang
cdo sai su that, Itra ddo chiém doat tai san, thu thdp va mua ban trai phép di
liéu cd nhan. Trong nhiéu vu an, dit liéu khach hang bi ro ri da tré thanh
"nguyén liéu" dé cac déi tugng xay dung kich ban gid mao doanh nghiép, san
thuong mai dién tlr hodc don vi van chuyén nham chiém doat tai san.




Cong an TP. HCM ciling canh bdo ba nhdm rui ro phap ly ma doanh nghiép va
ngudi kinh doanh truc tuyén can dac biét luu y gébm: vi pham quy dinh vé bao
vé dir liéu cd nhan; khoéng thuc hién day du nghia vu thué khi kinh doanh trén
nén tang soO; va nguy co bi cac d6i tuong gid mao fanpage, website hoac thuong
hiéu dé€ Ira ddo khach hang. Theo co quan chiérc nang, phan I6n cac vi pham
xuat phat tir viéc chua ndm ré quy dinh phap luat hon la cé y vi pham. Vi vay,
viéc chu déng cap nhat quy dinh, ra soat quy trinh kinh doanh va tang cudng
bdo mat dir liéu sé gilp doanh nghiép gidm thi€u rai ro phap ly cling nhu bdo
vé uy tin thuong hiéu.

Phat bi€u tai hoi nghi, 1anh dao Sé Cong Thuong TP. HCM nhdn manh, xay dung
hé sinh thai thuong mai dién t&r an toan, minh bach khéng thé chi dua vao né
luc cla co quan quan ly ma can su chung tay cta doanh nghiép, nén tang so,
nha sdng tao ndi dung va nguai tiéu dung.

Thanh phd ky vong thong qua viéc trién khai dong b6 Luat Thuong mai dién tu
cung cac quy dinh lién quan sé nang cao hiéu qua thuc thi phap luat, tang
cuong phodi hop lién nganh, bao vé nguai tiéu dung va tao dung maoi truong kinh
doanh s6 minh bach, canh tranh lanh manh, gép phan thic day thuong mai
dién t& phat trién bén ving.

Hoang Bach




