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Ngày 25/6, Sở Xây dựng TP. Hồ Chí Minh cùng Trung tâm Quản lý giao thông
công cộng tổ chức vinh danh 30 cá nhân tiêu biểu là tài xế và nhân viên phục
vụ xe buýt trên địa bàn thành phố vì những đóng góp tích cực cho giao thông
công cộng văn minh, hiện đại.

Theo Trung tâm quản lý giao thông công cộng TP. Hồ Chí Minh, các cá nhân
được tôn vinh dựa trên tiêu chí đảm bảo an toàn giao thông, vận hành đúng giờ
và đúng số chuyến theo kế hoạch (đối với tài xế);

Họ không chỉ đảm bảo an toàn, đúng giờ cho hàng trăm chuyến xe mà còn tận
tình hỗ trợ giúp đỡ hành khách, đặc biệt là người cao tuổi, học sinh, người yếu
thế. Nhiều người đã trả lại tài sản khách bỏ quên trên xe, tích cực tham gia các
hoạt động cộng đồng, góp phần lan tỏa hình ảnh tích cực của xe buýt thành
phố.
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Các tài xế và nhân viên phục vụ xe buýt tiêu biểu được tôn vinh nhận
bằng khen của Sở Xây dựng TP. Hồ Chí Minh. (Ảnh: SGGP)

Phát biểu tại sự kiện, ông Bùi Hòa An, Phó Giám đốc Sở Xây dựng TP. Hồ Chí
Minh cho biết, đội ngũ tài xế và nhân viên phục vụ là lực lượng trực tiếp vận
hành mạng lưới xe buýt, đóng vai trò then chốt trong việc giữ ổn định chất
lượng dịch vụ và đồng hành cùng thành phố trong quá trình chuyển đổi số.

Phó Giám đốc Sở Xây dựng TP. Hồ Chí Minh cũng khẳng định “Những người
được vinh danh hôm nay không chỉ là người lái xe hay phục vụ, mà còn là cầu
nối giữa công nghệ, dịch vụ đến với người dân”.

Hoạt động này nhằm ghi nhận và lan tỏa những đóng góp bền bỉ, trách nhiệm
của đội ngũ lái xe và nhân viên phục vụ xe buýt trong việc duy trì chất lượng
vận hành hằng ngày, góp phần xây dựng hình ảnh giao thông công cộng hiện
đại, văn minh và gần gũi với người dân.

Ông An cũng cho biết thêm, TP. Hồ Chí Minh đang trong quá trình chuyển đổi
mạnh mẽ, hướng đến đô thị thông minh, xanh và hiện đại. Trong đó, giao thông
công cộng đóng vai trò then chốt.

Thời gian qua, Sở Xây dựng phối hợp với Trung tâm Quản lý giao thông công
cộng triển khai hệ thống thanh toán mở (không dùng tiền mặt) trên 981 xe buýt
và dự kiến hoàn thành trên toàn bộ hơn 2.000 xe trong tháng 7.

"Hành khách giờ đây có thể thanh toán bằng nhiều phương thức hiện đại như
thẻ ngân hàng, ví điện tử... Thành phố hướng đến hệ sinh thái giao dịch thông
minh, kết nối toàn bộ xe buýt, metro, buýt sông, xe đạp công cộng và các hệ
thống khác trong tương lai", Phó giám đốc Sở Xây dựng TP. Hồ Chí Minh chia sẻ.
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