TAP CHI BIEN TU
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TPBank - Ngan hang dau tién trién khai thanh
cdng chuyén déi thé chip néi dia cé tich hop
contactless

10:02 29/05/2019

Pay la thong tin dugc Napas céng bo tai bubi Lé cong bé ing dung tiéu chuan
VCCS trong thanh toan dién ra chiéu 28/5/20109.

Chiéu 28/5/2019, tai Ha Noi, Céng ty C6 phan Thanh toan Quéc gia Viét Nam (NAPAS) va
Ngan hang Nha nudc (NHNN) Viét Nam dé& t6 chic Lé cong bd Ung dung tiéu chuan VCCS
trong thanh toan vé viéc trién khai 16 trinh chuyén déi tir thé tir sang thé chip nbi dia.

Theo dd, Ngan hang TMCP Tién Phong (TPBank) la ngan hang dau tién “can
dich” chuyén daéi thé chip ndi dia c6 tich hgp khong ti€p xic (contactless) tai
Viét Nam. Cling tai su kién, TPBank clng véi 6 ngan hang khac gom
Vietcombank, BIDV, Agribank, VietinBank, Sacombank, ABBank da dugc Napas
vinh danh trién khai thanh cong viéc chuyén déi nay.
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Ong Nguyén Hung - TGD TPBank tham gia toa dam tai su kién

Chuyén dai tur thé tur sang thé chip nbéi dia la muc tiéu chién lugc cia NHNN, gép
phan thay déi théi quen dung tién mat cla ngudi dan cling nhu phong chéng
tinh trang gian 1an thé, chéng nan an cap dir liéu bang phuong phép cai thiét bi
doc trom dir liéu thé (skimming) khi khach hang rut tién tai cac cay ATM.

Vi lgi thé dinh hudng vé ngan hang s6, TPBank da c6 su dau tu ca vé nguon luc
con ngudi va cdéng nghé dé cé thé nang cap hé thong phu hop véi du an. Hién
tai, toan bd hé thong lién quan téi viéc phat hanh thé, thanh toan thé théng qua
ATM, mPos, LiveBank... tai TPBank da hoan toan san sang cho viéc chuyén dai
nay.

Khach hang c6 thé dang ky ma thé chip ndi dia cé tich hgp contactless méi
ngay tai di€ém giao dich LiveBank cGia TPBank. Thai gian dé nhan thé sau khi
dang ky phat hanh la 10 phut va khach hang cling sé nhan dugc ma PIN dién ta
cling nhu cé thé chd déng kich hoat thé ngay lap tuc.

Thé phat hanh tai LiveBank c6 chlc nang day du nhu thé dugc phat hanh tai
quay va cé thé thuc hién giao dich dugc ngay lap tdc. Hién cdc may POS/mPOS
cla TPBank déu da chap nhan tinh nang contactless cia thé TPBank va thé cua
cac ngan hang khéac trong Napas nén khach hang chi can luét thé qua la da cé
thé thanh todn thay vi phai cam thé vao khe doc chip nhu trudc day.
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Phé Théng déc NHNN Nguyén Kim Anh trdi nghiém tinh nang phat hanh thé chip
tai TPBank LiveBank

Ngay sau ngay 28/5, cac khach hang méi dang ky mé thé sé dugc nha bang
phat hanh thé theo c6ng nghé thé chuan chip ndi dia. Cac khach hang cl dang
st dung thé co thé tdi cac diém giao dich cla TPBank dé dang ky chuyén dai.
TPBank cling sé trién khai cac chuong trinh ho trg cho cd khach hang méi va
khach hang cii trong giai doan dau chuyén déi.

Ong Nguyén Hung - TGD TPBank cho biét: “M&c du chi phi chuyén déi kha 16n
khi chi phi phéi thé chip gap t&r 7-8 lan so véi phoi thé tr nhung véi dinh hudng
ngan hang sé, dich vu tién dung, ddm bao 6n dinh cho khach hang trong qué
trinh giao dich, chiing t6i sé can nhac dé hai hoa, c6 thé sé c6 mot sé chuong
trinh mién phi cho khach hang cii trong giai doan dau chuyén déi. Pay la su dau
tu diing hudng va can thiét dé TPBank phuc vu khach hang tét hon”.

TPBank hién c6 gan 600.000 thé noi dia vGi hon 70% ty |é thé dugc active (kich
hoat). Dai dién TPBank cho biét, s& dung thé chip ndi dia nay, khach hang cé
thé st dung cac dich vu cla thé nhu thong thudng. Cac khach hang st dung thé
cl c6 thé sir dung thé binh thuong cho téi khi nhan duoc thé chuyén déi méi.

Nguyén Ngoc




