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TPBank thap sang Gidng sinh bang trai nghiém
sd va nhirng khoanh khac gan giii
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Lé “Thap sang Giang sinh” tai TPBank dugc t6 chirc nhu mot diém cham cam
xUc cu6i nédm. Qua anh sang, khong gian 1&é hdi va cac tién ich s6 quen thudc,
TPBank cho thay cdch ngan hang sé nay két néi véi khach hang bang su gan
gli va thau hiéu.

O nhiéu noi trén thé gidi, Gidng sinh luén bat dau bang khodnh khac 4nh dén
bat sang. D6 la thai di€ém nhip séng cham lai, d€ con nguoi c6i ma hon, dé sé
chia hon va cho phép minh tan hudng nhitng cam xuc tich cuc. Tai TPBank, tinh
than a8y dugc mé ra theo mot cach rat riéng.

TPBank san sang cung ban dén mua |é hoi.

Lé “Thap sang Giang sinh” 1an dau tién dugc TPBank t6 chic khéng chi la mot
su kién trang tri theo mua. Day chi la diém khéi dau cho mua 1é hdi va6i théng
diép: “Don nam méi rang nu cuodi cung TPBank - noi moéi khoanh khac déu tran
ngap niém vui”. Tt khoanh khac anh dén béat 1én clng lic App TPBank thay giao
dién mua |1é hoi, TPBank bat dau ké cau chuyén thuong hiéu cda minh bang trai
nghiém.




Niém vui bat dau tu khoanh khac ban buéc dén TPBank

Lan dau tién, TPBank t6 chirc I& hdi Thap sdng Gidng sinh.

Khi thanh phé vira |én den, toa nha TPBank quen thudc khoéac 1én dién mao mdi,
du an tuogng dé niu chan nhiing vi khach dén giao dich va ca nhiing nquoi di
ngang qua. Khi anh dén déng loat bung lén t&r khodnh khac dém ngugc
(countdown), cdm xuc cling dugc mad ra. Nhiing lién khic Giang sinh vang Ién tu
ban nhac tao nén bau khéng khi am ap, gan gli.




Ong gia Noel xuat hién, nhitng man o thuat bat ngd va cac trd chai tuong tac
thu hdt ca ngudi I6n 1an tré nhd. Ai cling cé thé tham gia, ai cling c6 thé mang
vé nhimng moén qua Giadng sinh gian di nhu gau béng hay keo ngot. Nhitng mén
qua nhd, nhung du dé€ mot bugi toi mua déng tré nén am ap.
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Nhirng hoat déng thd vi cung nhitrng mén qua nho dang yéu du dé ba
ky ai dén véi TPBank dip nay déu nd nu cudi.

Cam giac ay cling giébng nhu cach TPBank hién dién trong doi séng mdi ngay. Tu
quay giao dich véi doi ngl nhan vién tan tam, dén App TPBank va Ngan hang
Tu déng TPBank LiveBank 24/7 lubn sdng dén, san sang phuc vu hau hét cac
nhu cdu giao dich ngan hang bat ké thai gian. O TPBank, trai nghiém khong chi
dung & viéc hoan tat giao dich nhanh chéng, ma la cdm gidc dugc chao don,
dugc hd trg dung ltc va ding nhu cau.

Khi trdi nghiém sé tré thanh “chat liéu” caa niém vui

VGi nhiéu khach hang tré, mua 1é hoi khong chi bat dau tir 4nh den ngoai phé,
ma tUr khodnh khac ma App TPBank va nhén ra giao dién da khoac I1én sac mau
Giang sinh. Mot thay dé6i nhd, nhung du dé tao cdm gidc dugc quan tam ngay tu
cai cham dau tién.

Trong mua cao diém cudi nam, App TPBank hién dién nhu mét trg ly tai chinh
thong minh véi hon 2.000 tién ich. Nguai dung c6 thé chuyén tién, thanh toéan,
quan ly thé, chi tiéu, gui thiép chdc ming, tiét kiém, ng tién mat online, mua
sam online, chuyén tién quodc té, 1én ké hoach tai chinh céd nhan... chi trén mot
nén tdng duy nhat. Khi moi thao tadc dugc rut gon va lién mach, trai nghiém tai
chinh tré nén nhe nhang han, dé cdm xuic mua I& khong bi gidn doan.

ChatPay hay nhiing tinh nang nang cap hon nita nhu Paste to Pay phan anh ro
triét ly c6ng nghé ma TPBank theo dudi. Nguoi dung cé thé chuyén tién ngay




trong khung chat quen thudc, hoac chi can sao chép va dan thong tin thanh
todn dé€ hoan tat giao dich. Céng nghé Al phia sau gitp hé théng hiéu ngdn ngir
tu nhién, va vdi khach hang, diéu dong lai la cdm gidc moi viéc dugc xt ly
nhanh chéng, chinh xac va thuan tién trong nhitng ngay hoi ha. D6 chinh la lic
c6ng nghé “Iui lai”, nhudng chd cho cam xuc.
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Tai TPBank, mua |é h0| khong chi bat dau tir &nh dén ngoai phd, ma
tir khodnh khac ma App véi giao dién |é hdi va hang loat uu dai dugc
khaoi mé.

Théng diép “Nu cudi” mua Ié hdi con dugc TPBank lan tda qua hé sinh thai uu
dai cu6i nam. Tu vong quay may man trén App dén cac dong thé TPBank déu
mang dén nhiéu chuong trinh uu dai trong da linh vuc tr mua sam, am thuc,
gidi tri, dén du lich. C& Th& Sau hang tuan, hang loat uu dai mdi lai dugc gidi
thiéu dé khach hang théa sdc tdn hudng va mua sam. Khi viéc chi tiéu tré nén
“nhe ténh”, niém vui khong chi dén tr mén do6 nhan dugc, ma tir cdm giac cha
dong va thong minh trong ting quyét dinh tai chinh.

VGi khach hang cao cép, TPBank ti€p tuc mé rong cau chuyén “Nu cudi” bang
cac trdi nghiém cé nhan hda. Dich vu Khach hang cao cdp dugc thiét ké vdéi
khéng gian giao dich riéng, d6i ngl tu van chuyén biét va nén tdng s6 tinh gon.
Trong mua & hoi, khi thoi gian cang tré nén quy gid, sy chudn muc va tinh té
trong dich vu chinh la diéu khién cadm xuc tich cuc dugc gilr lai 1au hon. Tai hon
40 VIP lounge, moi trdi nghiém dugc chau chuét tdi tirng chi tiét d€ mang lai nu
cudi hai long trén mo6i cho mai vi khach.




Thap sang Gidng sinh va thap sang nu cudi moi ngay

Lé “Thap sang Giang sinh” chi la mot khoanh khac trong hanh trinh dai cula
chién dich “Nu cugi”. Biéu TPBank hudng téi khéng phdi la dnh sdng cia mot
buGi toi, ma la anh sang cda trai nghiém dugc duy tri méi ngay. T&r khdng gian
giao dich, nén tang s6, san pham tai chinh dén chat lugng dich vu, moi diém
cham déu dugc thiét ké dé mang lai cdm giadc thuan tién, tin cay va dé chju.
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TPBank mong muén méi giao dich déu cé thé bat dau bang mot nu
cudi hoac dé lai mbt nu cuoi.

Giang sinh roéi sé qua, nhung cach TPBank cham dén cam xuc khach hang van
ti€p tuc. Lang 1& nhung bén bi nhu mot 16i cam két rang ngan hang khong chi la
noi thuc hién giao dich tai chinh, ma la noi mdi giao dich déu cé thé bat dau
bang mo6t nu cudi hoac dé lai mot nu cuoi.
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