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Theo nhiéu doanh nghiép kinh doanh du lich, viéc tang cac dich vu phuc vu du
khach ndi chung thi viéc tao ra nhitng sdn pham du lich vé dém la khong thé
thi€u trong nhitng gidi phap “niu kéo” thai gian luu trd clia khach & TPHCM.

Tuyén du lich trén kénh Nhiéu Léc - Thi Nghé. Anh: DUNG PHUONG

Theo ba Tran Thi Phuong Linh, Gidm déc Tiép thi - Cong nghé thong tin
BenThanh Tourist, cho rang, cac tuyén duong, phé di bd 6 TPHCM chua duogc
chud trong dau tu, thi€u vang cac san khau ngoai troi. Quy md cac tuyén dudng
it va nhd, thi€u khdong gian cho hoat dong dém hoanh trang, s6i dong. Du lich
dudng séng ngam hoang hon trén séng Sai Gon chua tao dugc diém nhan nén
khé hut khach quay lai.

Anh Nguyén Quang Khuong, du khach dén tir Ha Noi c6 dip luu lai TPHCM 3
ngay, danh gia ¢ day thi gi cling cé. Mudn thuédng thirc dac san ba mién, vui
choi, mua sam do thd cong my nghé... chi can tra trén mang internet sé ra hét.
“Tuy vay, khach di choi sau 10 gio dém khéng dé, vi da phan hang quan déng



clra. Cac hoat dong vui chaoi giai tri, rap chi€u phim... déu di ngu. Chi con mot
vai diém tap nap nhu Phé di bd Bui Vién, nhung chi phuc vu khach Tay la
chinh”.

Ong TU Quy Thanh, Gidm déc Lién Bang Travel phan tich, TPHCM dang thiéu
céc dich vu vé dém cho du khach. Ong gép y thém “Mét diém khéc nita 13
khéng dé ngudi kinh doanh tu boi. Nganh du lich TPHCM can théng ké xem viéc
trién khai cac tuyén phd am thuc, phoé vang bac... hiéu qua dén dau, ba con tiéu
thuong can ho trg gi hay khong dé c6 phuang an diéu chinh phu hop. Can quan
tam sau sat dén ngudi lam du lich tai dia phuong, dung bd bé ho. Van dé an
ninh, an toan vé sinh thuc pham cling la cac yéu té ma du khach rat quan tam.
Cong tac phong dich trong thoi di€ém nay cling rat quan trong nén nganh churc
nang phai thuong xuyén nhac nha cac doanh nghiép du lich, khach san, nha
hang tuan thd nghiém nhiing quy dinh vé phong dich cla nganh y té”.

Nhiéu doanh nghiép Ir hanh khang dinh rang, du khach dén TPHCM déu muén
trai nghiém céc hoat déng vui choi vé dém. Riéng khach nuéc ngoai, hau nhu
khong ai muén di ngu sau 10 gio dém, vi ho léch mui gig, rat kho ngu, nhat la

-

khéch tham quan phé Bui Vién vao ban dém. Anh: CAO THANG

Theo 6ng Nguyén Hitu Y Yén, Tong Gidm doc Lt hanh Saigontourist, cac san
phdm du lich d&m hién nay 6 TPHCM phuc vu khach néi dia la chinh. Tuy vay,
ong Yén cling cho rang, mo hinh cac tuyén phé am thuc dém ma moét s6é quén
dang trién khai cling kha thu vi, sé kich thich chi tiéu tu nhién cla nguoi dan dia
phuong, xa hon la du khach trong nudc cling nhu quoc té.



Ba Nguyén Thi Anh Hoa, Gidm d6c S& Du lich TPHCM, théng tin, nganh du lich
TPHCM du kién thuc hién cdc nhém gidi phap, bao gom tao diéu kién thuan lgi
cho cong dong phét trién du lich; H6 trg doanh nghiép khai nghiép kinh doanh
du lich; Thic day lién két, lién minh gilra cac doanh nghiép dé tang gia tri chudi
va tinh canh tranh cda san pham du lich, ho trg phat trién thuong hiéu du lich.
Pac biét, sé cling tap trung phat trién 3 nhdm sdn pham cha luc, gom: du lich
van hda - lich s, du lich am thuc, du lich mua sam; Cung 4 nhém san pham
tiém nang dé tao su khac biét cho TPHCM la du lich dudng thuy, du lich MICE
(du lich két hgp du cac su kién), du lich y té, du lich gidi tri va hoat déng vé
dém.
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