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Trién khai chit ky sé mién phi trén VNelD, dat
muc tiéu 95% hai long dich vu céng truc tuyén
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Nam 2026, Chinh phd dat muc tiéu trién khai chir ky s6 mién phi cho toan dan
trén ing dung VNelD, dong thoi nang ty 1€ hai long cla nguoi dan, doanh
nghiép khi s dung dich vu c6ng truc tuyén Ién toi thi€u 95%.
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Trién khai ch{r ky s6 mién phi cho toan dan trén ng dung VNelD
trong nam 2026.

NOi dung nay dugc néu trong Quyét dinh s6 11/QD-BCDCP vé ké hoach hoat
dong nam 2026 cua Ban Chi dao cia Chinh phu vé phat trién khoa hoc, céng
nghé, d6i méi sang tao, chuyén déi s6 va Dé an 06.

Trong tdm xuyén subt la ddy manh chuyén déi so trong cac co quan hanh chinh
nha nudc. Vé ha tang, muc tiéu ma rong phu séng 5G dat 70% dan s6; 100%
can b0, cong chuc, vién chic cap xa dugc trang bi thiét bi ddp ng yéu cau
cOng viéc va c6 chir ky s6 cad nhan dé xir ly cong viéc trén moéi truong dién tu.




Pang chl y, 100% ho6 so cong viéc tai co quan hanh chinh nha nudc sé dugc xu
ly trén moi truong dién t& (trr hé so thudc pham vi bi mat nha nudc theo quy
dinh riéng). Ty |é van bdn, h6 so xt ly toan trinh trén moi truong sé dat 80% &
cap bd, 70% & cap tinh va 70% & cap xa.

Trong linh vuc thd tuc hanh chinh, toi thiéu 80% thu tuc du diéu kién thubc
pham vi quan ly ctia b6, nganh, dia phuong dugc cung cap dich vu céng truc
tuyén toan trinh. Bong thoi, 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hién khong phu
thudc dia gigi hanh chinh trong pham vi cap tinh. Téi thi€u 80% thong tin, gidy
to lién quan dén san xuat, kinh doanh chi phai cung cap mot lan cho co quan
nha nudc.

Vé nguon nhan luc, 100% can bd, céng chirc, vién chirc duge dao tao, bdi dudng
ky nang sé; 50% nhan su chuyén trdch céng nghé thong tin va chuyén déi sé
dugc dao tao vé quan tri dir liéu.

O tru cot kinh té s6 va xa hdi s6, 100% thd tuc hanh chinh du diéu kién lién
quan dén doanh nghiép sé dugc cung cap truc tuyén. Chir ky s6 mién phi trén
VNelD dugc ky vong tré thanh céng cu phé cap dé nguoi dan tham gia cac giao
dich dién t& thuan tién, an toan hon, tir ky hoé sa, ndp tha tuc dén thuc hién céac
dich vu tai chinh, thuong mai.

Song song Vvéi cai cach hanh chinh, ké hoach cling dat muc tiéu thuong mai hoéa
toi thi€u 5 san phdm thudc danh muc céng nghé chién lugc nhu chip ban dan,
thiét bi mang 5G, robot cong nghiép, tri tué nhan tao, UAV; bé tri it nhat 15%
ngan sach chi su nghiép khoa hoc phuc vu nghién clu, phat trién cong nghé
chién luoc.

T6i thi€u 9 ha tang dung chung (phong thi nghiém, trung tdm R&D, co sé kiém
th&, danh gia, chirng nhan...) sé dugc hinh thanh. Ba khéng gian th& nghiém
thuc té (sandbox) dugc té chic tai Ha Noi, Pa Nang va TPHCM, bdo dam méi dia
phuong cé it nhat moét khéng gian dé€ thr nghiém, hoan thién va chuyén giao
cac giadi phap mdi vao thuc tién.

Nhin téng thé, ké hoach nam 2026 khéng chi dirng ¢ muc tiéu “dua tha tuc 1én
mang”, ma hudng tdi tai cau trdc quy trinh van hanh cta bd may nha nudc theo
hudng dit liéu lam trung tam, nguoi dan lam thuéc do. Khi ch{r ky sé tré thanh
phdé cap nhu can cudc dién tk, va su hai long dat ngudng 95%, dé sé la budc
tién 16n trong hanh trinh xay dung chinh phu sé va xa hoi so thuc chat.
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