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Toyota Indonesia đã chính thức thông báo triệu hồi 14.777 xe Toyota Raize dính
lỗi được sản xuất từ tháng 11/2020 đến tháng 10/2021 bao gồm cả mô hình 1.0
Turbo và 1.2L.

Triệu hồi 14.777 xe Toyota Raize

TMC Indonesia cho biết, việc triệu hồi Toyota Raize do tấm chắn bùn phía trước
trên xe có thể gây ra tiếng động bất thường khi đi qua những đoạn đường mấp
mô, gập ghềnh. Trong một số điều kiện nhất định, điều này thậm chí có thể
khiến việc điều khiển phương tiện trở nên khó kiểm soát và ảnh hưởng đến sự
thoải mái của người lái. Toyota cũng thừa nhận đây là lỗi xảy ra trong quá trình
sản xuất.

Nhà phân phối xe Toyota và Daihatsu tại Indonesia đã đưa ra khuyến cáo cho
chủ xe có xe nằm trong diện triệu hồi nên mang xe đến đại lý để được kiểm tra,
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sửa chữa. Giải pháp khắc phục vấn đề này được nhà sản xuất đưa ra là gia cố
thêm các mối hàn tại chắn bùn.

Tại Việt Nam, mới đây, một số khách hàng đã mua xe Toyota Raize cũng đã có
phản ảnh trên hội nhóm về vấn đề tương tự như lý do triệu hồi của Toyota
Indonesia.

Ngoài trường hợp kể trên, các khách hàng cũng cho biết xe hay phát ra tiếng
lọc cọc ở phần mặt táp lô khi đi vào những đoạn đường gồ ghề và xấu.
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