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Trong moi truong hop, quyén lgi cua nguoi
tham gia, thu hudng chinh sach luén dugc dam
bao kip thoi
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Trong moi trudong hgp, cdng tac gidi quyét, chi trd ché do, chinh sach bdo hiém
xa hoi, bdo hiém y té, bao hiém that nghiép luén dugc dadm bdo day du, kip thoi
téi tirng nguoi tham gia, thu huéng.

hoi

Trong boéi canh tinh hinh kinh té - xa héi tung budc phuc hoéi, doi séng Nhan dan
dan 6n dinh, s6 ngudi hudng cac ché do bdo hiém xa hoi, bdo hiém y té, bao
hi€m that nghiép déu tang. Song, véi tinh than, trdch nhiém phuc vu nguai dan,
doanh nghiép moét cach tét nhat, nganh Bao hiém xa hoi Viét Nam da no luc day
manh cai cadch quy trinh, nghiép vu, rdt ngan thoi gian, thd tuc bao hiém xa
hoi, bdo hiém y té. Nhg dd, trong moi truong hop, cong tac gidi quyét, chi tra
ché& do, chinh sach luén dugc dam bao day du, kip thoi téi tirng nguoi tham gia,
thu huéng.




4 thang dau nam 2024, bdo hiém xa hodi cac tinh, thanh phé truc thudc Trung
uong da gidi quyét: 20.902 ngudi hudng ché ddé huu tri, t&r tuat, tai nan lao déng
- bénh nghé nghiép hang thang, tang 2,23% so vGi cung ky nam 2023 (trong dé
Huu tri la 13.943 ngudi, tang 3,37% so véi cung ky nam 2023); 430.839 nguoi
hudng cac ché do trg cap bdo hiém xa hoi mét lan (tang 0,63% so vdéi cung ky
nam 2023); 2.615.185 lugt ngudi hudng ché do o6m dau, thai san, dudng suc
phuc hoi stic khoe, trong do, cdé 107.922 nguodi hudng dudng sic phuc hoi stc
khoe (tang 33,51% so vdi cung ky nam 2023).

Bén canh dd, co quan bdo hiém xa hoi da phoi hgp chat ché véi nganh Lao dong
- Thuong binh va Xa hbi gidi quyét: 212.212 nguoi hudng trg cap that nghiép;
5.238 nguoi hudng hoé trg hoc nghé, gép phan hd trg ngudi lao ddng vuot qua
giai doan khé khan dé 6n dinh cudc séng va sém quay tré lai thi trudng lao
dong.

Vé giai quyét, chi trd ché do bao hiém y té&, tinh dén hét thang 4/2024, nganh
Bao hiém xa hoi Viét Nam da thuc hién gidm dinh, thanh todn 57,552 triéu luot
ngudi kham chira bénh bdo hiém y té (tang trén 3,07 triéu lugt kham chira bénh
so véi cung ky nam 2023). S6 chi khdm chita bénh bdo hiém y té la gan 42.497
ty dong (so6 liéu chua bao gom s6 chi kham chira bénh bdo hiém y té ctia khai
luc lugng vi trang).

Trong qua trinh thuc hién gidi quyét, chi trd ché do, chinh sach bdo hiém vy té€,
Bao hiém xa hoi Viét Nam da phéi hgp chat ché véi B6 Y té va cac Bo, nganh
lién quan gidi quyét kho khan, vudng mac trong té churc, thuc hién chinh sach
bdo hiém y té. Tai cac dia phuong, co quan bao hiém xa hdi da chd déng phoi
hop SG Y té va cac co sé kham chira bénh dé€ giadi quyét cac vuéng mac trong
cong tac kham chira bénh va thanh toan chi phi khdm chira bénh bdo hiém vy té.
Két qua, nhiéu khoé khan, vuéng mac trong khdm chita bénh va thanh toén chi
phi khdm chita bénh bao hiém y té thuéc thdm quyén gidi quyét ctia Bdo hiém
xa hoi Viét Nam da dugc hudéng dan bé sung hé so, da can ci thanh toéan,
tao thuan Igi cho cac co sé kham chita bénh va dam bao quyén lgi toi da cho
ngudi tham gia bao hiém y té theo Luat dinh.

V6i quan diém ludn 18y nguoi dan, doanh nghiép lam trung tdm phuc vu, toan
nganh Bao hiém xa hoi Viét Nam luén no luc, cd gang giadi quyét nhanh gon,
ddm bdo quyén Igi dung quy dinh cho ngudi tham gia, thu hudng chinh sach
bdo hiém xa hoi, bdo hi€m y t&, bao hiém that nghiép du trong bat c’ trudng
hop nao. Bon cir nhu, gan day, khi xay ra vu viéc né 16 hoi tai Céng ty TNHH San
xudt va Thuong mai gé Binh Minh (ap Vam, xa Thién Tan, huyén Vinh CGu, tinh
Dong Nai), dai dién co quan Bao hiém xa hdi huyén Vinh Ctu da phoi hop véi




UBND huyén va céc don vi lién quan t6 chic tham hoi, dong vién, ho trg gia
dinh c6 ngudi than bi tai nan lao dong. Pong thai, Bdo hiém xa hbi huyén Vinh
Clu da gui cac van ban dén doc, huéng dan don vi st dung lao dong khan
truong hoan thién hé so dé€ phdi hop gidi quyét ché do bdo hi€m xa hodi cho
ngudi lao déng bi nan trong thoi gian sém nhat.

Tuong ty, tai vu tai nan lao déong nghiém trong é Cong ty c6 phan Xi mang va
Khodng sdn Yén Bai (thi tran Yén Binh, huyén Yén Binh, tinh Yén Bai), cung véi
viéc tham hai don vi si dung lao déng va cdc nan nhan, Bdo hiém xa hoi thi
trén Yén Binh con truc tiép xudng don vi hudng dan viéc 1ap ho so dé phdi hop
gidi quyét, chi trd ché do t tuat, tai nan lao dong cho nguoi lao dong, gép phan
dong vién, ho trg nguoi lao déng va gia dinh vugt qua kho khan.

Bén canh thuc hién tét ché do, chinh sadch cho nguoi tham gia, Bdo hiém xa
hoi Viét Nam con tap trung cdi cach thd tuc hanh chinh, ing dung cong nghé
thong tin, ddy manh chuyén déi s6, dac biét la Dé an s6 06 cta Chinh phd vao
quy trinh, nghiép vu véi tinh than, thai dé phuc vu ngay cang nang cao, nhu:
tang cuong trién khai cdc phan mém lién thong, thuc hién giao dich dién t&, cac
dich vu cbéng truc tuyén... Nho do, da rit ngan thoi gian, thu tuc, tiét kiém toi da
thai gian, cong suc, chi phi di lai cho nguoi dan, doanh nghiép khi giao dich vai
cd quan bao hiém xa& hoi.

Doi véi linh vuc chinh sach y té, Bdo hiém xa hoi Viét Nam cling ludén quan tam
ng dung manh mé cong nghé théng tin trong cong tac nghiép vu, dac biét la
trién khai s dung hiéu qua Phan mém Gidm dinh bao hiém y té&. Phan mém nay
lubn dugc Nganh diéu chinh, b6 sung cac chirc nang, cac biéu mau mdi, cap
nhat mai cac quy tac gidm dinh dir liéu dé nghi thanh toén, cac quy tac kiém tra
danh muc, kiém tra hop dong khdm chita bénh,... phuc vu hiéu qud cho cbng
tdc quan ly, gidm sat, gidam dinh chi phi khdm chita bénh bdo hiém y té tir Trung
uong dén dia phuong, tu dé ddm bao tét nhat quyén lgi cho nguoi tham gia bao
hiém y té theo quy dinh.
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