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Với hơn 17 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực xuất nhập khẩu, logistics và thương
mại quốc tế, Trung tâm Dịch vụ thương mại thuộc Tổng Công ty Thương mại &
Xuất nhập khẩu Viettel (Viettel Commerce) cung cấp hệ thống dịch vụ và giải
pháp đa dạng, giúp doanh nghiệp Việt tiếp cận thị trường quốc tế một cách
chuyên nghiệp, an toàn và hiệu quả trong bối cảnh hoạt động giao thương
xuyên biên giới ngày càng cạnh tranh.

Bộ giải pháp thương mại toàn diện của Trung tâm Dịch vụ thương mại -
Viettel Commerce

Các năng lực về xuất nhập khẩu, logistics và thương mại của Trung tâm Dịch vụ
thương mại - Viettel Commerce được kết nối trong một chuỗi giải pháp đồng bộ,
đáp ứng xuyên suốt nhu cầu giao thương của doanh nghiệp.
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Trong hoạt động xuất nhập khẩu, Trung tâm cung cấp dịch vụ ủy thác và
logistics trọn gói, hỗ trợ doanh nghiệp từ tư vấn phương án, chuẩn bị và kiểm
soát hồ sơ, thực hiện thủ tục hải quan đến vận chuyển, giao nhận và theo dõi
tiến độ. Đặc biệt, dịch vụ được triển khai theo hướng chuyên nghiệp - minh
bạch - tối ưu, chú trọng tuân thủ pháp luật, chính xác trong từng nghiệp vụ và
chủ động kiểm soát rủi ro. Qua đó, doanh nghiệp giảm áp lực vận hành, chủ
động kiểm soát tiến độ, hạn chế phát sinh và nâng cao hiệu quả giao thương
quốc tế.

Ở mảng thương mại, Trung tâm Dịch vụ thương mại của Viettel Commerce trực
tiếp kinh doanh các sản phẩm, thiết bị viễn thông, công nghệ thông tin, linh
kiện điện tử; sản phẩm OEM/ODM, thiết bị đầu cuối, IoT,... đồng thời hỗ trợ đưa
hàng tiêu dùng Việt Nam ra thị trường quốc tế theo đơn hàng.

Hỗ trợ doanh nghiệp mở rộng kết nối, tăng cơ hội tiếp cận thị trường
quốc tế

Để hỗ trợ hiệu quả các hoạt động giao thương của doanh nghiệp, mạng lưới đối
tác là một trong những nền tảng quan trọng được Trung tâm Dịch vụ thương
mại - Viettel Commerce chú trọng xây dựng và phát triển qua nhiều năm.

Trung tâm hiện có quan hệ hợp tác với hơn 30 doanh nghiệp và tập đoàn uy tín
trên thế giới như Huawei, ZTE, Nokia, Ericsson, Juniper Networks, Cisco,... Nhờ
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đó, Trung tâm có khả năng kết nối nhu cầu về hàng hóa và dịch vụ giữa nhiều
thị trường, đồng thời hỗ trợ doanh nghiệp tiếp cận nguồn lực quốc tế theo
hướng bài bản và hiệu quả hơn. Đặc biệt, với các doanh nghiệp đang tìm kiếm
nguồn cung và mong muốn mở rộng hoạt động phân phối hay triển khai các
giao dịch xuyên biên giới, năng lực kết nối này giúp gia tăng lựa chọn về đối
tác, nguồn hàng và phương án triển khai.

Trong bối cảnh chuỗi cung ứng toàn cầu liên tục biến động, việc có một đối tác
am hiểu hoạt động thương mại quốc tế và sở hữu mạng lưới kết nối rộng như
Trung tâm Dịch vụ thương mại của Viettel Commerce cũng giúp doanh nghiệp
tăng khả năng thích ứng, chủ động hơn trước những thay đổi của thị trường.

Năng lực của Trung tâm Dịch vụ thương mại - Viettel Commerce  được
chứng minh qua những dự án thực tế

Trong lĩnh vực thiết bị viễn thông, Trung tâm đã tham gia cung cấp thiết bị trạm
vô tuyến, mạng lõi, truyền dẫn, IP, cố định băng rộng và cơ điện cho các nhà
mạng trong nước và quốc tế tại Myanmar, Peru, Mozambique, Haiti, Lào,... Đồng
thời, Trung tâm cũng phân phối thiết bị ONT và vật tư linh kiện phục vụ hoạt
động nghiên cứu, sản xuất, triển khai hạ tầng công nghệ thông tin và các dự án
chuyển đổi số.

Ở lĩnh vực OEM, giai đoạn 2012 - 2015, Trung tâm đã đưa ra thị trường Việt
Nam khoảng 7 triệu máy điện thoại phổ thông. Từ năm 2015 đến 2019, Trung
tâm tiếp tục phân phối 5 triệu máy điện thoại 3G feature phone và 4G
smartphone cho nhà mạng Bitel tại Peru, góp phần mở rộng thuê bao và phát
triển thị trường. Giai đoạn 2023 - 2024, Trung tâm tiếp tục cung cấp 2,5 triệu
máy điện thoại 4G feature phone phục vụ chiến dịch nâng cấp thuê bao từ 2G
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lên 4G tại Việt Nam.

Những dự án này cho thấy năng lực của Trung tâm Dịch vụ thương mại - Viettel
Commerce không chỉ dừng lại ở nghiệp vụ chuyên môn trong các lĩnh vực riêng
lẻ, mà còn ở khả năng tổ chức, kết nối và triển khai các hoạt động thương mại
với quy mô lớn, nhiều bên tham gia và yêu cầu cao về tiến độ, chất lượng cũng
như tính tuân thủ.

Từ những giải pháp thương mại toàn diện đến năng lực kết nối và triển khai
thực tế, Trung tâm Dịch vụ thương mại - Viettel Commerce đã và đang góp
phần kết nối doanh nghiệp với nguồn lực, đối tác và cơ hội mới, tiếp sức cho
hàng hóa và doanh nghiệp Việt từng bước vươn ra thị trường quốc tế.

Trung tâm Dịch vụ thương mại - Tổng Công ty Thương mại & Xuất nhập
khẩu Viettel

Lĩnh vực kinh doanh: Dịch vụ ủy thác Xuất nhập khẩu - Xuất nhập khẩu, kinh
doanh thiết bị, hàng hóa tiêu dùng

Địa chỉ: Tầng 12, tòa nhà HT, số 80 Phố Duy Tân, Phường Cầu Giấy, Thành phố
Hà Nội

Hotline: 024 62667766 Website: https://viettelcommerce.com.vn

Thu Trang
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